consip

MANUALE OPERATIVO
PER IL SEGNALANTE

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ "Thorsoft



consip "Thorsoft

SCEGLI COME EFFETTUARE LA

WHISTLETH
SEGNALAZIONE { OR |

cEnsIP




consip "Thorsoft

UTENTE REGISTRATO 'WHISTLETHOR ]|
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CLICCA SU REGISTRATI
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REGISTRATO

Inserisci i dati richiesti e clicca su
“registrati”

Registrati

Nome*

N.B. Nei campi «cellulare» ed «e-mail» ti
consigliamo di inserire dati di contatto Congome
personali e non aziendali. Su questi recapiti,
riceverai alcune notifiche automatiche da
parte del software e lI'utilizzo di recapiti
personali contribuira a mantenere riservata
la tua identita. Password®

AROOOOOAaAN

Codice fiscale*

Numero di telefono*

Email*

Conferma password*

Lingua per notifiche
Seleziona...

Registrati
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REGISTRATO

\WHISTLETHOR

A questo punto, puoi effettuare il login.
Riceverai, se hai inserito il tuo indirizzo mail,
una mail di conferma avvenuta
registrazione.

Se avessi dimenticato la password, utilizza Email
’ ° ° ° prova@prova.com
’'apposita funzione per reimpostarla.

[ ——

Password

Password dimenticata?

Login

Registrati

Rimani anonimo

ikt
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REGISTRATO

a privacy

COME INVIARE UNA SEGNALAZIONE

Visualizza

Effettuato il login al portale, atterri sulla

Destinatari segnalazione
schermata per effettuare la segnalazione, Entramb)
compila tutti i campi.

FilialefAziendafLuogo
Seleziona...

In base all’oggetto della segnalazione che o .

Come hai collaborato o come stai collaborando con noi?
stal creando, scegli se inviarla al RPCT, Seleziona...
all’ODV o ad entrambi.

Registra il report in modalita audio

Distorsione audio ()

K

Totale peso registazioni: 0 B

Breve descrizione dell'avvenuto
Inserisci una sintesi chiara e concisa di quanto & successo.

Descrizione dettagliata*
Riporta in modo completo e preciso tutti i fatti, senza tralasciare alcun dettaglio.
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REGISTRATO

Breve descrizione dell'avvenuto onoza
na sintesi chiara e concisa di gual =

Descrizione dettaglata® 0n6.384
Riporta in modo completo e preciso tutli i fatti, senza tralasciare alcun dettaglio.

COME INVIARE UNA SEGNALAZIONE

v .
Procedi a compilare il form relativo alla
segnalazione. | campi contrassegnatida *
sono obbligatori. cuceo
Se vuoi, tramite I'apposita funzionalita, puoi - o
anche inserire uno o piu allegati. - S

Se vuoi, tramite I'apposita funzionalita, puoi
anche registrare un audio e scegliere se - ,
attivare o meno la distorsione vocale. :

Entrambi

FilialejAzienda/Lucgo

Registra il report in modalita audio
Distarsione audic ()
\ Totale peso registazioni: 0 B




UTENTE consip "Thorsoft

REGISTRATO

COME INVIARE UNA SEGNALAZIONE

La tua segnalazione é stata inviata.

Da questo momento in poi sarai aggiornato
sull’lavanzamento dello stato di lavorazione

Segnalazione inviata

d el Ia tua seg na Ia Z io ne. tram ite noti fi C he | metadati della segnalazione sono stati inviati correttamente!
4
In altro a destra potra osservare Iq stato di upload delle registrazioni
sms sul tuo cellulare. e 0 degli allegati

Una volta completati gli upload il tasto qui sotto sara cliccabile, non
escire da questa pagina sino a che il tasto non sara disponbile

La tua segnalazione sara recapitata al R e o
destinatario che hai scelto, con i tuoi dati 049218c2-696¢-4bacBbb3-21331d629873
personali oscurati. Il destinatario puo
visualizzare la tua identita solo nei casi
previsti dalla legge, facendo apposita
richiesta (tracciata) dal software.

iR

\ai alla segnalazione




UTENTE ANONIMO

Se non vuoi in alcun caso rivelare la
tua identita, puoi inviare una
seghalazione anonima che non
necessita di registrazione. Per farlo
devi cliccare su “invia segnalazione
anonima”

consip "Thorsoft

'WHISTLETHOR|

cOnsIP

Password

Password dimenticata?
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UTENTE ANONIMO

ivacy

COME INVIARE UNA SEGNALAZIONE

Destinatari segnalazione

In base all’'oggetto della segnalazione che stai Entrambi
° ° ° "’
creando, scegli se inviarla al RPCT, allODVo —
o FilialefAzienda/Luogo
ad el‘ltl‘ambl. Seleziona...

Come hai collaborato o come stai collaborando con noi?
Seleziona...

Registra il report in modalita audio

Distorsione audio ‘)

Him

Totale peso registazioni: 0 B

Breve descrizione dell'avvenuto
Inserisci una sintesi chiara e concisa di quanto & successo.

Descrizione dettagliata*
Riporta in modo completo e preciso tutti i fatti, senza tralasciare alcun dettaglio.
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UTENTE ANONIMO
i -
Procedi a compilare il form relativo alla
segnalazione. | campi contrassegnati da *
sono obbligatori. p——
° ° » ° ° ° - ° 4’ Totale peso prove: 0B
Se vuol, tramite I'apposita funzionalita, puoi
anche inserire uno o piu allegati. — b ot s e el
L e
Se vuoi, tramite I'apposita funzionalita, puoi
anche registrare un audio e scegliere se .
attivare o meno la distorsione vocale. e

Registra il report in modalita audio
Distarsione audic ()
\ Totale peso registazioni: 0 B
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UTENTE ANONIMO

COME INVIARE UNA SEGNALAZIONE

La tua segnalazione é stata inviata.

La tua segnalazione sara recapitata al
destinatario che hai scelto. Segnalazione inviata

| metadati della segnalazione sono stati inviati correttamente!

° < ° ° In alt dest g lo stato di upload dell i ioni
Ti verra comunicato un codice da salvare, T 8 e B Sl ot | (o 1o re@istrazion!
necessario per poter accedere alla tua ”"Ss‘é?lad‘;"?uﬂiﬁﬂﬁ'&ﬁg'Ea".’ﬂ e AL 'é??:f.i'ﬁié"’"
segnalazione, verificarne lo stato di Codice della segnalazione:

lavorazione e inviare messaggi ad RCPT/ODV. eabilil sl Ll e e
Puoi richiedere, per esser sicuro di non Vai alla segnalazione
perdere il codice, che ti venga inviato per
email/sms.

iR
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Funzionalita sulla segnalazione

Per visualizzare la tua segnalazione, consultare lo stato di
avanzamento della lavorazione, aggiungere nuove prove,
registrare nuovi audio o utilizzare la funzione di
messaggistica clicca su:

4l =N B v

Se dovessi aver effetiuato dei report in modalita anonima, potrai in qualsiasi momento "reclamarli™ come tuoi.
Sara necessario inserire I'id della segnalazione all'interno dell'apposito input sottostante. . )
Il report comparira automaticamente nella tabella soprastante, la tua identita sino a che non verra divulgata previa tuo conenso.

Esempio: 14ef8c1d-5109-4e07-b09B-13f4312dc2b9
Inserisci I'id del report

e se hai effettuato la seghalazione come utente registrato,
dal menu di sinistra, clicca su “ le mie segnalazioni”

INSETISCH FLULIL FECuparans una segnalazions gia nwa

Se hai scelto di iceverlo, lo trovi via email o SMS. Inseriscilo qui per accedere alla tua segnalazione in forma anonima.
Esempio: 9927051a-15e1-81b0-ff80-5ab4005b4979

Inserisci l'id del report

e se hai effettuato la segnalazione come utente anonimo, ., |
ALY [ [ (] (] (]
dal menu di sinistra, clicca su “trova una segnalazione” _ ___,

NUVRRRRRMRMNRNARRNNNNNNNNNN
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Funzionalita sulla segnalazione

Una volta trovata la tua segnalazione puoi:

e VISUALIZZARE LO STATO DELLA SEGNALAZIONE.

Totale record: 0

Carica ulteriori prove

e AGGIUNGERE NUOVE PROVE. ==

e AGGIUNGERE NUOVI AUDIO. =

Totale record: O

Distarsione audio ()
Totale peso registazioni: 0 B
\



Funzionalita sulla segnalazione

PER VISUALIZZARE LO STORICO
DELLE OPERAZIONI SVOLTE SULLA
SEGNALAZIONE

— Segnalazione

PER INVIARE UN MESSAGGIO

ALL'ODV E/O RCPT.

Chat

— Impostazioni Campi Registrazioni Allegati Storico Chat
L.

Carica ulteriori prove

Totale peso prove: 0B

consip
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Totale record: O

Whistleblower
Whistleblower Ha inviato un messaggio
Segnalazione aperta Altro..,

17/06/2025, 09:52

17/06/2025, 10:06

{ Prova

17/06/2025, 10:06 }

B3

# '

ABTNas.
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Funzionalita della piattaforma

Homepage
. :

a dedicata aghi utenti registrati

PREFERISCI LA VERSIONE WHITE O BLACK?
SCEGLI LA VERSIONE CHE PREFERISCI PER
USARE AL MEGLIO IL PORTALE:

=~ Homepage

—

f— Privacy del segnalante  Info
Privacy del segnalante Centro di controlla {)
Anonimo: Mattia Prava
Segnalazioni completamente anonima. Amministralora D}‘
Per poter effettuare una segnalazione in modalith "Anonima®, devi utilizzare la pagina dedicata [Val alla pagina dei sengalazione per estomm s

Confidenziale: ﬂ L AROIE
Identita visibile nel caso di accettazione della richiesta di disvelamento identita.

Per poter effettuare una segnalazione in modalita "Confidenziale®, devi utilizzare la pagina dedicata agli utenti registrati [\Vai alla pagina delle segnalazioni per utent
ragistrati]

consip

ikt
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Funzionalita della piattaforma

= Homepage

— Privacy del segnalante  Info
Privacy del segnalante Cent (1]
Anonima: Mattia Prova
Segnalazioni completamenta ancnima. Amministratora m’
Per poter effettuare una segnalazione in modalith "Anonima®, devi utilizzare la pagina dedicata [Vai alla paging dei se
Confidenziale: ANG)
Identita visibile nel caso di accettazione della richiesta di disvelamento identity % {'é}
Per poter effettuare una segnalazione in modalith "Confidenzialas zzare la pagina dedicata agli utenti registrati [\Vai alla pagina delle segpalazioni per utenti
reqistrati]

—— Homepage

— Privacy del segnalante  Info
Privacy del segnalante

Centro di contrallo ‘ '

Anonima:

Segnalazioni completamente anonima, () Italian (Italiana)

Per poter effettuare una segnalazione in modalith “Anonima®, devi utilizzare |a pagina dedicata [Vai alla paging del senoar T TEE—— ’

" & sl

Confidenziale: ﬂ; Inglese (English)

Identita visibile nel caso di accettazione della richiesta di disvelamento identita.

Per poter effettuare una segnalazione in modalita "Confidenziale”, devi utilizzare la pagina dedicata agli utenti registrati [Val alla pagina dells seanalazioni per utenti

ragistrati] @ Cinese (h30)
— Olandese (Nederlands)

T

i) Francese (Francals)
[ ] Tedesen (Deutsch)

lmiIRR
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SEGNALAZIONE TELEFONICA:

formativa privacy

Distorsione audio ()

Totale peso registazioni: 0 B

Breve descrizione dell'avvenuto
Segnalazione Test

CHIAMA IL NUMERO: 06 96035 883,
RISPONDI ALLE DOMANDE E, UNA VOLTA
INVIATA LA SEGNALAZIONE, RICEVERAI UN
SMS CON IL LINK PER VALIDARE LA

Descrizione dettagliata*
Buongiorno, sono xyz, questo & una segnalazione per..

TRASCRIZIONE DELLA TUA TELEFONATA,

INTEGRARE EVENTUALI PROVE, aufnd?ésuccesso?
RIASCOLTARE L’'AUDIO E PROCEDERE Eventuale descrizione del periodo

Descrizione del periodo

ALL'INVIO DELLA SEGNALAZIONE.

Data di fine illecito
gg/mm/aaaa
Eventuale descrizione della data di fine illecito



CONTATTI PER ASSISTENZ,

Se avessi bisognho di assistenza tecnhica o vuoi seghalare un
malfunzionamento puoi inviarci una mail a: servizioclienti@thorsoft.eu

N.B. Ti ricordiamo che possiamo offrire solo ed esclusivamente
assistenza sul software e supporto per il suo utilizzo.

Non ci occupiamo della gestione delle segnalazioni che resta di
esclusiva competenza di RCPT e/o ODV, per contattarli puoi utilizzare
I'apposita funzione di messaggistica.

www.thorsoft.it



http://www.thorsoft.it/

