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GARA PER L’ACQUISIZIONE DI LICENZE E SERVIZI PROFESSIONALI DI DATA VIRTUALIZATION (DENODO) PER INAIL









DOCUMENTO DI CONSULTAZIONE DEL MERCATO
QUESTIONARIO GENERALE










Da inviare a mezzo mail all’indirizzo:

ictconsip@postacert.consip.it









Roma, 09/06/2026


Premessa	
Nell'ambito della Convenzione, siglata il 3 dicembre 2018, INAIL ha affidato a Consip S.p.A. lo svolgimento di attività di supporto in tema di acquisizione di beni e servizi al duplice fine di supportare gli obiettivi di finanza pubblica, favorendo l'utilizzo di strumenti informatici nella P.A. e promuovere la semplificazione, l'innovazione e il cambiamento.

Il presente documento di consultazione del mercato ha l’obiettivo di: 
· garantire la massima pubblicità alle iniziative per assicurare la più ampia diffusione delle informazioni ed un celere svolgimento delle procedure di acquisto; 
· ottenere la più proficua partecipazione da parte dei soggetti interessati;
· pubblicizzare al meglio le caratteristiche qualitative e tecniche dei beni e servizi oggetto di analisi;
· ricevere, da parte dei soggetti interessati, osservazioni e suggerimenti per una più compiuta conoscenza del mercato; 

[bookmark: _Hlk201746024]In merito all’iniziativa “Acquisizione di licenze e servizi professionali di Data Virtualization (Denodo) per INAIL” Vi preghiamo di fornire il Vostro contributo a titolo gratuito - previa presa visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali sotto riportata - compilando il presente questionario e inviandolo entro 15 giorni solari dalla data odierna all’indirizzo PEC ictconsip@postacert.consip.it specificando nell’oggetto della mail il seguente testo: “ID 3034 - Acquisizione di licenze e servizi professionali di Data Virtualization (Denodo) per INAIL”.
Tutte le informazioni da Voi fornite con il presente documento saranno utilizzate ai soli fini dello sviluppo dell’iniziativa in oggetto e non dovranno anticipare specifiche quotazioni afferenti al prodotto/servizio/opera oggetto della presente consultazione salva diversa indicazione presente di seguito nel questionario.
Vi preghiamo di indicare se i Vostri contributi contengano informazioni e/o dati protetti da diritti di privativa o comunque rilevatori di segreti aziendali, commerciali o industriali, nonché ogni altra informazione riservata utile a ricostruire la Vostra posizione nel mercato e/o la Vostra competenza nel campo di attività di cui alla consultazione.
 Vi chiediamo altresì di precisare, in vista dell’eventuale accesso da parte di altri operatori economici agli esiti della presente consultazione, se la divulgazione di quanto contenuto nei Vostri contributi dovrà avvenire in forma anonima.  
Consip S.p.A. si riserva altresì la facoltà di interrompere, modificare, prorogare o sospendere la presente procedura provvedendo, su richiesta dei soggetti intervenuti, alla restituzione della documentazione eventualmente depositata senza che ciò possa costituire, in alcun modo, diritto o pretesa a qualsivoglia risarcimento o indennizzo.

Dati azienda

	Azienda
	

	Indirizzo
	

	Nome e cognome del referente
	

	Ruolo in azienda
	

	Telefono
	

	Fax
	

	Indirizzo e-mail
	

	Data compilazione del questionario
	




Informativa sul trattamento dei dati personali
Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento europeo 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali (nel seguito anche “Regolamento UE”), Vi informiamo che la raccolta ed il trattamento dei dati personali (d’ora in poi anche solo “Dati”) da Voi forniti sono effettuati al fine di consentire la Vostra partecipazione all’ attività di consultazione del mercato sopradetta, nell’ambito della quale, a titolo esemplificativo, rientrano la definizione della strategia di acquisto della merceologia, le ricerche di mercato nello specifico settore merceologico, le analisi economiche e statistiche.

Il trattamento dei Dati per le anzidette finalità, improntato alla massima riservatezza e sicurezza nel rispetto della normativa nazionale e comunitaria vigente in materia di protezione dei dati personali, avrà luogo con modalità sia informatiche, sia cartacee.
 
Il conferimento di Dati alla Consip S.p.A. è facoltativo; l'eventuale rifiuto di fornire gli stessi comporta l'impossibilità di acquisire da parte nostra, le informazioni per una più compiuta conoscenza del mercato relativamente alla Vostra azienda.

I Dati saranno conservati in archivi informatici e cartacei per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i quali sono stati raccolti o successivamente trattati, conformemente a quanto previsto dagli obblighi di legge.

All’interessato vengono riconosciuti i diritti di cui agli artt. da 15 a 23 del Regolamento UE. In particolare, l’interessato ha il diritto di: i) revocare, in qualsiasi momento, il consenso; ii) ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano, nonché l’accesso ai propri dati personali per conoscere la finalità del trattamento, la categoria di dati trattati, i destinatari o le categorie di destinatari cui i dati sono o saranno comunicati, il periodo di conservazione degli stessi o i criteri utilizzati per determinare tale periodo; iii) il diritto di chiedere, e nel caso ottenere, la rettifica e, ove possibile, la cancellazione o, ancora, la limitazione del trattamento e, infine, può opporsi, per motivi legittimi, al loro trattamento; iv) il diritto alla portabilità dei dati che sarà applicabile nei limiti di cui all’art. 20 del regolamento UE. 
Se in caso di esercizio del diritto di accesso e dei diritti connessi previsti dagli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE, la risposta all'istanza non perviene nei tempi indicati e/o non è soddisfacente, l'interessato potrà far valere i propri diritti innanzi all'autorità giudiziaria o rivolgendosi al Garante per la protezione dei dati personali mediante apposito ricorso, reclamo o segnalazione.

L’invio a Consip S.p.A. del Documento di Consultazione del mercato implica il consenso al trattamento dei Dati personali forniti.

Titolare del trattamento dei dati è Consip S.p.A., con sede in Roma, Via Isonzo 19 D/E. Le richieste per l’esercizio dei diritti riconosciuti di cui agli artt. da 15 a 23 del regolamento UE, potranno essere avanzate al Responsabile della protezione dei dati al seguente indirizzo di posta elettronica esercizio.diritti.privacy@consip.it.

Breve descrizione dell’iniziativa 

L’iniziativa ha ad oggetto il rinnovo delle licenze della piattaforma di data virtualization Denodo, unitamente ai relativi servizi professionali, a favore dell’Istituto Nazionale per l’Assicurazione contro gli Infortuni sul Lavoro (INAIL).
La fornitura è finalizzata a garantire la continuità e l’evoluzione delle capacità di integrazione, accesso e analisi del patrimonio informativo dell’Istituto, in coerenza con l’approccio data driven adottato da INAIL. In tale contesto, la piattaforma consente di integrare dati provenienti da fonti eterogenee, rendendoli disponibili in modalità unificata e con aggiornamenti in tempo reale o quasi, a supporto dei processi decisionali e delle attività istituzionali.
L’iniziativa prevede la fornitura anche dei seguenti servizi: servizi di supporto, servizi di formazione e servizi “Success Services”, tutti inclusi nella messa a disposizione delle licenze.

La scelta di INAIL di utilizzare il prodotto Denodo nasce dall’esigenza di rispondere in modo unitario e strutturale alle proprie esigenze in termini di integrazione, accesso e governance del dato.
In particolare, Denodo si distingue per la capacità di operare come livello logico trasversale e indipendente di accesso ai dati, integrando in modo nativo fonti eterogenee e abilitando un accesso unificato e governato alle informazioni all’interno di un ecosistema informativo complesso e multi-tecnologico. 
Tale valore deriva dalla combinazione integrata di funzionalità architetturali, di virtualizzazione, di gestione del dato e di governance, che consentono di abilitare scenari evoluti di utilizzo del dato in logica data‑driven. 
La piattaforma, già adottata e integrata nell’ecosistema informativo dell’Istituto, ha dimostrato efficacia nel supporto a casi d’uso caratterizzati da integrazione di fonti eterogenee e necessità di aggiornamento dei dati in tempo reale o near real‑time, diventando un elemento strutturale dell’architettura dati dell’Istituto.

Nel dettaglio, la presente iniziativa prevede le seguenti acquisizioni:
· n. 8 “Denodo Enterprise Plus Subscription License Bundle - Premium Support” (tipologia: core) a partire dalla prima annualità;
· in maniera opzionale a partire dalla seconda o terza annualità, fino ad un massimo di ulteriori 4 unità “Denodo Enterprise Plus Subscription License Bundle - Premium Support”. 

La fornitura delle suddette licenze di cui sopra è comprensiva dei seguenti servizi:
· servizi di supporto erogati secondo quanto previsto dal livello di supporto Premium al fine di aprire e gestire Service Request (SR) tramite i canali messi a disposizione da Denodo (portale web dedicato, e‑mail e canale telefonico), con copertura 24x7 per le richieste a massima severità e un presidio continuativo da parte dei centri di supporto Denodo a livello globale.
· servizi di formazione erogati tramite la piattaforma Denodo Community e fruibili in modalità asincrona per supportare l’acquisizione e il consolidamento delle competenze sull’utilizzo della piattaforma Denodo;
· Denodo Success Services finalizzati a supportare l’Istituto nell’utilizzo evolutivo della piattaforma e nella gestione dei principali aspetti architetturali, operativi e organizzativi.

In merito alla durata dell’iniziativa, la fornitura base deve essere garantita per un periodo di 36 mesi, mentre quella opzionale decorrerà dalla data di attivazione richiesta dall’Istituto e terminerà al concludersi del contratto (assieme quindi a tutti gli altri servizi della fornitura base).

In merito alla base d’asta, si stima un valore complessivo pari a circa € 1.200.000,00. 

La presente consultazione di mercato ha l’obiettivo di comprendere quali operatori economici/player di mercato hanno la possibilità di offrire i prodotti e i servizi richiesti, o parte di essi, purché vengano rispettati i requisiti minimi indicati.
Domande – Questionario generale
1. Descrizione dell’azienda
Riportare una breve descrizione dell’Azienda (settori di attività, codice ATECO, core business, dimensione impresa - micro, piccola, media, grande ai sensi della raccomandazione n. 2003/361/Ce della Commissione Europea del 6 maggio 2003 - numero di dipendenti con ripartizione percentuale donne, personale con età inferiore ai 36 anni (giovani), diversamente abili e lavoratori svantaggiati, CCNL applicato, eventuale appartenenza ad associazioni di categoria (esplicitare quali).

	Ambito
	Risposta

	Settore di attività
	

	Codice ATECO
	

	Core business
	

	Dimensione impresa
	micro
	piccola
	media
	grande

	Personale
	__ - n. dipendenti
	__ - % donne
	__ - % giovani 
	__ - % diversamente abili
__ - % lavoratori svantaggiati

	CCNL Applicato
	
	
	
	

	Associazioni di categoria
	

	Possesso 
UNI/PdR 125:2022
	 Si
 No


2. Catena di fornitura
Si chiede di indicare la posizione dell’azienda lungo la catena di fornitura (produttore, distributore, rivenditore, system integrator, altro) in relazione a quanto compreso con riferimento all’oggetto della presente consultazione (licenze del software Denodo e servizi professionali).
Risposta
	
	Licenze Denodo e servizi professionali

	Posizione
	

	Produttore
	

	Distributore
	

	Rivenditore
	

	System Integrator 
	

	Altro
	



Eventuali note esplicative: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3. Fatturato globale
Indicare il fatturato globale annuo riferito agli esercizi finanziari sotto indicati laddove disponibili, ovverosia approvati, alla data di pubblicazione della presente consultazione del mercato compilando i campi bianchi della seguente tabella. Se possibile, si chiede di indicare anche la percentuale del fatturato relativa alla Pubblica Amministrazione.
Risposta
	
	Fatturato anno n-1
(se disponibile)
	Fatturato anno n-2
	Fatturato anno n-3
	Fatturato anno n-4

	Fatturato globale
	
	
	
	



Eventuali note esplicative: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
4. Partnership commerciale
[bookmark: _Toc20125691]Si chiede di indicare se la Vostra azienda è in possesso di specifici livelli di partnership per la rivendita delle licenze oggetto della presente consultazione. In caso di risposta affermativa, si chiede di specificare quali e di descrivere dettagliatamente le caratteristiche tecniche e commerciali che definiscono la partnership, incluse eventuali particolari condizioni e/o limitazioni nella rivendita:
Risposta:
	


5. Partnership tecnologica
Si chiede di indicare eventuali rapporti di partnership tecnologica con aziende ritenute rilevanti sia a livello nazionale che internazionale nell’ambito della fornitura in oggetto, evidenziandone i servizi integrati con la propria offerta e/o le competenze aziendali.
Risposta
	


6. Offering
Si chiede di specificare se la fornitura e le attività oggetto dell’iniziativa, tra cui i servizi professionali, rientrino tra i servizi offerti dalla vostra azienda. Se sì, specificare se in virtù di diritti esclusivi, accordi commerciali o altro e se tale attività viene eseguita direttamente dalla vostra azienda, eventualmente tramite subappaltatori o tramite la casa madre, in forza di contratti continuativi di cooperazione stipulati con la medesima.
Risposta:
	


7. Listino
In relazione al perimetro dell’iniziativa, per facilitare il corretto dimensionamento dell’impegno economico, si chiede di indicare quali sono le condizioni di prezzo mediamente praticate dalla vostra impresa (prezzi di listino e tipologia di sconti praticati) per la fornitura ed i servizi precedentemente descritti.
Risposta: 
	


8. Sistema Dinamico di Acquisizione ICT
Si chiede di indicare se la Vostra azienda è presente sul Sistema Dinamico di Acquisizione della P.A. per la fornitura di beni e servizi per l’informatica e le telecomunicazioni (cosiddetto SDAPA-ICT). Se sì, indicare in quali categorie.
	


Risposta:
9. Ulteriori elementi/informazioni
Si chiede di indicare eventuali elementi/informazioni che possano essere utili per lo sviluppo della presente iniziativa.
Risposta:
	



Con la sottoscrizione del Documento di Consultazione del mercato, l’interessato acconsente espressamente al trattamento dei propri Dati personali più sopra forniti.


	Firma operatore economico

	[Nome e Cognome]

	

_____________________
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