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ACQUISIZIONE DI PRODOTTI E SERVIZI ADP PER SOGEI E PER AGENZIA DEL DEMANIO 

ID 2966







DOCUMENTO DI CONSULTAZIONE DEL MERCATO








Da inviare a mezzo mail all’indirizzo:

ictconsip@postacert.consip.it




Roma, 11/12/2025



PREMESSA
La presente consultazione di mercato è relativa all’acquisizione di licenze, servizi di manutenzione e servizi professionali relativamente ai prodotti ADP per Sogei e Agenzia del Demanio.
I requisiti e le caratteristiche tecniche e/o funzionali sono meglio specificati nel corpo del presente documento.
Consip S.p.A. informa pertanto il mercato della fornitura circa gli elementi di seguito riportati, con l’obiettivo di:
· garantire la massima pubblicità all’iniziativa per assicurare la più ampia diffusione delle informazioni ed un celere svolgimento delle procedure di acquisto;
· verificare l’effettiva esistenza di più operatori economici potenzialmente interessati;
· pubblicizzare al meglio le caratteristiche qualitative e tecniche dei beni e servizi oggetto di analisi;
· ricevere, da parte dei soggetti interessati, osservazioni e suggerimenti per una più compiuta conoscenza del mercato avuto riguardo a eventuali soluzioni alternative, purché rispondenti in toto alle esigenze dell’Amministrazione di seguito riportate, nonché alle condizioni di prezzo mediamente praticate.
Ciò anche al fine di confermare o meno l’esistenza dei presupposti che consentono ai sensi dell’art. 63 del D.lgs. 50/2016 il ricorso alla procedura negoziata senza pubblicazione del bando. 
[bookmark: _Hlk215587285]Vi preghiamo di fornire il Vostro contributo - previa presa visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali sotto riportata - compilando il presente questionario e inviandolo entro l’11 gennaio 2026 all’indirizzo PEC ictconsip@postacert.consip.it specificando nell’oggetto della e-mail: “ID 2966 - Acquisizione di prodotti e servizi ADP per Sogei e per Agenzia del Demanio”.
Tutte le informazioni da Voi fornite con il presente documento saranno utilizzate ai soli fini dello sviluppo dell’iniziativa in oggetto.
Consip S.p.A., salvo quanto di seguito previsto in materia di trattamento dei dati personali, si impegna a non divulgare a terzi le informazioni raccolte con il presente documento.
L’invio del documento al nostro recapito implica il consenso al trattamento dei dati forniti.



Dati Azienda
	Azienda
	

	Indirizzo 
	

	Nome e Cognome del referente
	

	Ruolo in azienda
	

	Telefono 
	

	Fax
	

	Indirizzo e-mail
	

	Data compilazione
	



Informativa sul trattamento dei dati personali
Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento europeo 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali (nel seguito anche “Regolamento UE”), Vi informiamo che la raccolta ed il trattamento dei dati personali (d’ora in poi anche solo “Dati”) da Voi forniti sono effettuati al fine di consentire la Vostra partecipazione all’ attività di consultazione del mercato sopradetta, nell’ambito della quale, a titolo esemplificativo, rientrano la definizione della strategia di acquisto della merceologia, le ricerche di mercato nello specifico settore merceologico, le analisi economiche e statistiche.

Il trattamento dei Dati per le anzidette finalità, improntato alla massima riservatezza e sicurezza nel rispetto della normativa nazionale e comunitaria vigente in materia di protezione dei dati personali, avrà luogo con modalità sia informatiche, sia cartacee. 
Il conferimento di Dati alla Consip S.p.A.: l'eventuale rifiuto di fornire gli stessi comporta l'impossibilità di acquisire da parte nostra, le informazioni per una più compiuta conoscenza del mercato relativamente alla Vostra azienda.

I Dati saranno conservati in archivi informatici e cartacei per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i quali sono stati raccolti o successivamente trattati, conformemente a quanto previsto dagli obblighi di legge.

All’interessato vengono riconosciuti i diritti di cui agli artt. da 15 a 23 del Regolamento UE. In particolare, l’interessato ha il diritto di: i) revocare, in qualsiasi momento, il consenso; ii) ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano, nonché l’accesso ai propri dati personali per conoscere la finalità del trattamento, la categoria di dati trattati, i destinatari o le categorie di destinatari cui i dati sono o saranno comunicati, il periodo di conservazione degli stessi o i criteri utilizzati per determinare tale periodo; iii) il diritto di chiedere, e nel caso ottenere, la rettifica e, ove possibile, la cancellazione o, ancora, la limitazione del trattamento e, infine, può opporsi, per motivi legittimi, al loro trattamento; iv) il diritto alla portabilità dei dati che sarà applicabile nei limiti di cui all’art. 20 del regolamento UE. 
Se in caso di esercizio del diritto di accesso e dei diritti connessi previsti dagli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE, la risposta all'istanza non perviene nei tempi indicati e/o non è soddisfacente, l'interessato potrà far valere i propri diritti innanzi all'autorità giudiziaria o rivolgendosi al Garante per la protezione dei dati personali mediante apposito ricorso, reclamo o segnalazione.
L’invio a Consip S.p.A. del Documento di Consultazione del mercato implica il consenso al trattamento dei Dati personali forniti.

Titolare del trattamento dei dati è Consip S.p.A., con sede in Roma, Via Isonzo 19 D/E. Le richieste per l’esercizio dei diritti riconosciuti di cui agli artt. da 15 a 23 del regolamento UE, potranno essere avanzate al Responsabile della protezione dei dati al seguente indirizzo di posta elettronica esercizio.diritti.privacy@consip.it. 


Oggetto dell’iniziativa
La presente iniziativa è relativa al rinnovo dei servizi di personalizzazione, parametrizzazione e manutenzione dei prodotti ADP per Sogei e Agenzia del Demanio.
La presente iniziativa è necessaria per garantire la continuità dei servizi coperti dai prodotti ADP fino alla migrazione completa dell’attuale sistema eSipert di ADP al nuovo sistema unico Cloudify per il trattamento economico e giuridico del personale centrale e periferico della Pubblica Amministrazione e i relativi adempimenti previdenziali e fiscali, progetto avviato dalla Direzione dei Sistemi Informativi e dell’Innovazione (DSII) del Dipartimento dell'Amministrazione Generale del Personale e dei Servizi (DAG) del Ministero dell'Economia e delle Finanze (MEF) e a cui Sogei partecipa e al quale l’Agenzia del Demanio aveva deciso di aderire. 
Al termine della realizzazione dei principali moduli di Cloudify, si è quindi dato inizio ad una analisi approfondita per verificare in dettaglio la corrispondenza tra le necessità del Demanio e le funzionalità del Cloudify nel frattempo realizzate, al fine di individuare eventuali implementazioni tese a soddisfare completamente le esigenze dell’Agenzia; l’analisi ha individuato interventi consistenti, dovuti anche alla natura di Ente Pubblico Economico dell’Agenzia del Demanio, il cui impegno economico è stato dichiarato non sostenibile né dal MEF né dall’Agenzia considerato che le funzionalità aggiunte o modificate non sarebbero state utili per gli altri Enti della Pubblica Amministrazione. Il Demanio, quindi, ha deciso di espletare una gara per l’assegnazione, in modalità outsourcing, dei servizi di gestione dei processi amministrativi del personale, che andranno a sostituire i servizi attualmente gestiti dai prodotti ADP e la gestione stipendiale affidata a NoiPA. La procedura di gara è stata pubblicata il 22/10/2025. 
La presente iniziativa, pertanto, si rende necessaria per poter garantire, fino alla disponibilità del nuovo sistema, a) la continuità delle attività e di alcuni dei servizi pubblici acquisiti tramite il contratto (ID 2744), nonché b) la migrazione dei dati verso il nuovo sistema che sarà adottato a conclusione della nuova gara, garantendone la corretta modalità di trasferimento di tutti i dati sensibili.
Inoltre, si consideri che SOGEI ha in carico l'automazione dei processi di amministrazione del personale dell'Azienda e la gestione degli ambienti tecnologici a supporto del funzionamento della piattaforma eSipert di proprietà della società ADP OUTSOURCING ITALIA SRL. Tale piattaforma è costantemente oggetto di manutenzione evolutiva e di personalizzazione per consentirne l'interfacciamento con le applicazioni del sistema informativo aziendale e l'attualizzazione alla normativa di riferimento. L'evoluzione è assicurata attraverso il supporto professionale erogato dalla suddetta Società (esternalizzazione). Pertanto, stante la scadenza del contratto sopra citato (ID 2744), è necessario assicurare la continuità della disponibilità della suite eSipert e dei relativi servizi professionali da una parte fino all’avvio del servizio in outsourcing previsto il 1° gennaio 2027 e dall’altra fino al perfezionamento degli obblighi di natura fiscale per l’anno di riferimento 2026 (ottobre 2027). In particolare, relativamente alla soluzione eSipert, è necessario che sia assicurato per l’anno 2026 (gennaio – dicembre) l’intero insieme delle licenze in corso di utilizzo e per il 2027 (gennaio – ottobre) l’insieme limitato di licenze utili a gestire l’espletamento degli obblighi fiscali (a febbraio 2027 relativamente alla presentazione delle C.U. e a ottobre 2027 relativamente alla presentazione del modello 770).
Fabbisogni 

a) Servizi di manutenzione relativi a licenze software sui prodotti installati (ipotesi durata nuovo contratto dal 01/07/2026 e termine per Demanio il 31/12/2027 e per Sogei il 31/10/2027):
	Assegnatario licenza
	Descrizione modulo
	Qty / Lic

	DEMANIO 2026/27
	TME - TIME MANAGEMENT
	1500

	DEMANIO 2026/27
	TRV - TRAVEL WEB 
	1500

	DEMANIO 2026/27
	HR REPORTING
	1500

	DEMANIO 2026/27
	Upg Magior Rel. 6: TIME
	1500

	DEMANIO 2026/27
	Upg Magior Rel. 6: TRAVEL WEB 
	1500

	DEMANIO 2026/27
	Upg Magior Rel. 6: UNIVERSO HR REPORTING
	1500

	DEMANIO 2026/27
	Rilevazione Presenze/ Controllo Accessi
	1

	SOGEI 2026
	RET - PAYROLL
	2.000

	SOGEI 2026
	TME - TIME MANAGEMENT
	2.000

	SOGEI 2026
	TMW - TIME WEB SELF-SERVICE
	2.000

	SOGEI 2026
	770 - 770 AZIENDALE BASE
	2.000

	SOGEI 2026
	ADEMPIMENTI BASE
	2.000

	SOGEI 2026
	ADEMPIMENTI ADVANCED
	2.000

	SOGEI 2026
	FONDI BASE
	2.000

	SOGEI 2026
	FONDO COMETA
	2.000

	SOGEI 2026
	AUTOLIQUIDAZIONE INAIL
	2.000

	SOGEI 2026
	LIBRO UNICO
	2.000

	SOGEI 2026
	UNIEMENS
	2.000

	SOGEI 2026
	CU ANNUALE
	2.000

	SOGEI 2026
	770 SEMPLIFICATO
	2.000

	SOGEI 2026
	UPG A 2.500 ANAG. PAYROLL BASE
	500

	SOGEI 2026
	UPG A 2.500 ANAG. FUNZIONI AVANZATE
	500

	SOGEI 2026
	UPG A 2.500 ANAG. TIME BASE
	500

	SOGEI 2026
	UPG A 2.500 ANAG. TIME SS2
	500

	SOGEI 2026
	UPG A 2.500 ANAG. ADEMPIMENTI ADVANCED
	500

	SOGEI 2026
	UPG A 2.500 ANAG. AUTOLIQUIDAZIONE INAIL
	500

	SOGEI 2026
	UPG A 2.500 ANAG. CUD E 770 ANNUALE
	500

	SOGEI 2026
	UPG A 2.500 ANAG. GESTIONE FONDI
	500

	SOGEI 2026
	ACQUISIZIONE CERTIFICATI MALATTIA
	2.500

	SOGEI 2026
	QUERY& REPORTING
	2.500

	SOGEI 2026
	UTENTI REPORTING SOLO READER
	2.500

	SOGEI 2026
	CARICAMENTO ASSEGNI NUCLEO FAMILIARE
	2.500

	SOGEI 2026
	PAYROLL BASE
	500

	SOGEI 2026
	FUNZIONI AVANZATE
	500

	SOGEI 2026
	ANAG. TIME BASE
	500

	SOGEI 2026
	TIME SS2
	500

	SOGEI 2026
	ADEMPIMENTI ADVANCED
	500

	SOGEI 2026
	AUTOLIQUIDAZIONE INAIL
	500

	SOGEI 2026
	CUD E 770 ANNUALE
	500

	SOGEI 2026
	GESTIONE FONDI
	500

	SOGEI 2026
	ACQUISIZIONE CERTIFICATI DI MALATTIA (DA VERSIONE 6.0)
	500

	SOGEI 2026
	CARICAMENTO ASSEGNI NUCLEO FAMILIARE
	500

	SOGEI 2026
	QUERY&REPORTING (2 USER FULL INCLUSI)
	500

	SOGEI 2027
	RET - PAYROLL
	2.000

	SOGEI 2027
	770 - 770 AZIENDALE BASE
	2.000

	SOGEI 2027
	ADEMPIMENTI BASE
	2.000

	SOGEI 2027
	ADEMPIMENTI ADVANCED
	2.000

	SOGEI 2027
	AUTOLIQUIDAZIONE INAIL
	2.000

	SOGEI 2027
	CU ANNUALE
	2.000

	SOGEI 2027
	770 SEMPLIFICATO
	2.000

	SOGEI 2027
	UPG A 2.500 ANAG. PAYROLL BASE
	500

	SOGEI 2027
	UPG A 2.500 ANAG. ADEMPIMENTI ADVANCED
	500

	SOGEI 2027
	UPG A 2.500 ANAG. AUTOLIQUIDAZIONE INAIL
	500

	SOGEI 2027
	UPG A 2.500 ANAG. CUD E 770 ANNUALE
	500

	SOGEI 2027
	PAYROLL BASE
	500

	SOGEI 2027
	ADEMPIMENTI ADVANCED
	500

	SOGEI 2027
	AUTOLIQUIDAZIONE INAIL
	500

	SOGEI 2027
	CUD E 770 ANNUALE
	500



b) Acquisto licenze pregresse (nell’ipotesi di avviare il nuovo contratto a far data dal 01/07/2026):
	Licenze Pregresse dal 01/05/2026 al 30/06/2026 per Demanio
Descrizione modulo
	Qty / Lic

	TME - TIME MANAGEMENT
	1500

	TRV - TRAVEL WEB
	1500

	HR REPORTING
	1500

	Upg Magior Rel. 6: TIME
	1500

	Upg Magior Rel. 6: TRAVEL WEB
	1500

	Upg Magior Rel. 6: UNIVERSO HR REPORTING
	1500

	Licenze Pregresse dal 01/01/2026 al 30/06/2026 per Sogei
Descrizione modulo
	Qty / Lic

	RET - PAYROLL
	2.000

	TME - TIME MANAGEMENT
	2.000

	TMW - TIME WEB SELF-SERVICE
	2.000

	770 - 770 AZIENDALE BASE
	2.000

	ADEMPIMENTI BASE
	2.000

	ADEMPIMENTI ADVANCED
	2.000

	FONDI BASE
	2.000

	FONDO COMETA
	2.000

	AUTOLIQUIDAZIONE INAIL
	2.000

	LIBRO UNICO
	2.000

	UNIEMENS
	2.000

	CU ANNUALE
	2.000

	770 SEMPLIFICATO
	2.000

	UPG A 2.500 ANAG. PAYROLL BASE
	500

	UPG A 2.500 ANAG. FUNZIONI AVANZATE
	500

	UPG A 2.500 ANAG. TIME BASE
	500

	UPG A 2.500 ANAG. TIME SS2
	500

	UPG A 2.500 ANAG. ADEMPIMENTI ADVANCED
	500

	UPG A 2.500 ANAG. AUTOLIQUIDAZIONE INAIL
	500

	UPG A 2.500 ANAG. CUD E 770 ANNUALE
	500

	UPG A 2.500 ANAG. GESTIONE FONDI
	500

	ACQUISIZIONE CERTIFICATI MALATTIA
	2.500

	QUERY& REPORTING
	2.500

	UTENTI REPORTING SOLO READER
	2.500

	CARICAMENTO ASSEGNI NUCLEO FAMILIARE
	2.500

	PAYROLL BASE
	500

	FUNZIONI AVANZATE
	500

	ANAG. TIME BASE
	500

	TIME SS2
	500

	ADEMPIMENTI ADVANCED
	500

	AUTOLIQUIDAZIONE INAIL
	500

	CUD E 770 ANNUALE
	500

	GESTIONE FONDI
	500

	ACQUISIZIONE CERTIFICATI DI MALATTIA (DA VERSIONE 6.0)
	500

	CARICAMENTO ASSEGNI NUCLEO FAMILIARE
	500

	QUERY&REPORTING (2 USER FULL INCLUSI)
	500



c) Servizi professionali:
· supporto specialistico per l’analisi, la progettazione e lo sviluppo di nuove funzionalità per l’adeguamento ai processi gestionali derivanti da modifiche normative;
· parametrizzazione e personalizzazione delle applicazioni realizzate in ambiente HR Suite /eSipert e loro manutenzione;
· assistenza tecnica per la gestione degli ambienti tecnologici e funzionali HR Suite;
· interventi urgenti a richiesta per ripristinare l’operatività delle principali funzionalità dell’applicazione a fronte di malfunzionamenti.
Il servizio comprende anche:
· la consegna e l’installazione dei prodotti e della relativa documentazione
· l’eventuale upgrade alle versioni più recenti dei moduli della suite impiegati
· la manutenzione in garanzia per le applicazioni implementate, parametrizzate o personalizzate, per 365 giorni dalla data di collaudo positivo.

	Servizi Professionali (gg/pp)
	Demanio
	Sogei
	Totale

	Esperto

	15
	-
	15

	Specialista di prodotto senior
	190
	230
	420



Lo strumento individuato è la procedura negoziata senza pubblicazione del bando con il fornitore uscente ADP Outsourcing Italia S.r.l.
Il contratto avrà una durata fino al 31 dicembre 2027 per il Demanio e fino al 31 ottobre 2027 per Sogei.
L’importo complessivo è inferiore a circa 375.000€.


Domande
1. Fornire una breve descrizione dell’azienda, specificando la forma giuridica, la classificazione (start up, micro, piccola, media, grande), i settori di attività, il core business, il numero di dipendenti, il CCNL applicato e ogni altra informazione ritenuta utile.
	



2. Indicare se l’oggetto della presente iniziativa rientra tra le attività di fornitura dell’azienda e, in caso affermativo, precisare se ciò avviene in virtù di diritti esclusivi, accordi commerciali o altre modalità, specificando le relative motivazioni.
	
· Direttamente (specificare a che titolo) _____________________________________
· Tramite il ricorso al subappalto
· Altro, specificare _____________________________________________________

N.B. è consentita anche la selezione di più risposte



3. 	Indicare il fatturato globale realizzato nei migliori tre esercizi degli ultimi cinque anni antecedenti all’anno corrente.
	



4. Specificare la tipologia di listino disponibile per il corretto dimensionamento dell’impegno economico delle Amministrazioni (ad esempio: listino pubblico, listino su richiesta, dimensionamento economico su base progettuale/configurazione), fornendo eventuali riferimenti o modalità di accesso.
	Listino Pubblico (indicare eventuale link o indicazioni per reperire tale listino)

__________________________________________________________________

Listino su Richiesta (indicare nominativo a cui rivolgersi per ottenere tale listino)

______________________________________________________________________ 

Dimensionamento economico su base esclusivamente progettuale e/o di configurazione (spiegare)

__________________________________________________________________________




5. Indicare le condizioni economiche mediamente applicate per la tipologia di fornitura oggetto della presente iniziativa, con particolare riferimento agli eventuali sconti praticati sui prezzi di listino o sul dimensionamento economico, in funzione del volume dei fabbisogni rappresentati, e con specifico dettaglio sui servizi di manutenzione dei singoli prodotti.
	



6. Indicare il CCNL applicato nel caso in cui i servizi di installazione, configurazione e attivazione siano svolti direttamente dall’azienda. 
	



7. Specificare se i servizi di supporto specialistico potranno essere erogati tramite personale alle dirette dipendenze dell’azienda o se sarà necessario avvalersi di personale alle dipendenze del produttore, illustrando le motivazioni tecnico-operative che giustificano tale scelta.
	



8. Ritenete che esistano possibili soluzioni alternative rispetto al ricorso alla procedura negoziata con l’attuale fornitore? In caso affermativo, specificare quali opzioni potrebbero essere considerate e le relative motivazioni.
	




9. Fornire eventuali osservazioni, proposte o suggerimenti che possano risultare utili per lo sviluppo e il perfezionamento della presente iniziativa.
	


. 


Con la sottoscrizione del Documento di Consultazione del mercato, l’interessato acconsente espressamente al trattamento dei propri Dati personali più sopra forniti.


	Firma operatore economico

	

	

_____________________
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