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ACQUISIZIONE DELLA MANUTENZIONE DELLE LIBRERIE ITEXT E DELLE SOTTOSCRIZIONI APRYSE SDK









DOCUMENTO DI CONSULTAZIONE DEL MERCATO








Da inviare a mezzo mail all’indirizzo:

ictconsip@postacert.consip.it 





Roma, 20/11/2025


PREMESSA
La presente consultazione di mercato è relativa all’acquisizione della manutenzione delle librerie iText e delle sottoscrizioni Apryse SDK e WebViewer.
I requisiti e le caratteristiche tecniche e/o funzionali sono meglio specificati nel corpo del presente documento.
Consip S.p.A. informa pertanto il mercato della fornitura circa gli elementi di seguito riportati, con l’obiettivo di:
· garantire la massima pubblicità all’iniziativa per assicurare la più ampia diffusione delle informazioni ed un celere svolgimento delle procedure di acquisto;
· verificare l’effettiva esistenza di più operatori economici potenzialmente interessati;
· pubblicizzare al meglio le caratteristiche qualitative e tecniche dei beni e servizi oggetto di analisi;
· ricevere, da parte dei soggetti interessati, osservazioni e suggerimenti per una più compiuta conoscenza del mercato avuto riguardo a eventuali soluzioni alternative, purché rispondenti in toto alle esigenze dell’Amministrazione di seguito riportate, nonché alle condizioni di prezzo mediamente praticate.
Ciò anche al fine di confermare o meno l’esistenza dei presupposti che consentono ai sensi dell’art. 63 del D.lgs. 50/2016 il ricorso alla procedura negoziata senza pubblicazione del bando. 
Vi preghiamo di fornire il Vostro contributo - previa presa visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali sotto riportata - compilando il presente questionario e inviandolo entro 15 giorni solari dalla data odierna all’indirizzo PEC ictconsip@postacert.consip.it specificando nell’oggetto della e-mail: “Acquisizione della manutenzione delle librerie iText e delle sottoscrizioni Apryse SDK“.
Tutte le informazioni da Voi fornite con il presente documento saranno utilizzate ai soli fini dello sviluppo dell’iniziativa in oggetto.
Consip S.p.A., salvo quanto di seguito previsto in materia di trattamento dei dati personali, si impegna a non divulgare a terzi le informazioni raccolte con il presente documento.
L’invio del documento al nostro recapito implica il consenso al trattamento dei dati forniti.
Dati Azienda
	Azienda
	

	Indirizzo 
	

	Nome e Cognome del referente
	

	Ruolo in azienda
	

	Telefono 
	

	Fax
	

	Indirizzo e-mail
	

	Data compilazione
	



Informativa sul trattamento dei dati personali
Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento europeo 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali (nel seguito anche “Regolamento UE”), Vi informiamo che la raccolta ed il trattamento dei dati personali (d’ora in poi anche solo “Dati”) da Voi forniti sono effettuati al fine di consentire la Vostra partecipazione  all’ attività di consultazione del mercato sopradetta, nell’ambito della quale, a titolo esemplificativo, rientrano la definizione della strategia di acquisto della merceologia, le ricerche di mercato nello specifico settore merceologico, le analisi economiche e statistiche.

Il trattamento dei Dati per le anzidette finalità, improntato alla massima riservatezza e sicurezza nel rispetto della normativa nazionale e comunitaria vigente in materia di protezione dei dati personali, avrà luogo con modalità sia informatiche, sia cartacee. 
Il conferimento di Dati alla Consip S.p.A.: l'eventuale rifiuto di fornire gli stessi comporta l'impossibilità di acquisire da parte nostra, le informazioni per una più compiuta conoscenza del mercato relativamente alla Vostra azienda.

I Dati saranno conservati in archivi informatici e cartacei per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i quali sono stati raccolti o successivamente trattati, conformemente a quanto previsto dagli obblighi di legge.

All’interessato vengono riconosciuti i diritti di cui agli artt. da 15 a 23 del Regolamento UE. In particolare, l’interessato ha il diritto di: i) revocare, in qualsiasi momento, il consenso; ii) ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano, nonché l’accesso ai propri dati personali per conoscere la finalità del trattamento, la categoria di dati trattati, i destinatari o le categorie di destinatari cui i dati sono o saranno comunicati, il periodo di conservazione degli stessi o i criteri utilizzati per determinare tale periodo; iii) il diritto di chiedere, e nel caso ottenere, la rettifica e, ove possibile, la cancellazione o, ancora, la limitazione del trattamento e, infine, può opporsi, per motivi legittimi, al loro trattamento; iv) il diritto alla portabilità dei dati che sarà applicabile nei limiti di cui all’art. 20 del regolamento UE. 
Se in caso di esercizio del diritto di accesso e dei diritti connessi previsti dagli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE, la risposta all'istanza non perviene nei tempi indicati e/o non è soddisfacente, l'interessato potrà far valere i propri diritti innanzi all'autorità giudiziaria o rivolgendosi al Garante per la protezione dei dati personali mediante apposito ricorso, reclamo o segnalazione.
L’invio a Consip S.p.A. del Documento di Consultazione del mercato implica il consenso al trattamento dei Dati personali forniti.

Titolare del trattamento dei dati è Consip S.p.A., con sede in Roma, Via Isonzo 19 D/E. Le richieste per l’esercizio dei diritti riconosciuti di cui agli artt. da 15 a 23 del regolamento UE, potranno essere avanzate al Responsabile della protezione dei dati al seguente indirizzo di posta elettronica esercizio.diritti.privacy@consip.it. 


Oggetto dell’iniziativa
L’iniziativa nasce dalla esigenza espressa da Sogei di acquistare il servizio di manutenzione delle librerie iText attualmente impiegate per la creazione e manipolazione di documenti in formato PDF e di dotarsi di una nuova soluzione in sostituzione delle suddette librerie dichiarate in End Of Life dal produttore, in tempo utile a garantire un’efficace migrazione delle applicazioni che fanno uso delle librerie iText verso la nuova soluzione. 
Oltre alle librerie iText, Sogei utilizza anche le librerie PDFLib, per le quali il produttore ha annunciato l’End of Sale a dicembre 2027.
In conseguenza di quanto suddetto, Sogei ha condotto un’analisi comparativa delle soluzioni disponibili sul mercato sia open source che commerciali, ai sensi dell’art.68 del Codice dell’amministrazione digitale, dalla quale è emerso che il software Apryse SDK, è risultato l’unico in grado di soddisfare integralmente le esigenze di Sogei.

La soluzione per la creazione e manipolazione in modalità programmatica di documenti in formato PDF, deve provvedere a fornire le seguenti caratteristiche:

1. Compatibilità con i Linguaggi di Programmazione
· Supporto per i principali linguaggi di sviluppo, tra cui almeno: Java, .NET (C#), Python, JavaScript, PHP attraverso una libreria integrabile nelle applicazioni senza necessità di dover richiamare servizi esterni;
· Fornitura di SDK con API complete e documentate;
2. Compatibilità con le funzionalità delle attuali librerie utilizzate nelle applicazioni (iText e PDFLib) al fine di agevolare la migrazione.
3. Creazione di Documenti PDF
· Capacità di generare PDF conformi agli standard ISO:
· PDF/A per l'archiviazione a lungo termine;
· PDF/UA per l'accessibilità.
· Generazione dinamica di PDF basati su modelli con possibilità di personalizzazione;
· Supporto per elementi complessi come tabelle, immagini, grafici e layout multipagina.
4. Manipolazione di PDF Esistenti
· Modificare testo, immagini e metadati;
· Aggiungere o rimuovere pagine;
· Annotazioni e commenti.
5. Funzionalità Avanzate
· Native o tramite integrazione con strumenti per la firma digitale PKCS#7 e timestamping, crittografia, compressione, protezione tramite password, offuscamento dati (redaction), ottimizzazione dei file per ridurre le dimensioni mantenendo la qualità;
· Web editing con capacità di integrare un editor PDF all'interno di applicazioni web e supporto per la modifica diretta dei contenuti PDF, inclusi testo, immagini e annotazioni;
· Estrazione di testo dai documenti PDF attraverso sistemi di OCR o simili.
6. Scalabilità e Prestazioni
· Capacità di gestire grandi volumi di documenti senza degradazione delle prestazioni;
· Supporto per esecuzione in ambienti server multi-thread e distribuiti.
7. Compatibilità Multi-Piattaforma
· Supporto per sistemi operativi principali: Windows, macOS e Linux.
8. Supporto e Aggiornamenti
· Contratti di manutenzione e aggiornamento regolari;
· Documentazione dettagliata e API di riferimento;
· Supporto tecnico accessibile e tempestivo.
9. Compatibilità con lo standard internazionale (ISO19005)

In considerazione di quanto sopra, al fine di avviare in tempo utile le attività di migrazione e garantire la continuità operativa, Sogei ha esperesso l’esigenza di acquisire:
· le sottoscrizioni relative alla manutenzione e agli aggiornamenti di sicurezza di iText 5 e delle successive versioni già in uso per i prossimi anni in cui inizierà la migrazione ad Apryse SDK, con volumi decrescenti;
· le sottoscrizioni di Apryse SDK, secondo un modello di crescita graduale dei volumi negli anni, finalizzato a consentire la migrazione delle applicazioni che attualmente utilizzano le librerie iText e PDFLib, verso la nuova soluzione tecnologica per la generazione e la manipolazione di documenti in formato PDF.








Di seguito si riportano le quantità stimate per le sottoscrizioni oggetto dell’acquisizione.
	
	
	Anno 1
	Anno 2
	Anno 3

	Ambito
	Prodotto
	Volumi
	Volumi
	Volumi

	iText
	iText 5 Core Volume(java) version 5.0 for Production for iText 5 Core Bundle
	28.500.000
	11.400.000
	5.700.000

	
	iText 5 Core Volume(.net) version 5.0 for Production for iText 5 Core Bundle
	
	
	

	
	iText Core Volume(java) version 7.1 for Production for iText Core Bundle
	1.500.000
	600.000
	300.000

	
	iText Core Volume(.net) version 7.1 for Production for iText Core Bundle
	
	
	

	Apryse SDK
	Annual License Fee – Bundle.
	14.000.000
	45.000.000
	80.000.000

	
	Annual License Fee – Bundle.
	
	
	

	
	Annual License Fee – Bundle.
	
	
	

	
	Apryse SDK (Android) with the following add-ons (if any): Archive, Basic Conversion, Compare, Digital Sign, Office Conversion, Page Manipulation, PDF Editing, Redaction, Security, Template.
	
	
	

	
	Apryse SDK (iOS) with the following add-ons (if any): Archive, Basic Conversion, Compare, Digital Sign, Office Conversion, Page Manipulation, PDF Editing, Redaction, Security, Template.
	
	
	

	
	Apryse SDK (Linux Server) with the following add-ons (if any): Accessibility, Archive, Basic Conversion, CAD Conversion, Compare, Digital Sign, Smart Data Extraction, OCR, Office Conversion, Page Manipulation, PDF Editing, Redaction, Security, Template.
	
	
	

	
	Apryse SDK (MacOS Server) with the following add-ons (if any): Accessibility, Archive, Basic Conversion, CAD Conversion, Compare, Digital Sign, Smart Data Extraction, OCR, Office Conversion, Page Manipulation, PDF Editing, Redaction, Security, Template.
	
	
	

	
	Apryse SDK (Windows Server) with the following add-ons (if any): Accessibility, Archive, Basic Conversion, CAD Conversion, Compare, Digital Sign, Smart Data Extraction, OCR, Office Conversion, Page Manipulation, PDF Editing, Redaction, Security, Template.
	
	
	

	
	Apryse WebViewer SDK with the following add-ons (if any): Accessibility, Archive, Basic Conversion, CAD Conversion, Compare, Digital Sign, DOCX Editing, Office Conversion, Page Manipulation, PDF Editing, Redaction, Security, Spreadsheet Editing, Template.
	
	
	




Importo stimato e durata
Sulla scorta di una preliminare valutazione, il massimale per tutti i prodotti/servizi oggetto dell’iniziativa su una durata contrattuale di mesi 36 è complessivamente stimato in € 1.790.000,00 (IVA esclusa).


Domande
1. Riportare una breve descrizione dell’azienda, indicando la tipologia (piccola, media, grande), i settori di attività, il core business, il numero di dipendenti.
	



2. Si chiede di indicare, specificando il periodo temporale di riferimento, il fatturato globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni sia nel mercato Italiano che nello specifico mercato della Pubblica Amministrazione (il dato annuo deve fare riferimento ad esercizi finanziari approvati alla data di pubblicazione del presente Documento di consultazione del mercato)?
	



3. In relazione a quanto compreso nell’oggetto dell’iniziativa, descrivere le politiche commerciali, (vendita diretta, distributori, retail ecc.). 
	



4. Specificare se l’oggetto dell’acquisizione, descritto nel presente documento, rientra nelle attività di fornitura della vostra azienda. Se sì, specificare se in virtù di diritti esclusivi, accordi commerciali o altro.
	


5. In relazione al perimetro dell’iniziativa, per facilitare il corretto dimensionamento dell’impegno economico, si chiede di indicare quali solo le modalità di pricing disponibili:
	      Listino Pubblico (indicare eventuale link o indicazioni per reperire tale listino)
___________________________
Listino su Richiesta (indicare nominativo a cui rivolgersi per ottenere tale listino)
____________________________
Dimensionamento economico su base esclusivamente progettuale e/o di configurazione
____________________________



6. Indicare le condizioni contrattuali oggetto della fornitura:
	Diritto di licenza d’uso: □ A tempo illimitato - □ A tempo determinato - □ Altro _______________________________________________________________________

Modalità di licensing: □ Unlimited - □ A volume - □ Consentita solo su determinati apparati/utenti - □ Altro _______________________________________________________________________



7. Indicare, per la fornitura in oggetto, eventuali referenze dimostrabili e riferibili, in tutto o in parte, a soggetti pubblici o privati, negli ultimi 10 anni, nel mercato italiano.

	










8. Indicare ulteriori elementi/informazioni che possano essere utili per lo sviluppo della presente iniziativa:
	






Con la sottoscrizione del Documento di Consultazione del mercato, l’interessato acconsente espressamente al trattamento dei propri Dati personali più sopra forniti.


	Firma operatore economico

	

	

_____________________



	Consip SpA a socio unico
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