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Iniziativa per il rinnovo sottoscrizione bilanciatori di carico della piattaforma di e-Procurement

Documento di consultazione del mercato

QUESTIONARIO
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Da inviare a mezzo mail all’indirizzo:

ictconsip@postacert.consip.it




Roma, 11/02/2025 

Premessa	
La presente consultazione di mercato è relativa all’acquisizione di bilanciatori F5 per Consip S.p.A.
Il presente documento di consultazione del mercato ha l’obiettivo di: 
· garantire la massima pubblicità alle iniziative per assicurare la più ampia diffusione delle informazioni ed un celere svolgimento delle procedure di acquisto; 
· ottenere la più proficua partecipazione da parte dei soggetti interessati;
· pubblicizzare al meglio le caratteristiche qualitative e tecniche dei beni e servizi oggetto di analisi;
· ricevere, da parte dei soggetti interessati, osservazioni e suggerimenti per una più compiuta conoscenza del mercato;
· individuare le migliori soluzioni di mercato, con alto contenuto innovativo e forte impatto in termini di efficacia ed efficienza della soluzione proposta, di vantaggio o riduzione di impatti ambientali o sociali rivolti ai propri dipendenti, ai clienti o alla collettività; 
· ricevere, da parte dei soggetti interessati, osservazioni e suggerimenti per una più compiuta conoscenza del mercato avuto riguardo a eventuali soluzioni alternative, purché rispondenti in toto alle esigenze e ai requisiti di seguito riportati, nonché alle condizioni di prezzo mediamente praticate.


In merito all’iniziativa “rinnovo delle sottoscrizioni relativamente ai bilanciatori F5 presenti presso l’ambiente e-Procurement” Vi preghiamo di fornire il Vostro contributo a titolo gratuito - previa presa visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali sotto riportata - compilando il presente questionario e inviandolo entro 15 giorni solari dalla data odierna all’indirizzo PEC ictconsip@postacert.consip.it specificando nell’oggetto della e-mail: “Consultazione di mercato ID 2858 – Rinnovo sottoscrizione bilanciatori di carico della piattaforma di e-Procurement F5”.

Tutte le informazioni da Voi fornite con il presente documento saranno utilizzate ai soli fini dello sviluppo dell’iniziativa in oggetto e non dovranno anticipare specifiche quotazioni afferenti al prodotto/servizio/opera oggetto della presente consultazione salva diversa indicazione presente di seguito nel questionario.
Vi preghiamo di indicare se i Vostri contributi contengano informazioni e/o dati protetti da diritti di privativa o comunque rilevatori di segreti aziendali, commerciali o industriali, nonché ogni altra informazione riservata utile a ricostruire la Vostra posizione nel mercato e/o la Vostra competenza nel campo di attività di cui alla consultazione.
Vi chiediamo altresì di precisare, in vista dell’eventuale accesso da parte di altri operatori economici agli esiti della presente consultazione, se la divulgazione di quanto contenuto nei Vostri contributi dovrà avvenire in forma anonima.
Consip S.p.A. si riserva altresì la facoltà di interrompere, modificare, prorogare o sospendere la presente procedura provvedendo, su richiesta dei soggetti intervenuti, alla restituzione della documentazione eventualmente depositata senza che ciò possa costituire, in alcun modo, diritto o pretesa a qualsivoglia risarcimento o indennizzo.

Dati azienda

	Azienda
	

	Indirizzo
	

	Nome e cognome del referente
	

	Ruolo in azienda
	

	Telefono
	

	Fax
	

	Indirizzo e-mail
	

	Data compilazione del questionario
	




Informativa sul trattamento dei dati personali
Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento europeo 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali (nel seguito anche “Regolamento UE”), Vi informiamo che la raccolta ed il trattamento dei dati personali (d’ora in poi anche solo “Dati”) da Voi forniti sono effettuati al fine di consentire la Vostra partecipazione all’ attività di consultazione del mercato sopradetta, nell’ambito della quale, a titolo esemplificativo, rientrano la definizione della strategia di acquisto della merceologia, le ricerche di mercato nello specifico settore merceologico, le analisi economiche e statistiche.

Il trattamento dei Dati per le anzidette finalità, improntato alla massima riservatezza e sicurezza nel rispetto della normativa nazionale e comunitaria vigente in materia di protezione dei dati personali, avrà luogo con modalità sia informatiche, sia cartacee.
 
Il conferimento di Dati alla Consip S.p.A. è facoltativo; l'eventuale rifiuto di fornire gli stessi comporta l'impossibilità di acquisire da parte nostra, le informazioni per una più compiuta conoscenza del mercato relativamente alla Vostra azienda.

I Dati saranno conservati in archivi informatici e cartacei per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i quali sono stati raccolti o successivamente trattati, conformemente a quanto previsto dagli obblighi di legge.

All’interessato vengono riconosciuti i diritti di cui agli artt. da 15 a 23 del Regolamento UE. In particolare, l’interessato ha il diritto di: i) revocare, in qualsiasi momento, il consenso; ii) ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano, nonché l’accesso ai propri dati personali per conoscere la finalità del trattamento, la categoria di dati trattati, i destinatari o le categorie di destinatari cui i dati sono o saranno comunicati, il periodo di conservazione degli stessi o i criteri utilizzati per determinare tale periodo; iii) il diritto di chiedere, e nel caso ottenere, la rettifica e, ove possibile, la cancellazione o, ancora, la limitazione del trattamento e, infine, può opporsi, per motivi legittimi, al loro trattamento; iv) il diritto alla portabilità dei dati che sarà applicabile nei limiti di cui all’art. 20 del regolamento UE. 
Se in caso di esercizio del diritto di accesso e dei diritti connessi previsti dagli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE, la risposta all'istanza non perviene nei tempi indicati e/o non è soddisfacente, l'interessato potrà far valere i propri diritti innanzi all'autorità giudiziaria o rivolgendosi al Garante per la protezione dei dati personali mediante apposito ricorso, reclamo o segnalazione.

L’invio a Consip S.p.A. del Documento di Consultazione del mercato implica il consenso al trattamento dei Dati personali forniti.

Titolare del trattamento dei dati è Consip S.p.A., con sede in Roma, Via Isonzo 19 D/E. Le richieste per l’esercizio dei diritti riconosciuti di cui agli artt. da 15 a 23 del regolamento UE, potranno essere avanzate al Responsabile della protezione dei dati al seguente indirizzo di posta elettronica esercizio.diritti.privacy@consip.it.


Breve descrizione dell’iniziativa 
Le evoluzioni applicative della Piattaforma di e-Procurement hanno richiesto un adeguamento tecnologico per supportare l'erogazione sicura e ottimizzata dei servizi digitali. Tra gli interventi principali effettuati, particolare rilevanza ha avuto l’implementazione di sistemi di bilanciamento del carico, indispensabili per garantire alta disponibilità e prestazioni elevate nell’erogazione dei servizi.
A tal fine, nel 2023, Consip ha stipulato un contratto avente ad oggetto la fornitura di sottoscrizioni dei sistemi di bilanciamento F5, la cui scadenza è prevista in data 31 agosto del 2025. Tali sistemi rappresentano un elemento cruciale per il conseguimento degli obiettivi strategici di sicurezza e continuità operativa dell'infrastruttura tecnologica, per cui si propone il rinnovo delle relative subpscription mediante procedura ad hoc, non essendo le stesse disponibili tra i prodotti presenti nel catalogo PSN.
L’acquisizione si rende necessaria per le seguenti ragioni:
· Attenuazione dei rischi di sicurezza. 
La protezione dell’infrastruttura tramite patch di sicurezza e aggiornamenti critici rappresenta un aspetto prioritario per garantire la continuità e l’efficacia dei servizi digitali. Il rinnovo delle subscription F5 attualmente sottoscritte permetterà di prevenire vulnerabilità e affrontare tempestivamente eventuali minacce informatiche. 
Inoltre, la manutenzione regolare e la gestione ottimale dei sistemi di bilanciamento di carico sono elementi fondamentali per garantire un livello adeguato di sicurezza e resilienza dell’intera infrastruttura. Questo approccio proattivo consente di mitigare i rischi e di preservare l’affidabilità dell’ambiente tecnologico, anche in un contesto caratterizzato da crescenti sfide in ambito cyber.
· Salvaguardia delle scelte strategiche e della pianificazione. 
Il MEF, con il supporto di Consip, è attualmente impegnato nella migrazione della Piattaforma di e-Procurement verso il Polo Strategico Nazionale (PSN), un’infrastruttura cloud dedicata alla gestione dei dati e dei servizi critici della pubblica amministrazione. A tal fine dovrà essere garantita la mitigazione di ogni possibile rischio significativo in termini di:
· compromissione della sicurezza
· interruzioni della continuità operativa
· difficoltà di integrazione
· perdita di affidabilità

In un contesto così critico come quello della transizione al PSN, tali rischi non risultano fronteggiabili in maniera efficace, evidenziando l'importanza di adottare soluzioni testate e pienamente affidabili.

Per queste ragioni si ritiene di dover acquisire le seguenti sottoscrizioni nell’arco di tre anni:
	I° - II° Anno

	Qty
	Sku Description
	Big-IP VE SKU

	3
	BIG-IP: VE Subscription LTM 8VCPU (Premium Support)
	F5-LTM-08-PRM-SUB

	2
	BIG-IP: VE Subscription LTM 10G (Premium Support)
	F5-LTM-10G-PRM-SUB

	2
	BIG-IP: VE Subscription LTM 5G (Premium Support)
	F5-LTM-5G-PRM-SUB



In considerazione dell’andamento crescente della mole dei dati, per il terzo anno di contratto, si prevede un upgrade dei prodotti, che ne consenta la gestione ottimale:
	iII° Anno

	Qty
	Sku Description
	Big-IP VE SKU

	3
	BIG-IP: VE Subscription LTM 12VCPU (Premium Support)
	F5-LTM-12-PRM-SUB

	2
	BIG-IP: VE Subscription LTM 8VCPU (Premium Support)
	F5-LTM-08-PRM-SUB

	2
	BIG-IP: VE Subscription LTM 10G (Premium Support)
	F5-LTM-10G-PRM- SUB




Costi attesi e durata
Sulla scorta di una preliminare valutazione, il massimale contrattuale stimato, su una durata contrattuale di 36 mesi, è del valore non superiore a € 255.000,00 iva esclusa.


DOMANDE – QUESTIONARIO UNICO

1. Vi preghiamo di riportare una breve descrizione della vostra Azienda, indicando il core business, i principali settori di attività e la tipologia (piccola, media, grande impresa). 
Risposta: 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



2. Indicare il fatturato globale dell’azienda nell’ultimo quinquennio disponibile.
Risposta: 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


3. Specificare se la fornitura oggetto della presente iniziativa rientra nelle attività di fornitura della vostra azienda. Se sì, specificare se in qualità di casa produttrice, di diritti esclusivi, accordi commerciali, distributore, rivenditore, partnership, certificazioni F5, system Integrator di soluzioni F5 o altro.: 
Risposta: 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


4. Si possiede per i processi di produzione, vendita e manutenzione relativo a soluzioni similari, di documentazione e certificazione specifica (per es. certificati ISO 9001), anche al fine di assicurare la gestione dell’intero ciclo di vita del sistema attraverso precisi standard, processi di configurazione e di manutenzione?
Risposta: 
· Si (referenziare gli estremi della certificazione)
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


5. Definire il mercato di riferimento PAC (Pubblica Amministrazione Centrale) e/o PAL (Locale) (l’Azienda che risponde deve indicare il proprio mercato di riferimento); definire inoltre il fatturato annuo per gli ultimi tre anni per vendita di Soluzioni analoghe e relativa manutenzione riferito sia al mercato italiano che alla PA italiana. 
(Nel caso di Casa Madre, spiegare la composizione e l’articolazione del canale di rivendita e se sia prevista una fornitura di tipo diretto verso le PA o solo ed esclusivamente tramite Canale di Rivendita).
Risposta: 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


6. Indicare che tipo di listino è disponibile per un corretto dimensionamento dell’impegno economico delle Amministrazioni. 
Risposta: 
· Listino Pubblico (indicare eventuale link o indicazioni per reperire tale listino)
· Listino su Richiesta (indicare nominativo a cui rivolgersi per ottenere tale listino)
· Dimensionamento economico su base esclusivamente progettuale e/o di configurazione
(spiegare)
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


7. Specificare quali sono le condizioni di prezzo mediamente praticate (prezzi di listino, tipologia di sconti praticati per il rinnovo e l’upgrade di prodotti e servizi F5) per ogni esigenza elencata nel precedente paragrafo “breve descrizione dell’iniziativa”. Si chiede di fornirne un elenco dettagliato.
Risposta: 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


8. Indicare il numero di personale dipendente alla data; nel caso di Casa Madre, inserire anche una stima o comunque un quadro potenziale della dimensione aziendale tipica del proprio canale distributivo.
Risposta: 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


9. Si chiede di indicare a quali delle seguenti categorie dello SDAPA ICT si è ammessi: Software, e Infrastrutture ICT. Se sì, fornire indicazioni circa il fatturato dichiarato all’abilitazione al Sistema o all’ultima modifica dati effettuata, se differente rispetto a quanto indicato nella risposta 2. In ogni caso indicare a quali categorie si è iscritti e/o in fase di ammissione o se non si sia affatto abilitati.
Risposta: 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


10. La Vostra azienda sarebbe interessata a partecipare ad una gara relativa ai servizi oggetto della presente iniziativa?
Risposta: 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


11. Indicare eventuali ulteriori elementi o informazioni che ritenete possano essere utili allo sviluppo dell’iniziativa.
Risposta: 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Con la sottoscrizione del Documento di Consultazione del mercato, l’interessato acconsente espressamente al trattamento dei propri Dati personali più sopra forniti.



	Firma operatore economico

	[Nome e Cognome]

	

________________________
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