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Oggetto: Accordo Quadro Servizi SaaS di CRM e Marketing ed. 2 – ID 2700 – Lotto 1 

– Estensione di massimale contrattualmente prevista 

Con riferimento all’Accordo Quadro in oggetto, con la presente Vi informiamo che, all’esito 

di una verifica effettuata, si rende necessario formulare la seguente precisazione. 

L’articolo 3 comma 3 del contratto contempla, al primo e al secondo capoverso, una duplice 

modalità attraverso cui procedere all’incremento del massimale, circostanza che potrebbe 

ingenerare dubbi in sede applicativa; pertanto, in un’ottica di favor e al fine di superare ogni 

possibile ambiguità, si ritiene di procedere conformemente a quanto disposto all’articolo 3 

comma 3 secondo capoverso. 

Con la presente, si richiede, quindi, un incremento del 20% - pari a € 5.000.000,00 - sul 

quantitativo iniziale di € 25.000.000,00 e dunque fino alla concorrenza massima di € 

30.000.000,00. 

Gli ulteriori impegni contrattuali saranno svolti nel rispetto delle stesse condizioni previste 

dal contratto e, a loro garanzia, dovrete produrre idoneo documento comprovante la 

prestazione di una integrazione della garanzia, già prestata in favore delle Amministrazioni 

Contraenti, per un importo di € 126.000,00, nel rispetto delle modalità espresse nel 

Disciplinare di gara e ferme tutte le condizioni della garanzia definitiva originariamente 

prestata. 

Il suddetto documento dovrà essere prodotto entro 30 (trenta) giorni a decorrere dal 

ricevimento della presente. 

Distinti saluti 

 

Avv. Marco Reggiani 

(Amministratore Delegato e Direttore Generale) 
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