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DETERMINA A CONTRARRE
ART. 32 D.LGS. 50/2016

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE

Fornitura dei servizi di firma digitale remota, di servizi per I'emissione di certificati qualificati e di marche temporali per le
Agenzie Fiscali e per Sogei

CODICE IDENTIFICATIVO

Rda Consip n. 50099

BENEFICIARIO

Sogei S.p.A., Agenzia delle Entrate, Dipartimento delle finanze, Agenzia delle Entrate - Riscossione, Ministero dell'Interno

TIPOLOGIA DI PROCEDURA PRESCELTA

Procedura negoziata senza previa pubblicazione del bando (ex art. 63 d.lgs. 50/2016, comma 2, lettera b) e ex art. 36 comma 6
d.lgs. 50/2016)

IMPORTO MASSIMO STIMATO

€197.250,00

DURATA DEL CONTRATTO

Mesi: 60

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Assenza motivi di esclusione ai sensi dell’art. 80 d.Igs. 50/2016

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Non applicabile

SUDDIVISIONE IN LOTTI

No

MOTIVAZIONI

Sogei e le Agenzie Fiscali, nell’ambito della propria attivita di servizi di firma elettronica qualificata e marche temporali, hanno
I'esigenza di continuare ad erogare i servizi rivolti sia ai cittadini che al proprio personale. Al fine di eseguire le proprie attivita
sopra riportate, Sogei ha individuato la soluzione di firma remota fornita da ArubaPEC che possiede tutte le caratteristiche
necessarie a soddisfare le esigenze sopra delineate. Il sistema di firma remota ed i kit di firma degli utenti stessi sono stati forniti
dalla societa ArubaPEC aggiudicataria del bando di gara nel 2013. Tale contratto & scaduto a dicembre 2019 e Sogei ha stipulato
ulteriori contratti, tutti aderendo alla convenzione Consip SPC Lotto2, in modo tale che fosse garantita una continuita sulla
soluzione tecnologica in quanto il certificatore accreditato fornito dalla convenzione & sempre ArubaPEC.

Nello specifico le motivazioni che inducono Sogei a ritenere il prodotto/servizio sopra indicato infungibile sono le seguenti: 1) La
mancanza di uno standard comune dell’utilizzo della firma remota ha fatto si che ogni certificatore accreditato offra una




soluzione di firma remota basata su una propria implementazione della normativa che risulta essere incompatibile con quella
fornita dagli altri certificatori. Di conseguenza anche i kit di firma degli utenti precedentemente acquisiti e le procedure di
autenticazione degli utenti all’utilizzo dei sistemi di firma remota non sono intercambiabili tra le varie soluzioni offerte; 2) Per il
motivo di cui sopra tutte le applicazioni si troverebbero nella situazione di dover adeguare il software secondo i meccanismi del
nuovo certificatore con tempi lunghi sia per la fase implementativa che di test in considerazione della delicatezza dell’argomento
in oggetto; 3) Installazione sulla rete di Sogei di nuovi server che erogheranno il servizio di firma remota stesso tramite
un’applicazione fornita dal certificatore stesso. Anche quest’ultima sara soggetta ad una profonda fase di verifica delle
funzionalita offerte che rispettino in tutto e per tutto quelle attuali fornite attualmente da ArubaPEC. 4) Sogei, data la
complessita della soluzione della firma remota, ha realizzato un proprio middleware che ha fornito alle soluzioni applicative. Tale
middleware dovra essere modificato in maniera consistente per potersi adattare alla nuova soluzione e la modifica potra
avvenire solo dopo che i server del servizio di firma, descritti nel punto precedente, sono stati installati e verificati. Tale
middleware e critico per I'utilizzo del servizio di firma da parte dei progetti i quali potranno usarlo solo dopo una lunga fase di
test, allungando ulteriormente la disponibilita reale della nuova soluzione da parte dei clienti. 5) Non ¢ trascurabile I'impatto
dell’aspetto organizzativo richiesto ai clienti per tutta la fase di gestione delle richieste dei kit di firma da destinare agli utenti. Ci
si riferisce in particolare alla contrattualistica che ogni organizzazione dovra firmare per poter essere un Centro di Registrazione
Locale (CDRL) per il certificatore accreditato e gli operatori di registrazione che dovranno essere formati ex novo per le nuove
procedure richieste. 6) Il costo che Sogei dovra sostenere per adeguare le proprie applicazioni e sistemi all’utilizzo di una nuova
soluzione di firma remota e stimabile in circa 650.000 euro. Alla luce di tutte le considerazioni sopra esposte, Sogei ritiene che il
servizio di firma remota di ArubaPEC & pertanto infungibile, in quanto non esistono possibili sostituti dello stesso nel periodo di
interesse. Sogei si impegna ad effettuare un monitoraggio costante di quanto disponibile sul mercato ed e pronta a valutare
tempestivamente tutte le soluzioni alternative che si dovessero rendere disponibili. La durata dell’acquisizione & stata stabilita in
relazione all’esigenza sopra descritta, all'indagine di mercato effettuata e allimpegno assunto. In particolar modo, dove
applicabile, tendera a prediligere soluzione standard e non proprietarie che, in quanto tali, potrebbero teoricamente consentire
il superamento del fenomeno di lock-in. In relazione alla durata del contratto si evidenzia che, a causa della indisponibilita di
strumenti di acquisto Consip in grado di soddisfare I'esigenza nel breve periodo, e della sostanziale impossibilita di averne nel
medio periodo, Sogei ha la necessita di garantire la continuita contrattuale per periodo massimo di 24 mesi, durante questo
periodo Sogei potra richiedere I'emissione dei certificati digitali necessari alle attivita di cui prima. La validita di ciascuno dei
certificati, emessi durante la vigenza contrattuale, unitamente alla relativa manutenzione, € pari a 36 mesi a decorrere dalla
rispettiva emissione.

NOMINATIVO DELL'OPERATORE ECONOMICO

ArubaPec S.p.A.

ELEMENTI ESSENZIALI DEL CONTRATTO

Contratto standard Sogei

DEROGHE AL BANDO TIPO

Non applicabile




Il Responsabile del procedimento € il Dott. Massimo Tosques, ferma restando I’applicazione dell’art. 31, comma 10, del d.lgs.
50/2016.

RESPONSABILE PROCEDIMENTO Il responsabile individuato ai sensi dell’art. 2 del decreto legge n. 76/2020, convertito con modificazioni dalla legge n. 120/2020,
ai fini di quanto previsto nella legge medesima ¢ il Responsabile della Divisione Pianificazione e Supporto Operativo, che nel
rispetto delle deleghe a questi attualmente conferite, valida ed approva le diverse fasi procedurali.

FIRMA DEL RESPONSABILE APPROVAZIONE Vale | ta della fi igital |
SPONS 0 0 Ing. Mario Laurenti (Responsabile Divisione Pianificazione e Supporto Operativo) ale la data della firma digitale de

DETERMINA E DATA documento

Per gli acquisti effettuati per altre Amministrazioni/Societa nella determina di cui sopra sono recepite le esigenze dalle stesse manifestate



