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Risposte alle richieste di chiarimento 
 

Estremi della gara:  

AFFIDAMENTO DIRETTO SUL MEPA (EX ART. 50 D. LGS. 36/2023, COMMA 1, LETTERA B) - 

RDO MEPA 6539879 - RDA 53027 - INIZIATIVA SOGEI 102/2025 - ACQUISIZIONE 

MANUTENZIONE E NUOVE LICENZE STATA. 

 

RISPOSTE ALLE RICHIESTE DI CHIARIMENTO 

 

Domanda1:  

Art. 2.3 Consegna e Durata: In riferimento a quanto indicato nell’articolo, desideriamo precisare che 

le licenze triennali avranno una durata di 36 mesi a partire dalla data di elaborazione dell’ordine e 

contestuale trasmissione delle licenze agli indirizzi e-mail da Voi indicati. Fermo restando quanto 

sopra, siamo lieti di confermarvi che, qualora il contratto controfirmato da Sogei pervenisse nel periodo 

compreso tra l’11/10/2026 e il 18/10/2026, sarà possibile garantire alle tre nuove licenze una validità 

fino al 18/10/2029. Nel caso in cui, invece, il contratto controfirmato dovesse pervenire prima 

dell’11/10/2026, l’ordine verrebbe processato alla data di ricezione e, conseguentemente, le tre nuove 

licenze avrebbero una validità di 36 mesi a decorrere dalla data di invio delle stesse. Ci teniamo 

pertanto a precisare che la possibilità di garantire la validità delle licenze fino al 18/10/2029 è 

subordinata alla ricezione del contratto controfirmato nel periodo sopra indicato. Diversamente, nulla 

cambia per quanto riguarda il rinnovo del contratto di manutenzione relativo alle licenze di cui alle 

lettere A e B del paragrafo 2.1. In questo caso, infatti, in conformità alle condizioni commerciali previste 

dalla casa madre StataCorp, il contratto di manutenzione decorrerà dalla data di scadenza del 

precedente contratto, indipendentemente dalla data di ricezione del contratto controfirmato. Pertanto, 

per le licenze di cui alle lettere A e B del paragrafo 2.1, possiamo confermare sin d’ora la validità del 

rinnovo per il periodo dal 18/10/2026 al 18/10/2029, a prescindere dalla data in cui riceveremo il 

contratto controfirmato. 

 

Risposta1:  

Si prende atto di quanto indicato. 

 

 

Domanda2:  

Art. 3.3 Verifica di conformità: In merito all’emissione della fattura e relativo pagamento, si ricorda che le 

nostre condizioni commerciali prevedono termini di pagamento a 30 giorni data fattura da emettersi al 

momento dell’evasione dell’ordine, intesa quest’ultima quale invio dei certificati di proprietà contenenti 

codici ed istruzioni per procedere con l’installazione del software. Tenuto conto della necessità di Sogei di 

emettere il certificato di regolare esecuzione prima dell’emissione della fattura, è per noi indispensabile 

che lo stesso venga emesso entro 5 giorni lavorativi dalla consegna delle licenze. 
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Risposta2:  

Sarà cura del personale adibito, nell’effettuare la verifica di conformità nel più breve tempo possibile, 

cercando di rispettare il limite dei 5 giorni lavorativi come da voi indicato. Sogei, si riserva comunque la 

possibilità di effettuare la verifica di conformità entro i tempi disciplinati nel capitolato tecnico (15 giorni 

solari). 

 

 

Domanda3:  

Art. 3.4 Modalità di fatturazione: Vi chiediamo cortesemente di confermare se sia possibile procedere con 

l’emissione di due fatture distinte, una relativa al rinnovo del contratto di manutenzione (di cui alle lettere 

A e B del paragrafo 2.1) e una relativa all’acquisto delle tre nuove licenze (di cui alla lettera C). Da quanto 

previsto nell’articolo, sembrerebbe che, per i servizi di cui alle lettere A e B, sia possibile procedere con 

l’emissione della relativa fattura successivamente all’attivazione del servizio di manutenzione, mentre, per 

quanto riguarda le licenze di cui alla lettera C, l’emissione della fattura sia subordinata al completamento 

della verifica di conformità. Qualora tale interpretazione fosse corretta e da Voi confermata, procederemo 

pertanto con l’emissione di due fatture separate, in linea con le diverse tempistiche previste per le due 

tipologie di fornitura. Resta inteso che, per poter procedere tempestivamente con l’emissione della fattura 

relativa alle tre nuove licenze, sarà necessario ricevere la verifica di conformità entro 5 giorni dall’invio 

delle stesse, come già sopra riportato. 

 

Risposta3:  

Come disciplinato nel capitolato tecnico, sarà possibile emettere una fattura per il rinnovo della 

manutenzione sulle licenze già in utilizzo (all’avvio del servizio) e una fattura per la fornitura delle nuove 

licenze (alla verifica di conformità con esito positivo). 

 

 

 

 

 

 

Firma del responsabile 

approvazione 

 

Divisione Sourcing Sanità, Beni e Servizi                  
Il Responsabile 

 (Dott. Gianandrea Greco) 
 

 

 


