consip

DETERMINA A CONTRARRE
ART. 17 D.LGS. N. 36/2023

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE

Servizio di indagine di Customer Satisfaction

CODICE IDENTIFICATIVO

RdA Consip n°: 52274

BENEFICIARIO

Consip S.p.A.

TIPOLOGIA DI PROCEDURA PRESCELTA

Affidamento diretto sul MEPA ex art. 50, comma 1, lettera b), D.Lgs. n. 36/2023

IMPORTO MASSIMO STIMATO

Euro: 80.000,00 IVA esclusa

La pianificazione dei valori di spesa e pari a Euro 80.000,00

DURATA DEL CONTRATTO

Mesi: 24

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Rispetto degli artt. 94 e 95 D.Lgs. 36/2023

MOTIVAZIONI

Consip S.p.A., al fine di coinvolgere attivamente le Pubbliche Amministrazioni e gli operatori economici nel processo di
ottimizzazione dei servizi e delle iniziative messe a disposizione sul “Portale Acquisti in rete”, ha la necessita di avviare
un’indagine sistematica sulla soddisfazione degli stessi, con I'obiettivo di raccogliere feedback preziosi per co-progettare
soluzioni sempre piu efficaci ed efficienti.

Tenuto conto dell'importo stimato del contratto, si procede con affidamento diretto sul MePA ex art. 50, comma 1, lett. b) del
D.Lgs. n. 36/2023 all’lOE Format Research S.r.l.

Il fornitore e stato individuato tra gli iscritti nell’elenco MePA del Bando “Servizi - Marketing, comunicazione, pubblicita, social
media, ricerche di mercato”, e risulta in possesso di esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali, in
quanto svolge attivita, nell’ambito del mercato di riferimento, sia per soggetti privati sia per amministrazioni e, inoltre, avendo
eseguito il servizio di indagine di Customer Satisfaction per Consip, oggetto del precedente affidamento, & in grado di garantire
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rapidita di esecuzione e soprattutto confrontabilita con le analisi svolte precedentemente.

Si precisa che, nel caso di specie, non si applica il divieto di affidamento al contraente uscente ai sensi dell’art. 49, comma 3,
D.Lgs. n. 36/2023, in quanto la presente iniziativa rientra in una fascia economica diversa rispetto a quella di appartenenza del
precedente affidamento.

Il prezzo indicato é ritenuto congruo e in linea con i prezzi medi praticati dal mercato.

NOMINATIVO DELL’OPERATORE ECONOMICO

FORMAT RESEARCH SRL

ELEMENTI ESSENZIALI DEL CONTRATTO

Condizioni contratto standard Consip

Clausola per la parita di genere e generazionale, ai sensi dell’art. 57, comma 1, del D.Lgs. n. 36/2023.

L'operatore economico si impegna, a pena di mancato affidamento, ad assicurare:

- una quota pari al 30% delle assunzioni necessarie di occupazione giovanile;

- una quota pari al 30% delle assunzioni necessarie di occupazione femminile per I'esecuzione del contratto o per la
realizzazione di attivita ad esso connesse o strumentali.

DEROGA AL BANDO TIPO

N.A.

RESPONSABILE PROCEDIMENTO

Il Responsabile unico del progetto e I'lng. Maurizio Ferrante

Il Responsabile del procedimento per la fase di affidamento e la Dott.ssa llaria Giardina

FIRMA DEL RESPONSABILE APPROVAZIONE
DETERMINA E DATA

Vale la data della firma digitale del

Dott.ssa Caterina Marcantonio
documento
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