consip

DETERMINA A CONTRARRE
ART. 17 D.LGS. N. 36/2023

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE

ACQUISIZIONE SISTEMA GESTIONALE LEGALE SUITE NEXT E SERVIZI CONNESSI

CODICE IDENTIFICATIVO

RdA Consip n° 52116

BENEFICIARIO

Ministero dell’Istruzione e del Merito

AVVISO DI PREINFORMAZIONE

No

TIPOLOGIA DI PROCEDURA PRESCELTA

affidamento diretto sul MEPA ex art. 50 D.Lgs. 36/2023, comma 1, lettera b

IMPORTO MASSIMO STIMATO

Euro: 77.090,00

DURATA DEL CONTRATTO

Mesi 8

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Rispetto degli artt. 94 e 95 D.Lgs. 36/2023

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Non applicabile

SUDDIVISIONE IN LOTTI

NO - Ai sensi e per gli effetti dell’art. 58, del D.Igs. n. 36/2023, si precisa che la presente procedura non viene suddivisa in lotti in
guanto le varie prestazioni oggetto del contratto fanno parte di un’unica tipologia e sono funzionalmente connesse da un punto
di vista tecnico. Di conseguenza un'eventuale suddivisione in lotti potrebbe compromettere I'economicita e I'efficienza del
servizio oggetto del contratto.

MOTIVAZIONI

La Direzione Generale per i Sistemi Informativi e la Statistica del Dipartimento per le risorse umane, finanziarie e strumentali del
Ministero dell’lstruzione del Merito (MIM) nell’ambito del «piano di semplificazione della scuola» e precisamente al punto 13
dello stesso, ha individuato le attivita per procedere ad una migliore gestione del contenzioso legale. In tale contesto, ha avviato
un’attivita di valutazione di sistemi per la gestione del contenzioso in collaborazione con Sogei S.p.a., al fine di individuare la
soluzione tecnologica ottimale da introdurre per standardizzare e efficientare i propri processi interni di gestione del
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contenzioso. Il progetto si pone I'obiettivo di effettuare una POC della durata di 8 mesi per valutare I'efficienza e I'efficacia della
soluzione gestionale Suite Next di WKI S.r.1., leader sul mercato italiano, volta a digitalizzare la Gestione del Contenzioso e i flussi
documentali delle aree preposte, integrandosi con il sistema di protocollo e gestione documentale in uso al Ministero
dell’lstruzione e del Merito. Nello specifico le ragioni che inducono la Sogei a richiedere di affidare il contratto avente ad oggetto
I"acquisizione di un SaaS denominato SuiteNext e dei relativi servizi necessari all’ operatore economico Wolters Kluwer lItalia S.r.l
si riportano di seguito.
In particolare, tenuto conto delle esigenze sopra descritte riguardanti la necessita di migliorare la Gestione del Contenzioso e dei
flussi documentali e stata individuata la soluzione Suite Next in quanto essa viene utilizzata da centinaia di soggetti pubblici e
privati in qualita di utenti, trattandosi di una soluzione adeguata alla gestione di grandi organizzazioni complesse (ad esempio le
Societa quotate), con articolazione territoriale e livelli decisionali multipli, configurabili.
Elementi tecnici distintivi della soluzione SuiteNext sono:
* Integrazione con One Legale: integrazione con One Legale, la piattaforma di digital solutions gia in dotazione del MIM (e della
quasi totalita delle Pubbliche Amministrazioni italiane), contenente Legislazione, Prassi amministrativa, Giurisprudenza e
Dottrina. Tale integrazione permette di:
- accedere direttamente in banca dati per consultare la documentazione giuridica di interesse, potendola salvare all’interno
della pratica in corso di lavorazione
- creare gli hyperlink automatici alle fonti di Normativa e Giurisprudenza delle citazioni contenute in tutti gli atti del Ministero
(circolari, atti introduttivi, memorie di parte)
= Workflow configurabili: Workflow configurabili per guidare gli utenti rispettando la propria policy e alti standard di qualita
nella gestione di pareri, contratti, pratiche, gestione ottimizzata delle controversie seriali/ricorrenti e altre attivita del
Dipartimento e\o della Direzione interessata
= PDA e Deposito Telematico: PDA e Deposito Telematico per consentire di accedere, nativamente e senza interazione utente, al
PCT fornendo lo stato della pratica legale gestita dall’ Avvocatura dello Stato o di eventuali Avvocati affidatari
dell’Amministrazione
» Dashboard: Dashboard & Analytics sui trend dell’Ufficio\Dipartimento del Ministero, funzionali a: o Monitoraggio generale dei
costi del contenzioso e del loro trend o Ripartizione dei costi di gestione o Distribuzione dei costi sulla base di specifici parametri
(es. natura giudiziale/stragiudiziale, materia dipartimento coinvolto, cardinalita clienti coinvolti) o KPI quali\quantitativi su base
temporale (anno\trimestre\mese) degli affidamenti agli avvocati esterni (es. numero\valore affidamenti pro-capite, velocita
nella gestione e chiusura pratica da parte dei legali).
In riferimento alle esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali della societa Wolters Kluwer ltalia
S.r.l., si fa presente che essa ha un’esperienza ventennale in ambito software e supporto tecnico alle Direzioni Legali della
Pubblica Amministrazione e di Aziende ed inoltre dal 2001 segue tutte le evoluzioni connesse al processo civile telematico (PCT)
conducendo attivita di test/sperimentazione connesse all’utilizzo del PCT insieme al Ministero della Giustizia. Punto di forza e
unicita di Wolters Kluwer Italia Srl & la grandissima competenza del dominio giuridico, I’Azienda ¢, infatti, anche una grande ed
importante Societa editoriale che raccoglie i pil autorevoli e accreditati brand che realizzano prodotti editoriali, servizi di
informazione/aggiornamento e software per il mercato giuridico. Tutte le soluzioni e i servizi sono, pertanto, il frutto di un
profondo know-how, di grande competenza nel settore e di una pluriennale esperienza maturata con gli esperti del diritto e con
giuristi della Pubblica Amministrazione e delle principali Aziende Italiane ed Internazionali; sono stati sviluppati per le Divisioni
Legali di PA e Corporate progetti e servizi giuridici personalizzati per supportare nel quotidiano ogni singola e specifica necessita
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professionale. | software legali beneficiano di tale competenza e si caratterizzano per usufruire delle redazioni editoriali di WKI
dedicate ed in grado di monitorare tutti gli aggiornamenti giuridico-normativi che possano avere specifici impatti nella gestione
complessiva delle attivita giuridiche processuali e sostanziali.

WKI S.r.l. rappresenta, dunque, la sintesi dell’'unione delle risorse, delle conoscenze e delle competenze di un team di
professionisti con esperienze maturate nel mondo informatico e nell’lambito dei giuristi di impresa ed esperti legali della
Pubblica Amministrazione e di Aziende: un connubio fondamentale per guidare con successo la gestione delle attivita di
contenzioso ed il processo di informatizzazione e digitalizzazione. Infine si fa presente che la soluzione tecnologica di WKI, grazie
alla sua estrema modularita e scalabilita, & ad oggi presente presso numerosi grandi player sul territorio nazionale ed
internazionale, in contesti eterogenei per:

¢ industry sector (energy, telco, utilities, banking, insurance, P.A., etc.);

¢ dimensione (grandi, medi, piccoli);

e attivita core (giudiziali, stragiudiziali, precontenzioso, transazioni/convenant);

* perimetro geografico, coprendo l'intero perimetro mondo grazie al supporto multilingua dell’Applicativo (italiano, inglese,
spagnolo, rumeno, portoghese) e multi currency e multi taxing per recepire le richieste di pagamento dei soggetti esterni esteri.
Cio potra essere utile nel caso in cui si intendano trattare le controversie generate/attinenti sedi e servizi all’estero (Istituti di
Cultura, Assistenti italiani all’estero, etc.)

Per tutto quanto sopra, si procedera a soddisfare I'esigenza mediante un affidamento diretto MePA senza consultazione di piu
OE alla Wolters Kluwer Italia S.r.l, in possesso di comprovata esperienza per I'espletamento del servizio richiesto.

NOMINATIVO DELL'OPERATORE ECONOMICO

Wolters Kluwer Italia srl

ELEMENTI ESSENZIALI DEL CONTRATTO

Condizioni contratto non standard Sogei

DEROGHE AL BANDO TIPO

N.A.

RESPONSABILE PROCEDIMENTO

Il Responsabile unico del progetto &€ Maurizio Ferrante

Il Responsabile del procedimento per la fase di affidamento e Lucia Magliocco

FIRMA DEL RESPONSABILE APPROVAZIONE
DETERMINA E DATA

Vale la data della firma digitale del

Ing. Maurizio Ferrante (Responsabile Divisione Sourcing MePA e Sotto Soglia) documento

Per gli acquisti effettuati per altre Amministrazioni/Societa nella determina di cui sopra sono recepite le esigenze dalle stesse manifestate
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