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1 PREMESSA

1.1 Definizioni

Nel corpo del documento, ai termini di cui appresso, viene attribuito il significato riportato a
fianco di ciascuno di essi:

- CONSIP: la societa che, in qualita di stazione appaltante, affida il servizio oggetto del
presente Capitolato;

- SOGEI: la Societa Generale di Informatica S.p.A., Committente e beneficiaria;

- Amministrazione, indica nel complesso le strutture del Ministero del’Economia e delle
Finanze deputate al settore delle politiche fiscali e sistema tributario, demanio e
patrimonio statale, catasto e dogane, a mente del D.Lgs. 300/1999 e successivi
regolamenti di attuazione;

- Capitolato tecnico: il presente documento che enuncia le specifiche tecniche alle quali
dovra conformarsi il servizio;

- Contratto: il contratto che verra stipulato tra la SOGEI e I'impresa che enuncia le regole
giuridiche alle quali si dovra conformare il servizio;

- MEF: Ministero del’Economia e Finanze; beneficiaria del Servizio
- Servizio: il complesso delle attivita oggetto del presente Capitolato;
- Societa: la societa aggiudicataria del servizio di manutenzione;

- Responsabile delle attivita contrattuali: la persona individuata dalla Societa come
interlocutore di Sogei e responsabile di tutte le attivita contrattuali

1.2 Contesto di riferimento

| servizi di conduzione del CED del DAG si inseriscono nell’ambito dei servizi di conduzione
dellInfrastruttura ICT del MEF, erogati da Sogei presso la sede di Via Carucci in Roma..

Nel mese di gennaio 2013, a seguito della scissione del ramo IT Consip e sua
incorporazione in Sogei € stato avviato il progetto di Relocation dei CED del DAG presso la
sede di via Carucci 99, nell’ambito del quale & stato previsto I'affidamento alla SOGEI stessa
della conduzione dei servizi infrastrutturali da erogare mediante risorse interne.
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In seguito a tale previsione, dal dimensionamento dei servizi messi a gara nel Lotto n. 1
dell’iniziativa di n. 185/2013 (che ha portato alla stipula del contratto CREG150064) sono
stati esclusi i servizi di conduzione dedicati al CED del DAG.

Ultimati i lavori di relocation del DAG presso la sede di Via Carucci 99, nel mese di dicembre
2014, é stata affidata a SOGEI la conduzione dei servizi infrastrutturali, mediante la stipula di
un apposito «Accordo Specifico».

Successivamente alla stipula del suddetto accordo € stata accertata I'impossibilita di erogare
il servizio attraverso sinergie interne alla Sogei. Nel corso del 2016, la SOGEI, in accordo
con il DAG, ha convenuto di cessare I’Accordo Specifico per la conduzione dell’infrastruttura
del CED DAG e di prevedere I'erogazione del servizio, a decorrere da gennaio 2017,
secondo il modello previsto dalla Convezione IT vigente MEF-SOGEI.

Pertanto alla DVE é rimasta la sola Governance dei servizi provvedendo alla conduzione del
CED DAG con risorse reperite nel contratto in oggetto.

In conseguenza di quanto rappresentato in precedenza, Sogei ha posto in essere le seguenti
azioni per garantire la continuita dei servizi:

e dal contratto CREG150064 (lotto 1) e stata utilizzata la quota destinata al DAG sfruttando
la flessibilita prevista nell'attivazione dei servizi. Da dicembre 2016 e stato esteso |l
contratto a titolo oneroso, mediante attivazione dell’intero quinto d’obbligo. Tale importo &
stato interamente utilizzato dal DAG con l'impegno verso RGS e DT di ripristinare la
guota di loro pertinenza qualora necessario.

e dal contratto CREG150065 (lotto 2) si e attinto alle risorse destinate al DAG per altre
finalita destinandole al supporto nella Governance dei servizi di conduzione del CED
DAG. Da maggio 2017 é stato esteso il contatto a titolo oneroso, mediante attivazione
del quinto d’obbligo.

Inoltre, nellambito dell’erogazione dei servizi di supporto specialistico ICT (contratto
CREG150065), sono state attinte le risorse per I'iniziativa progettuale «Cloudify NoiPA» -
programma di trasformazione digitale finanziato con soldi comunitari dal Programma
d’Azione Complementare (PAC) e dal Programma Operativo Nazionale (PON) “Governance
e Capacita Istituzionale 2014-2020’, gestito dall’Agenzia per la Coesione Territoriale.

Tale progetto, i cui vincoli progettuali sono stati approvati dalla Unione Europea a fine
2016, consiste nella realizzazione di un sistema digitale per la copertura di tutti i processi
amministrativi di gestione del personale pubblico e la base di dati del personale della PA,
servizio NoiPA. Il progetto e finanziato dalla medesima Unione Europea che ne richiede
I'avvio vincolante entro e non oltre 31/12/2018 ed é altresi individuato nel Piano
Triennale AGID tra le piattaforme abilitanti di cui é fissato il rilascio a dicembre 2018.
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Per le ragioni su esposte, il DAG ha infine determinato di procedere con il rinnovo dei servizi
attraverso una procedura di_gara specifica e, nelle more dell’espletamento delle attivita di
predisposizione dei nuovi contratti, di prevedere la prosecuzione dei servizi sul contratto
GSM Lotto 1 e Lotto 2 fino alla scadenza naturale degli stessi.

| servizi erogati dal CED del DAG, sono qualificabili come servizi pubblici essenziali e
come tali non possono avere soluzioni di continuita.

2 DESCRIZIONE DELL’ESIGENZA

Con riferimento ai contratti in oggetto si richiede di avviare un confronto concorrenziale per
effettuare la congruita tecnico — economica delle prestazioni e degli importi delle integrazioni
economiche richieste da stipulare per dare continuita ai servizi ICT del DAG. L’'importo delle
integrazioni & determinato in conformita ai corrispettivi unitari previsti nei rispettivi contratti.

La congruita dovra essere affidata, entro il primo dicembre 2017, ad un soggetto terzo
appositamente individuato, che abbia: indubbia indipendenza dai fornitori, comprovata
esperienza pluriennale nel campo ICT con referenze di attivita e progetti svolti
prioritariamente con Agid e Consip o con Enti ed Autorita di settore, nonché con elevato
livello di affidabilita.

Sono compresi in tali servizi non solo quelli specifici del DAG, tra i quali rientra il progetto
NoiPa (attraverso il quale sono erogati servizi di amministrazione del personale per circa 2
milioni di dipendenti pubblici appartenenti al comparto Ministeri, Scuole Enti Locali, Forze
Armate e Forze di Polizia), ma anche quelli di natura trasversale per le strutture del MEF
che erogano altri tipi di servizi (fra i quali a mero titolo esemplificativo: Bilancio dello Stato,
Aste per i titoli del debito pubblico, etc...)

La necessita di procedere al rinnovo dei servizi erogati dal DAG attraverso una
procedura di gara specifica, comporta che, i presupposti sopra indicati, consentono la
prosecuzione delle attivita contrattuali_anche sulla base dei principi _della c.d. proroga
tecnica _ammessa dalla giurisprudenza amministrativa e dalla prassi di settore in
ottemperanza al principio di continuita dell’'azione amministrativa sancito dall’articolo 97 della
Costituzione .

Inoltre le necessita del DAG di attingere ai contratti in oggetto per far fronte a
fabbisogni sopraggiunti deriva da circostanze che, al momento della definizione della
gara che ha portato alla stipula dei contratti CREG150064 e CREG150065, erano
impreviste e imprevedibili sia per la Sogei e che per ’Amministrazione.

3 CONSEGNA DELLA RELAZIONE

La relazione di verifica di congruitd dovra essere consegnata entro e non oltre 10 (dieci)
giorni solari dalla data di stipula del contratto.
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4 OGGETTO DEL CAPITOLATO

Il presente capitolato riguarda I'affidamento dell’incarico di verifica di congruita riguardante
I'estensione dei contratti repertorio n. CREG150064 (GSM Lotto 1) e CREG150065 (GSM
Lotto 2) al fine di garantire la continuita dei servizi erogati dal CED del DAG, qualificabili
come servizi pubblici essenziali, e la prosecuzione delle attivita legate al progetto Claodify
NoiPA.

Al fine di consentire la valutazione richiesta si allega la seguente documentazione:

e All.1l - Nota tecnica esigenza GSM,;
5 GESTIONE DELLA FORNITURA
Di seguito vengono specificate le modalita di erogazione della fornitura.

5.1 Responsabile della Fornitura

La Societa dovra comunicare alla Consip, congiuntamente alla presentazione della
documentazione per la stipula, il nominativo del Responsabile della Fornitura, nonché un
numero di telefono e un indirizzo e-mail al quale indirizzare eventuali comunicazioni. La
Societa deve provvedere in piena autonomia al coordinamento e all'organizzazione delle
attivita nel rispetto delle specifiche e dei tempi forniti da Sogei.

Sara compito del Responsabile curare la gestione amministrativa del contratto e delle attivita
legate alla fatturazione e verificare il rispetto di tutti gli adempimenti contrattuali.

5.2 Modalita di comunicazione

La Societa si impegna a comunicare a Consip, contestualmente alla presentazione della
documentazione per la stipula, un numero di fax, un indirizzo e-mail, un indirizzo pec e
un numero di telefono al quale rivolgersi, senza alcun limite sul numero di chiamate, per
ogni comunicazione relativa alla fornitura.

Resta inteso che, per tutta la durata contrattuale, la Societa dovra garantire la piena
funzionalita dei suddetti mezzi di comunicazione comunicando tempestivamente a Sogei
eventuali modifiche.

La Societa, dovra rilasciare le informazioni richieste di cui ai paragrafi 5.1 e 5.2 attraverso la
compilazione del documento denominato “Scheda anagrafica e tracciabilita Sogei” e nelle
modalita esplicitate al punto 4 lettera a) delle “Condizioni particolari”.

5.3 Luogo di consegna
La consegna dovra essere effettuata presso la sede Sogei in Via Mario Carucci 99, Roma.
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5.4 Lingua

Tutte le attivita e la documentazione saranno il lingua italiana.

5.5 Riservatezza

Tutte le informazioni trattate e tutti i documenti, anche parziali, scambiati tra la Societa e
Sogei sono riservati, pertanto € richiesta la massima attenzione per il loro utilizzo, in
particolare se questo avviene al di fuori delle sedi Sogei.

La Societa non potra utilizzare, a nessun titolo, la documentazione ricevuta o prodotta, al di
fuori delle attivita oggetto del presente capitolato.

La Societa non potra utilizzare, a nessun titolo, la documentazione e i moduli software forniti
da Sogei o realizzati per il servizio, al di fuori delle attivita oggetto del presente capitolato.

5.6 Verifica di conformita

La verifica di conformita verra effettuata ai sensi dell'art. 314 del DPR 207/2010 e verra
effettuata successivamente al rilascio della relazione di congruita.

A completamento della verifica positiva sara prodotto il “Verbale di conformita” che dovra
essere sottoscritto dal Responsabile della Fornitura e dal Responsabile Sogei.

La Verifica di conformita si intende positivamente superata solo nel caso in cui le prestazioni
contrattuali siano state eseguite a regola d’arte sotto il profilo tecnico e funzionale, in
conformita e nel rispetto delle condizioni, modalita, termini e prescrizioni espresse nel
presente Capitolato tecnico.

Tale Verbale dovra essere allegato alle fatture al fine del pagamento dei corrispettivi alla
Societa.

5.7 Modalita di fatturazione

Il pagamento del corrispettivo verra effettuato dalla Sogei previa presentazione di apposita
fattura, che dovra essere emessa successivamente al verbale di positiva verifica di
conformita in coerenza con quanto previsto nello Schema di contratto.

6 PENALI

In caso di ritardi rispetto agli obiettivi di intervento o di ripristino verranno applicate le
seguenti penali:
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e per ogni giorno solare di ritardo nella consegna di cui al paragrafo 3, verra
applicata una penale pari allo 0,1 % (zerovirgolaunopercento) dell'importo totale
del contratto.

7 ALLEGATI

e All.1l - Nota tecnica esigenza GSM,;
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