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Classificazione del documento: Consip Public

DETERMINA EX ART. 32 D.LGS. 50/2016

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE

Acquisizione delle seguenti licenze Sw Genesys per I'Agenzia delle Entrate comprensive di 12 mesi di manutenzione in garanzia:
.70 - 3GP09017ACAA v8.1 - Genesys SIP Interaction;

.10 - 3GP21844ACAA v8.5 - SIP Qualification & Parking;

.70 - 3GP08812ACAA v8.1 - HA - CIM Platform;

.70 - 3GP21278ACAA v8.1 - Genesys CIM Platform;

.70 - 3GP21313ACAA v8.1 - Advanced Agent Connector;

.70 - 3GP20252ACAA v8.5 - SIP Endpoint Connector.
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CODICE IDENTIFICATIVO

RdA Consip n°® : 47780

BENEFICIARIO

Agenzia delle Entrate

TIPOLOGIA DI PROCEDURA PRESCELTA

Procedura negoziata previa consultazione da elenco operatori su MEPA (ex art. 36 comma 2, lettera b) e comma 6 - d.lgs.
50/2016)

IMPORTO MASSIMO STIMATO

Euro: 156.000,00 (IVA esclusa)

DURATA DEL CONTRATTO

Mesi: 12

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Partner Genesys abilitati al MePA — Bando ICT2009

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

al minor prezzo

SUDDIVISIONE IN LOTTI

Non applicabile

MOTIVAZIONI

Aggiudicazione al minor prezzo in quanto la fornitura ha caratteristiche standardizzate.

Mancata suddivisone in lotti: Ai sensi e per gli effetti dell’art. 51, del D.lgs. n. 50/2016 e s.m.i, si precisa che la presente
procedura non viene suddivisa in lotti in quanto le varie prestazioni oggetto del contratto fanno parte di un’unica tipologia e
sono funzionalmente connesse da un punto di vista tecnico. Di conseguenza un'eventuale suddivisione in lotti potrebbe
compromettere I'economicita e I'efficienza del servizio oggetto del contratto.

NOMINATIVO DELL’'OPERATORE ECONOMICO

Non applicabile

ELEMENTI ESSENZIALI DEL CONTRATTO

Condizioni contratto standard Sogei

DEROGHE AL BANDO TIPO

Non applicabile

RESPONSABILE PROCEDIMENTO

Francesco Maggiori

FIRMA DEL RESPONSABILE APPROVAZIONE

DETERMINA E DATA

Vale la data della firma digitale

Sante Dotto
del documento

Per gli acquisti effettuati per altre Amministrazioni/Societa nella determina di cui sopra sono recepite le esigenze dalle stesse manifestate




