
ITALIA: SERVIZI DI MUSEI
GARA PER L'AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DEI SERVIZI MUSEALI INTEGRATI PRESSO 
CASTEL SANT'ANGELO  ID 2707

Bando di gara o di concessione – regime ordinario

1 Committente

1.1 Committente
Nome ufficiale: CONSIP S.p.A.
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Il committente è un ente aggiudicatore
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2 Procedura

2.1 Procedura
Titolo: Gara per l'affidamento in concessione dei servizi museali integrati presso Castel Sant'Angelo  ID 2707
Descrizione: Gara europea a procedura aperta per l’affidamento in concessione dei servizi museali integrati per il 
pubblico (accoglienza, informazione e orientamento, strumenti di supporto alla visita, visite guidate, attività didattiche, 
bookshop) e del servizio di biglietteria presso Castel Sant’Angelo, ai sensi dell’articolo 117 del decreto legislativo 22 
gennaio 2004, n. 42, per il Ministero della Cultura. Per maggiori dettagli, si rinvia alla documentazione di gara.
Identificativo della procedura: c52ccd2d­a86a­4a41­a2ba­3efcf6f8b6b4
Identificativo interno: ID 2707

2.1.1 Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 92521000 Servizi di musei

2.1.3 Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 8 433 691 EUR

2.1.4 Informazioni generali
Informazioni supplementari: Ai sensi dell’art. 58 del D. Lgs. n. 36/2023, la presente iniziativa non viene divisa in 
Lotti funzionali per le ragioni espresse nel Disciplinare di gara. Si precisa che, come indicato nel Disciplinare, è 
prevista anche la “Prestazione Secondaria” Servizio di biglietteria con il seguente CPV: 559000009. Come meglio 
chiarito nel Disciplinare di gara, agli operatori sarà chiesto di produrre: i) garanzia provvisoria ai sensi dell’art. 106 
del D. Lgs. n. 36/2023, la cui quantificazione è indicata nella documentazione di gara; ii) garanzie definitive ai sensi 
dell’art. 117 del D. Lgs. n. 36/2023 di cui al paragrafo 24.2 del Disciplinare; iii) polizza assicurativa; Con riferimento 
all’Aggio, la base d’asta soggetta a ribasso è indicata nella documentazione di gara;le offerte con rialzi al di sopra 
della stessa comportano l’esclusione del concorrente. Con riferimento a Canone e Royalty, le basi d’asta soggette a 
rialzo sono indicate nella documentazione di gara;le offerte con ribassi al di sotto delle stesse comportano l’esclusione 
del concorrente. La gara sarà aggiudicata sulla base del criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa sulla 
base del miglior rapporto qualità prezzo. La durata della concessione è di 48 mesi, la cui decorrenza è definita nello 
schema di contratto di concessione. È consentito il subappalto con le modalità indicate nel Disciplinare. La gara si 
svolgerà tramite Sistema informatico sul quale dovranno essere inserite le “OFFERTE”. La presente procedura è 
interamente svolta tramite piattaforma telematica accessibile all’indirizzo www.acquistinretepa.it. INFORMAZIONI 
SULLA APERTURA PUBBLICA DELLE OFFERTE: DATA DI APERTURA: 20/03/2024 ­ ORE 15:00 (20240320+01:00 
15:00:00+01:00) ­ LUOGO: https://www.acquistinretepa.it
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Base giuridica:
Direttiva 2014/23/UE

2.1.6 Motivi di esclusione
Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale: Articoli 94 e 95 del D. Lgs. 36/2023 e articolo 
5 del Disciplinare

5 Lotto

5.1 Identificativo tecnico del lotto: LOT­0001
Titolo: Gara europea a procedura aperta per l’affidamento in concessione dei servizi museali integrati presso Castel 
Sant’Angelo per conto del Ministero della Cultura
Descrizione: Gara europea a procedura aperta per l’affidamento in concessione dei servizi museali integrati per il 
pubblico (accoglienza, informazione e orientamento, strumenti di supporto alla visita, visite guidate, attività didattiche, 
bookshop) e del servizio di biglietteria presso Castel Sant’Angelo, ai sensi dell’articolo 117 del decreto legislativo 22 
gennaio 2004, n. 42, per il Ministero della Cultura. Per maggiori dettagli, si rinvia alla documentazione di gara.
Identificativo interno: ID 2707

5.1.1 Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 92521000 Servizi di musei

5.1.3 Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.6 Informazioni generali
Partecipazione riservata: La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

5.1.9 Criteri di selezione
Criterio:

Tipo: Abilitazione all'esercizio dell'attività professionale
Descrizione: I requisiti sono quelli indicati ai paragrafi 5 e 6.1 del Disciplinare di gara.

Criterio:
Tipo: Capacità tecniche e professionali
Descrizione: I requisiti sono quelli indicati al paragrafo 6.2 del Disciplinare di gara.

5.1.10 Criteri di aggiudicazione
Criterio:

Tipo: Qualità
Descrizione: Si rimanda al Disciplinare di gara

5.1.11 Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 2024­02­28+01:00 23:59:00+01:00
Indirizzo dei documenti di gara: http://www.consip.it­http://www.acquistinretepa.it,

5.1.12 Condizioni di appalto
Modalità di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.acquistinretepa.it
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: italiano
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Termine per il ricevimento delle offerte: 2024­03­18+01:00 16:00:00+01:00
Termine entro il quale l'offerta deve rimanere valida: 270 DAY

Condizioni contrattuali:
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no

5.1.16 Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio – Roma
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto: CONSIP S.p.A.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: Tribunale 
Amministrativo Regionale per il Lazio – Roma

8 Organizzazioni

8.1 ORG­0001
Nome ufficiale: CONSIP S.p.A.
Numero di registrazione: 05359681003
Indirizzo postale: Via Isonzo, 19/E ­ 00198 Roma  
Località: Roma
Codice postale: 00198
Suddivisione del paese (NUTS): Roma (ITI43)
Paese: Italia
E­mail: utg@consip.it
Telefono: 06854491
Indirizzo internet: http://www.consip.it
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): http://www.consip.it­http://www.acquistinretepa.it
Profilo del committente: http://www.consip.it
Ruoli di questa organizzazione:

Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1 ORG­0002
Nome ufficiale: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio – Roma
Numero di registrazione: 80195990587
Indirizzo postale: Via Flaminia, 189  
Località: Roma
Codice postale: 00196
Suddivisione del paese (NUTS): Roma (ITI43)
Paese: Italia
E­mail: tarrm­segrprotocolloamm@ga­cert.it
Telefono: 06328721
Indirizzo internet: https://www.giustizia­amministrativa.it/web/guest/tribunale­amministrativo­regionale­per­il­lazio­roma
Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

11 Informazioni sull'avviso
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11.1 Informazioni sull'avviso 
Tipo di formulario: Gara 
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario 
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: italiano  
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