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Oggetto: Gara a procedura aperta ai sensi del D.LGS. 163/2006e S.M.l. per l’affidamento di servizi di
manutenzione evolutiva, gestione applicativa, assistenza agli utenti e supporto specialistico per il “Sistema

Informativo dell’Area Amministrativa” del Ministero della Giustizia - ID 1589

| chiarimenti della gara sono visibili sui siti www.consip.it; www.giustizia.it
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II° TRANCHE CHIARIMENTI

Domanda

Bando GURI:

Pag. 5 -17.3 Capacita tecnica - Si chiede di confermare che un contratto di durata pari a 12 mesi iniziato nel 2011 e
con le caratteristiche di seguito riportate, soddisfi Il requisito:

- con attivita eseguite e completate anche nel 2012;

- con un fatturato nel 2012 superiore a euro 200.000,00;

- con attivita nel 2012, relative al fatturato sopra indicato, erogate in un periodo inferiore a 12 mesi.

Risposta

Fermo restando che il requisito deve essere posseduto singolarmente dall‘impresa che svolgera il servizio di
“Assistenza agli Utenti” e che l'oggetto del contratto deve riguardare il servizio di help desk e/o assistenza agli
utenti, si conferma che il contratto con le caratteristiche indicate soddisfa il requisito di capacita tecnica di cui al §
17.3 del Bando.

Il Direttore Sourcing ICT
Gaetano Santucci

Classificazione Consip Public
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