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DETERMINA A CONTRARRE  

ART. 17 D.LGS. N. 36/2023 
 

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE Servizi di manutenzione licenze software ADP e servizi professionali per INAIL, ed. 3 

CODICE IDENTIFICATIVO ID 2750 

BENEFICIARIO INAIL 

AVVISO DI PREINFORMAZIONE NO 

TIPOLOGIA DI PROCEDURA PRESCELTA Procedura negoziata ex art. 76 comma 2 lettera b n. 2) e n. 3) del D.Lgs. n. 36/2023 e s.m.i. 

IMPORTO MASSIMO STIMATO  
L’importo a base d’asta è pari a € 554.182,56 (IVA esclusa). Il valore globale stimato inclusivo dell’opzione di cui all’art. 120, co. 9, 
del D.Lgs. n. 36/2023 e s.m.i. è pari a € 665.019,07 (IVA esclusa). 

DURATA DEL CONTRATTO 
36 mesi. 
È prevista la facoltà di effettuare la proroga tecnica ex art. 120 co. 11 del Codice 

 

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 
Rispetto degli artt. 94 e 95 del D.Lgs. n. 36/2023 e s.m.i. 
 

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE  N.A. 

SUDDIVISIONE IN LOTTI N.A.  

MOTIVAZIONI 

Alla luce delle esigenze rappresentate da INAIL, della mancanza di strumenti Consip attivi in grado di soddisfare tali esigenze, 
dell’analisi di mercato condotta attraverso la relativa consultazione e della dichiarazione di esclusiva prodotta da ADP 
OUTSOURCING ITALIA S.r.l., è stata verificata la sussistenza dei requisiti per procedere con procedura negoziata. In particolare: 

- L’INAIL utilizza attualmente i prodotti software ADP, in particolare la Suite “One Service” per la gestione amministrativa 
e giuridica del proprio personale. L’Istituto ha partecipato a numerosi tavoli di lavoro con il MEF per verificare la possibilità 
di aderire al nuovo Sistema Cloudify NoiPA, come previsto dal Piano Triennale per l’Informatica nella Pubblica 
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Amministrazione dell’AgID, per garantire i servizi stipendiali e funzionalità di gestione anche di componenti non 
economiche del personale e attuare un progressivo piano di dismissione della Soluzione ADP.  
Le analisi effettuate hanno evidenziato che non esistono le condizioni per poter aderire al Sistema Cloudify NoiPA in 
quanto tale Sistema non gestisce alcuni servizi ritenuti essenziali per INAIL in determinati ambiti. 
INAIL, pertanto, ritiene indispensabile procedere con l’acquisizione del rinnovo della soluzione ADP al fine di garantire 
senza soluzione di continuità i servizi stipendiali e di gestione giuridica del personale attivo e dei pensionati.  
Oltre al Servizio di “Manutenzione ordinaria delle licenze software”, considerando le complessità progettuali e tecniche, 
non prevedibili a priori, per assicurare la massima efficienza nell’esecuzione dei progetti, senza disservizi e impatti sugli 
utenti, è necessario prevedere risorse di elevata esperienza e professionalità, acquisibili con il “Servizio di Supporto 
Specialistico” che siano di casa madre e che abbiano accesso diretto ai laboratori di sviluppo del Vendor della tecnologia. 

- A fronte della consultazione di mercato svolta in data 22/12/2023, solo la ADP OUTSOURCING ITALIA S.r.l. ha fornito 
risposta dando evidenza per la distribuzione/manutenzione del suo prodotto affermando esiste solo il canale diretto.  

- nella dichiarazione di esclusiva del 08/02/2024, prodotta da ADP OUTSOURCING ITALIA S.r.l. emerge che quest’ultimo ha 
la tutela esclusiva delle prestazioni che afferiranno al Contratto di cui in oggetto in quanto: 

• autore originario delle Piattaforma ADP denominata OneService per la gestione Payroll, Travel, Time management, 
Reporting è, in base alla legge 22 aprile 1941 n. 633 e successive modifiche ed integrazioni, la titolare esclusiva dei 
diritti di proprietà intellettuale sulla suddetta Piattaforma (e su tutti i moduli che ne fanno parte) e che non sussistono 
altre Società, aziende o persone giuridiche autorizzate a sviluppare, personalizzare ed implementare la suddetta 
Piattaforma; 

• non sussistono, per qualsivoglia soggetto pubblico o privato, altre Società, aziende o persone giuridiche autorizzate 
a commercializzare e ad erogare il servizio di manutenzione ed il supporto specialistico sulla suddetta Piattaforma. 

 
Alla luce di tutte le considerazioni sopra esposte e riportate nella nota di infungibilità allegata alla Nota tecnica ricevuta per la 
presente iniziativa, INAIL ritiene che il servizio fornito da ADP OUTSOURCING ITALIA S.r.l. sia dunque infungibile. 
 
È stata ottenuta apposita autorizzazione motivata dall’organo di vertice amministrativo dell’Amministrazione Delegante ai sensi 
dell’art. 1, comma 516 della L. 208/2015. 

NOMINATIVO DELL’OPERATORE ECONOMICO  ADP OUTSOURCING ITALIA S.r.l. 

ELEMENTI ESSENZIALI DEL CONTRATTO 
 N.A.  

DEROGHE AL BANDO TIPO N.A. 

RESPONSABILE PROCEDIMENTO Il Responsabile unico del progetto è Patrizia Bramini, ferma restando l’applicazione dell’art. 15, comma 2 del Codice. 
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Il Responsabile del procedimento per la fase di affidamento è Natalia De Rosa, ferma restando l’applicazione dell’art. 15, comma 

2 del Codice. 

FIRMA DEL RESPONSABILE APPROVAZIONE 
DETERMINA E DATA 

Dott. Marco Mizzau 
Vale la data della firma digitale del 
documento 

 
Per gli acquisti effettuati per altre Amministrazioni/Società nella determina di cui sopra sono recepite le esigenze dalle stesse manifestate 

 

 


