OGGETTO: GARA A PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI COPERTURA ASSICURATIVA RC
PROFESSIONALE E ALL RISKS ELETTRONICA DI SOGEI S.P.A. — ID 2666

| chiarimenti della gara sono visibili sui siti: www.consip.it; www.acquistinretepa.it;

CHIARIMENTI

1) Domanda

(RC Professionale I Rischio)

a) Con riferimento all’Art. 2 — Attivita assicurata e descrizione del rischio, si chiede di indicare per ogni attivita riportata
nell’articolo il relativo fatturato annuo ed il numero di dipendenti/Retribuzioni erogate;

b) Con riferimento all’Art. 2 — Attivita assicurata e descrizione del rischio ed in particolare relativamente alla frase
contenuta nel primo paragrafo:” Eventuali variazioni che interverranno saranno automaticamente recepite nelle
coperture assicurative” ed al punto “3) Attivita che nel corso di durata della copertura venissero affidate alla Contraente
in esecuzione dei contratti con le Amministrazioni e gli Enti”, si chiede conferma che saranno applicabili I’art.1898 Codice
Civile e gli artt. 1, 5 e 6.2 della SEZIONE 2 — CONDIZIONI GENERALI DI ASSICURAZIONE del Capitolato Tecnico del Lotto 1;
c) Con riferimento alla Sezione 3, Art. 1 - Oggetto dell’assicurazione RC Professionale, si chiede di ricevere copia dei
contratti — in bozza - utilizzati dal contraente per I'esecuzione delle proprie prestazioni, con particolare riferimento alle
obbligazioni assunte ed alle manleve/esclusioni presenti;

d) Con riferimento alla Sezione 3, Art. 1 - Oggetto dell’assicurazione RC Professionale, si chiede conferma che il Contrente
richieda apposita polizza assicurativa specifica per I'attivita prestata a proprio favore, a tutti i terzi della cui opera si
avvalga nell’espletamento delle attivita assicurate nella presente polizza;

e) Con riferimento alla Sezione 3, Art. 1 - Oggetto dell’assicurazione RC Professionale, si chiede conferma che il Contrente
richieda a tutti i fornitori di materiali apposita polizza assicurativa a copertura di vizi o difetti del materiale fornito;

f) si chiede conferma che il disposto dell’Art. 3 — Delimitazione dell’Assicurazione — Esclusioni, lettera “n) Qualunque
evento di natura Cyber”, si applichi al disposto dell'intero Art. 1 - Oggetto dell’assicurazione RC Professionale ed in
particolare alla lettera “h) sottrazione e/o copiatura di archivi e programmi, contraffazione, abuso e/o divulgazione di
dati o dei sistemi, furto, perdita o divulgazione non autorizzata di dati personali che siano in possesso, in custodia o sotto
il controllo del Contraente o di Terzi del cui operato il Contraente sia legalmente responsabile, compiuta da Terzi o da
Dipendenti della Contraente”;

g)

1. considerata la definizione di Contraente presente in polizza: “La persona fisica o giuridica che stipula
I’Assicurazione, nei casi in cui il Contraente e I’Assicurato non si identificano nella stessa persona fisica o
giuridica quanto stabilito in Polizza per I’Assicurato si intende valere anche per il Contraente”

2. considerata la definizione di Assicurato presente in polizza;

3. considerato che il Contraente puo essere chiamato a rispondere a titolo di “responsabilita amministrativa” per
danno erariale e di “responsabilita amministrativo-contabile” solo per comportamenti posti in essere dai
propri dipendenti od amministratori;

4. richiamato il disposto dall’art. 3, comma 59, Legge 244/2007, presente alla fine dell’art.1 citato (pagina 30);

5. considerato quanto previsto dall’Art. 11 - Interpretazione del contratto;

si chiede conferma che l'esclusione prevista all’Art. 3 — Delimitazione dell’Assicurazione — Esclusioni, lettera b)
Responsabilita amministrativa” e/o “responsabilita amministrativo-contabile” degli Amministratori e dei dipendenti, si
applichi anche al Contraente, ovvero al paragrafo: “La Societa si obbliga, inoltre, a tenere indenne il Contraente per i
danni arrecati alla Pubblica Amministrazione per i quali sia tenuta a rispondere a titolo di “responsabilita amministrativa”
per danno erariale incluso il danno reputazione ed allimmagine della P.A. e/o di “responsabilita amministrativo-
contabile”, derivante dallo svolgimento delle proprie attivita”, presente alla fine dell’art.1 citato (pagina 30).

h) Con riferimento all’Art. 3 — Delimitazione dell’Assicurazione — Esclusioni, lettera “a) Dolo dei Rappresentanti legali del
Contraente”, si chiede conferma che l'assicuratore non & obbligato per i sinistri cagionati anche da dolo dell'assicurato in
ossequio all’art. 1900 Codice Civile e, di conseguenza, del citato all’art. 3, comma 59, Legge 244/2007 e dell’esclusione di
cui alla successiva lettera b) del medesimo art.3;
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i) Ai fini della certezza delle obbligazioni assunte tra le parti contraenti e considerata I'importanza delle esclusioni per
stabilire I'esatto perimetro delle garanzie ed il relativo costo/premio si chiede di esplicitare meglio il disposto
dell’esclusione di cui all’Art. 3 — Delimitazione dell’Assicurazione — Esclusioni, lettera “c) - La Societa non e obbligata per
i danni conseguenti a: | danni e le responsabilita assunte dall’Assicurato al di fuori ed oltre le obbligazioni derivanti dalle
attivita oggetto della presente assicurazione”;
1) Ai fini della certezza delle obbligazioni assunte tra le parti contraenti e considerata I'importanza attuale di tale termine
per stabilire I'esatto perimetro delle garanzie ed il relativo costo/premio si chiede di inserire in polizza la definizione di
“Cyber”, presente all’art.3 — Delimitazione dell’Assicurazione — Esclusioni, lettera n);
m) Relativamente alla statistica sinistri pubblicata per il Lotto 1, si chiede conferma che gli importi dei sinistri riservati o
liquidati siano indicati al lordo di eventuali franchigie e si chiede altresi la descrizione degli eventi relativamente ai
seguenti sinistri:
v P-0920-20-54530 del 04/09/2020 Riservato per € 50.000,00.
Risposta
Con riferimento al sub quesito a), si rimanda all’ultimo Bilancio d’esercizio approvato, consultabile sul sito www.sogei.it.
Con riferimento al sub quesito b), si precisa che la ratio delle previsioni contenute nell’art. 2 — Attivita assicurata e
descrizione del rischio “Eventuali variazioni che interverranno saranno automaticamente recepite nelle coperture
assicurative” ed “Attivita che nel corso di durata della copertura venissero affidate alla Contraente in esecuzione dei
contratti con le Amministrazioni e gli Enti” € quella di vedere automaticamente garantite le attivita previste dall’
esecuzione di nuovi contratti sottoscritti con Amministrazioni o Enti, non previsti alla decorrenza della copertura. Qualora
si configurassero modifiche sostanziali alla tipologia di attivita svolta dalla Contraente troveranno applicazione I'art.1898
Codice Civile e gli artt. 1, 5 e 6.2 della SEZIONE 2 — CONDIZIONI GENERALI DI ASSICURAZIONE del Capitolato Tecnico del
Lotto 1, citati nella richiesta di chiarimento.
Con riferimento al sub quesito c), si segnala che i contratti stipulati dalla Sogei sono consultabili al seguente link
https://www.sogei.it/it/sogei-homepage/societa-trasparente/bandi-di-gara-e-contratti.html;
Con riferimento al sub quesito d), si conferma che la Sogei richiede a tutti i fornitori aggiudicatari dei propri contratti di
appalto, che possano esporre la stessa a responsabilita verso terzi, la presentazione di specifiche coperture in ambito RC.
Le polizze richieste sulla base della tipologia di appalto possono essere:

e RCT/O;

e RCPRODOTTO;

e RC PROFESSIONALE.
Con riferimento al sub quesito e), si conferma che la Sogei richiede a tutti i fornitori aggiudicatari dei propri contratti di
appalto, che possano esporre la stessa a responsabilita verso terzi per danni derivanti da vizio o difetto del prodotto, la
presentazione di specifiche copertura quali “RC Prodotto” nel caso in cui il fornitore rivesta la qualifica di produttore o
attivazione di garanzia “smercio/fornitura” nel caso in il fornitore rivesta la qualifica di rivenditore.
Con riferimento al sub quesito f), si segnala che all’art. 3 — Delimitazione dell’Assicurazione — Esclusioni — lett. n) viene
riportato “Qualsiasi fatto noto, cosi come definito all’art. 26 — Fatto noto di cui alla SEZIONE 2 — CONDIZIONI GENERALI
DI ASSICURAZIONE” e non “Qualunque evento di natura Cyber”, come da voi indicato Tuttavia, in riferimento
all’esclusione Cyber, si rimanda all’Appendice 1 — Esclusione cyber —PI, di cui al capitolato tecnico di gara.
Con riferimento al sub quesito g), premesso che per “danno erariale” si intende il danno cagionato allo Stato e alla
Pubblica Amministrazione, si conferma la validita di quanto riportato all’art. 3 - Delimitazione dell’Assicurazione —
Esclusioni — lett. b), ovvero in quanto applicabile ai danni conseguenti a “Responsabilitd amministrativa e/o
“responsabilita amministrativo-contabile degli Amministratori e dei dipendenti”, come previsto dalla normativa vigente
in materia (art. 3, comma 59, Legge 244/2007), mentre detta esclusione non si ritiene applicabile ai danni cagionati dalla
Contraente (persona giuridica). L'operativita della garanzia per detti danni & infatti disciplinata dal penultimo comma
dell’Art. 1 - Oggetto dell’Assicurazione RC Professionale.
Con riferimento al sub quesito h), si conferma la validita dell’esclusione di cui all’art. 3 - Delimitazione dell’Assicurazione
— Esclusioni — lett. a) per la quale I’Assicuratore non e obbligato per i sinistri cagionati da “Dolo del Rappresentante Legale
e della Contraente” e dell’esclusione di cui all’Art. 3 - Delimitazione dell’Assicurazione — Esclusioni — lett. b) per la quale
I’Assicuratore non & obbligato per i sinistri conseguenti a “Responsabilita amministrativa e/o responsabilita
amministrativo-contabile degli Amministratori e dei dipendenti”.
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Con riferimento al sub quesito i), si rimanda alla SEZIONE 1 - art. 2 - Attivita assicurata e descrizione del rischio,
confermando pertanto quanto indicato nella lettera c)

Con riferimento al sub quesito |), si rimanda alla risposta al sub quesito f).

Con riferimento al sub quesito m), si conferma che gli importi riservati nelle statistiche sinistri pubblicate sono al lordo
delle franchigie. Inoltre, con riferimento al sinistro P-0920-20-54530 del 04/09/2020 con un importo riservato pari a €
50.000,00, si precisa che afferisce ad una richiesta di pagamento di somme nei confronti di Sogei S.p.A. relative a fatture
non liquidate nell’ambito del subappalto con Manitalidea S.p.A.

In data 12/06/2023 & stata emessa la sentenza dal Tribunale di Roma che rigetta la domanda di Airfire S.p.A. e condanna
quest’ultima al pagamento delle spese di causa in favore di Sogei S.p.A.

2) Domanda

La presente per richiedere I'invio di un nuovo file relativo alla statistica sinistri, in quanto quello pubblicato risulta
illeggibile.

Risposta

Si segnala che, per poter visualizzare correttamente il file di cui all’Allegato 11 “Situazione sinistri comunicati dalle
compagnie” & necessario scaricarlo, salvarlo e procedere con I'apertura tramite un applicativo di firma digitale. Inoltre si
rappresenta che, sia sul sito che sulla piattaforma, e disponibile I'allegato non firmato digitalmente e che risulta
correttamente leggibile.

3) Domanda
(RC Professionale | e Il Rischio)
In merito alla gara in oggetto, chiediamo cortesemente di poter inoltrare i seguenti quesiti alla stazione appaltante per i
lotti RC Professionale (I e Il rischio):
a) Se, in caso di aggiudicazione, & possibile inserire la seguente esclusione Cyber al posto di quella prevista nei capitolati:
1. Cyber risk
DEFINIZIONI:
Atto Cyber: qualsiasi atto o serie di atti non autorizzati, dolosi o criminali ovvero una loro minaccia vera o presunta che,
anche e non solo attraverso Malware o simili, indipendentemente dal tempo e dal luogo in cui sono posti in essere,
possono comportare interferenza con I'accesso, I'utilizzo o I'operativita di un Sistema Informatico.
Incidente Cyber:
- qualsiasi errore, omissione o relativa serie di errori od omissioni che comportano accesso, interferenza, utilizzo od
operativita di qualsiasi Sistema Informatico, ovvero
- qualsiasi forma non dolosa o criminale di indisponibilita, di guasto e relativa serie di errori od omissioni che impedisce
I’accesso, I'utilizzo e/o la regolare operativita di un Sistema Informatico.
Dati informatici: qualsiasi informazione leggibile, compresi programmi e software, a prescindere dalla forma o modo in
cui viene utilizzata (es. testo, figura, voce o immagini), trasmessa, elaborata, aperta o memorizzata da un Sistema
Informatico.
Malware o simili: qualsiasi programma informatico (che implica o meno I'auto-replicazione), inclusi a titolo
esemplificativo "Virus", "Trojan Horse", "Worm", "Logic Bombs", "Ransomware", "Wiper", "Denial o Distributed Denial
of Service Attacks", creato intenzionalmente con lo scopo di danneggiare, alterare una o piu caratteristiche di un Sistema
Informatico.
Sistema Informatico: qualsiasi computer, hardware, tecnologia dell'informazione e sistema di comunicazione o
dispositivo elettronico, incluso qualsiasi sistema simile o qualsiasi configurazione degli stessi e incluso qualsiasi dispositivo
di input, output e/o archiviazione informatica dati, apparecchiature di rete o struttura/servizio di backup.
Che cosa NON é assicurato
Dalla presente copertura sono escluse:

e perdite;

e danni;

e responsabilita;

e richieste di risarcimento;
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e multe;

e ammende e penali;

e  costi e spese

di qualunque natura direttamente o indirettamente causati e/o derivanti da e/o connessi e/o attribuibili anche in parte
a:

1.1 Un Atto Cyber (—>definizione) ovvero ad un Incidente Cyber (—>definizione), ivi inclusa, ogni azione adottata per
controllarli, prevenirli, terminarli o porvi comunque rimedio;

1.2 Una perdita d’uso, riduzione di funzionalita, riparazione, rimpiazzo, restauro, riproduzione, perdita o furto di
qualsiasi Dato Informatico, ivi incluso ogni ammontare relativo al valore del Dato Informatico stesso.

L’esclusione opera a prescindere da qualsiasi altra causa o evento che ha contribuito direttamente o indirettamente
alle perdite sopra elencate.

b) Se, in caso di aggiudicazione, sara possibile inserire le clausole Sanzioni ed Esclusione Territoriale come da allegati
documenti in PDF (allegato 1 — SANZIONI INTERNAZIONALI PDF);

c) Di indicarci la remunerazione del broker e nello specifico confermare che, a norma dell’art. 15 lett. B) dei capitolati di
polizza, nessun compenso é dovuto al broker da parte della Societa aggiudicataria;

d) Di poter rispondere alle seguenti domande:

e |l vostro business puo coinvolgere o essere connesso a paesi /o territori sanzionati (una lista di paesi sanzionati
e disponibile in allegato )? Se si, specificare quali paesi;

e Per quanto concerne la vostra eventuale esposizione verso paesi e/o territori sanzionati sopra indicata,
intendete compiere business e/o richiedere deroga alla clausola di esclusione territoriale riportata in polizza? Se
si, specificare quali paesi;

e |lvostro business puo coinvolgere o essere connesso a qualsiasi attivita sanzionato e/o a qualsiasi persona/entita
inclusa nelle liste di sanzioni ONU/UE/USA o in qualsiasi altra lista di sanzioni?

In caso di risposta positiva ad almeno una delle tre domande precedenti, chiediamo altresi:

e Descrivere brevemente I'attivita svolta nei paesi sanzionati;

e  Per quanto concerne la tua attivita con paesi sanzionati, hai implementato controlli periodici (c.d. screening) su
tutti i D&O/Committenti, in modo da assicurarti che non siano sanzionati?

e  Perquanto concerne la tua attivita con i paesi cd. Embargoed (allegato 2 — ELENCO PAESI PDF), si prega di fornire
cortesemente la percentuale, sia globale che suddivisa per singolo paese, del fatturato svolto in questi paesi
rapportata | totale del fatturato annuo di compagnia;

e Per quanto concerne la tua attivita con paesi sanzionati, sono state implementate policy procedure volte ad
assicurare conformita con i regolamenti ONU/UE/USA in termini di sanzioni ed embarghi?

e Per favore confermare il non coinvolgimento di soggetti listati ONU, UE e USA;

e Siprega di dichiarare di non operare all’interno dei paesi sanzionati per tramite di compagnie statunitensi e/o
persone statunitensi e di non utilizzare il Dollaro come valuta di pagamento o incasso.

Risposta

Con riferimento ai sub quesiti a) e b), si conferma che, in sede di aggiudicazione, sara valutato I'inserimento/sostituzione
delle clausole eventualmente proposte dal concorrente aggiudicatario, fermo restando I'accettazione da parte di Sogei
S.p.A.

Con riferimento al sub quesito c), si conferma quanto riportato all’art. 15 — Clausola Intermediari — lett. B).

Con riferimento al sub quesito d), si precisa che:

e il business di Sogei non puo coinvolgere o essere connesso a paesi e/o territori sanzionati;

e Sogei non intende compiere business e/o richiedere una deroga alla clausola di esclusione territoriale riportata
in polizza;

e il business di Sogei non pud coinvolgere o essere connesso a qualsiasi attivita sanzionata e/o a qualsiasi

persona/entita inclusa nelle liste di sanzioni ONU/UE/USA o in qualsiasi altra lista di sanzioni.
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Divisione Sourcing Sanita, Beni e Servizi
La Responsabile
(Dott.ssa Roberta D’Agostino)
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