@

ALLEGATO C AL CAPITOLATO TECNICO
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PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DEI SERVIZI MUSEALI INTEGRATI
PRESSO IL MUSEO STORICO E PARCO DEL CASTELLO DI MIRAMARE PER CONTO DEL MINISTERO
DELLA CULTURA

ID 2584

Classificazione del documento: Consip Public
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Allegato C al Capitolato Tecnico — Dati storici
1di 10



Si presentano di seguito i dati storici disponibili relativi ai visitatori, ai titoli di accesso e ai servizi aggiuntivi erogati presso il sito oggetto di gara con i relativi incassi.
Tali dati sono forniti dall’Amministrazione e potrebbero differire dai dati disponibili su fonti online.

INCASSO BIGLIETTERIA (VERONA 83) INCASSO SERVIZI AGGIUNTIVI (VERONA 83) (da prospetti del concessionario) INCASSO BOOKSHOP (CIVITA TRE VENEZIE MOSTRA LIBERTY (CIVITA TRE VENEZIE)
2017 | Neasso INTROITO MUSEO | INTROITO CONCESSIONARIO INCASSO LORDO INCASSO LORDO VISITE INCASSO TOT INCASSOTOT | OGGETTISTICA NETTO

LORDO 75,20 % 24,80 % INCASSO LORDO WHISPER AUDIOGUIDE GUIDATE LORDO NETTO IVA 22% IVA4% | LIBRIIVAES
GENNAIO [ 36.272,11€ 27.276,63 € 8.995,48 € 518,50 € 3.104,00 € 140,00 € 9.674,68 € 8.811,49 € 3.920,08 € 19,23€ |4.872,18€
FEBBRAIO |27.217,42€ 20.467,50 € 6.749,92 € 245,00 € 1.668,00 € 13.578,36 € 8.235,24 € 7.444,13 € 3.595,98 € - € 3.848,15 €
MARZO 41.181,33 € 30.968,36 € 10.212,97 € 7.597,00 € 3.216,00 € 9.400,00 € 20.677,14 € 18.214,46 € 11.190,51 € 19,23€ | 7.004,72 €
APRILE 131.623,78 € | 98.981,08 € 32.642,70 € 12.128,50 € 11.924,00 € 15.089,00 € 41.802,81 € 37.177,02€ 21.019,30 € 3846 € | 16.119,26 €
MAGGIO | 106.397,06 € | 80.010,59 € 26.386,47 € 13.212,00 € 6.672,00 € 13.848,00 € 34.512,26 € 30.642,22 € 17.585,33 € 31,63€ | 13.025,26 €
GIUGNO | 105.368,80€ | 79.237,34 € 26.131,46 € 4.820,00 € 7.188,00 € 4.292,00 € 25.484,25 € 22.846,49 € 11.986,33 € 19,23 € |10.840,93€ [3.461,08¢€ 1.678,23 € 1.782,85 €
LUGLIO 108.678,35€ | 81.726,12 € 26.952,23 € 1.624,50 € 6.280,00 € 255,00 € 28.075,42 € 25.282,60 € 12.691,12 € 19,23€ |12.572,25€ [13.82468€ |6.767,51€ 7.057,17 €
AGOSTO | 169.456,82€ | 127.431,53€ 42.02529 € 1.715,50 € 13.752,00 € 340,00 € 36.400,47 € 32.764,57 € 16.524,56 € 12,40€ |16.227,61€ [16.79804€ |9.168,07€ 7.629,97 €
SETTEMBRE | 133.345,37€ | 100.275,72 € 33.069,65 € 6.970,50 € 8.020,00 € 3.250,00 € 30.937,35€ 28.115,00 € 12.823,09 € 31,63€ |15.260,28 € |12.21841€ | 6.262,06 € 5.956,35 €
OTTOBRE | 100.553,34€ | 75.616,11 € 24.937,23€ 5.429,00 € 6.180,00 € 4.534,00 € 23.581,70 € 21.381,40 € 9.997,89 € 19,23€ |11.364,28€ [14.78448€ |8.230,79€ 6.553,69 €
NOVEMBRE | 46.186,12 € 34.731,96 € 11.454,16 € 1.366,50 € 2.552,00 € 3.999,00 € 11.997,91 € 10.895,87 € 5.005,80 € 19,23€ |5.870,84€ |11.012,62€ |5.769,05€ 5.243,57 €
DICEMBRE | 63.416,09€ | 47.688,90 € 15.727,19 € 1.184,00 € 4.348,00 € 1.597,00 € 12.018,66 € 10.976,54 € 4.736,89 € - € 6.239,65€ | 14.80525€ | 8.587,13€ 6.218,12 €
TOT. 1.069.696,60 € 804.411,84 € 265.284,76 € 56.811,00 € 74.904,00 € 70.322,36 € 283.397,89 € 254.551,79 € 131.076,88 € 229,50€ 123.245,41€ 86.904,56€  46.462,84 € 40.441,72€

MOSTRA LIBERTY MESE DI GENNAIO
INCASSO BIGLIETTERIA (VERONA 83) INCASSO SERVIZI AGGIUNTIVI (VERONA 83) (da prospetti del concessionario) INCASSO BOOKSHOP (CIVITA TRE VENEZIE) MOSTRA MASSIMILIANO DAL MESE DI MAGGIO (CIVITA TRE VENEZIE)
2018 | "NcAsso INTROITO MUSEO | INTROITO INCASSO LORDO INCASSO LORDO VISITE INCASSOTOT | INCASSO TOT | OGGETTISTICA NETTO

LORDO 75,20 % CONCESSIONARIO 24,80 % [ INCASSO LORDO WHISPER AUDIOGUIDE GUIDATE LORDO NETTO IVA 22% IVA 4% | LIBRIIVAES
GENNAIO [37.611,34€ | 28.283,73€ 9.327,61€ 185,50 € 2.584,00 € 300,00 € 9.198,80 € 8.428,58 € 3.501,02 € - €| 4.927556€9.536,88€ 3.558,35 € 5.978,53 €
FEBBRAIO |26.186,45€ | 19.692,21¢€ 6.494,24 € 766,50 € 1.488,00 € 959,00 € 6.665,35 € 5.999,57 € 3.02627 € “ & 207330¢
MARZO 45.52585€ | 34.23544€ 11.290,41 € 9.436,50 € 4.876,00 € 14.075,00 € 23.548,85 € 20.567,07 € 13.553,54 € "¢ 701353¢€
APRILE 140.369,27 € | 105.557,69 € 34.811,58 € 10.359,50 € 10.168,00 € 15.538,00 € 32.089,97 € 28.621,49 € 15.765,80 € "~ €| 1285569¢€
MAGGIO | 121.268,24 € | 91.193,72¢€ 30.074,52 € 11.136,50 € 6.844,00 € 14.105,00 € 34.595,72 € 30.747,30 € 17.482,33 € 57,69€| 13.207,28 €| 1.23594 € 546,74 € 689,20 €
GIUGNO  [118.450,86€ |89.075,05 € 29.375,81 € 3.591,50 € 6.592,00 € 2.997,00 € 21.533,16 € 19.413,10 € 9.636,66 € "¢ o977644€|1.707,78¢€ 920,36 € 787,42 €
LUGLIO 121.668,86 € | 91.494,98 € 30.173,88 € 969,00 € 6.552,00 € 554,00 € 24.461,72 € 22.076,68 € 10.841,07 € " ¢| 1123561€|2.801,39€ 1.161,52 € 1.639,87 €
AGOSTO  [175.334,83€ |131.851,79€ 43.483,04 € 1.026,00 € 10.196,00 € 250,00 € 31.401,08 € 28.671,24 € 12.401,38 € 38,46 €| 16.231,40€|3.110,18 € 1.626,48 € 1.483,70 €
SETTEMBRE | 162.664,77 € | 122.323,91 € 40.340,86 € 5.717,50 € 7.180,00 € 2.940,00 € 24.427,59 € 22.445,21 € 9.010,81 € " ¢ 13.43440€ | 1.928,90¢€ 1.005,20 € 924,70 €
OTTOBRE | 113.883,67€ | 85.640,52 € 28.243,15 € 4.165,50 € 4.968,00 € 4.316,00 € 18.959,61 € 17.426,78 € 6.967,43 € " ¢ 1045935€|1.964,37 € 1.055,68 € 908,69 €
NOVEMBRE | 55.129,44 € | 41.457,34 € 13.672,10 € 1.276,00 € 4.476,00 € 1.627,00 € 9.110,46 € 8.280,61€ 3.768,56 € 19,23€|  4.492,82 €[ 1.419,93 € 601,54 € 818,39 €
DICEMBRE | 71.526,40€ | 53.787,85 € 17.738,55 € 1.703,00 € 4.300,00 € 590,00 € 10.517,06 € 9.553,53 € 4.379,67 € - €€| 5173,86€|142529¢€ 711,05 € 714,24 €
TOT. 1.189.619,99 € 894.594,23 € 295.025,76 € 50.333,00 € 70.224,00 € 58.251,00 € 246.509,37€  222.231,16€  110.334,54 € 115,38 € 111.781,24 € 25.130,66 € 11.186,92 € 13.944,74 €
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INCASSO BIGLIETTERIA (VERONA 83) INCASSO SERVIZI AGGIUNTIVI (VERONA 83) (da prospetti del concessionario) INCASSO BOOKSHOP (CIVITA TRE VENEZIE) MOSTRA MASSIMILIANO (CIVITA TRE VENEZIE)
20 19 INCASSO INTROITO MUSEO INTROITO CONCESSIONARIO INCASSO LORDO INCASSO LORDO VISITE INCASSO TOT INCASSO TOT OGGETTISTICA NETTO

LORDO 75,20 % 24,80 % INCASSO LORDO WHISPER AUDIOGUIDE GUIDATE LORDO NETTO IVA 22% IVA 4% | LIBRIIVA ES
GENNAIO 38.314,00 € 28.830,30 € 9.483,70 € 205,00 € 2.760,00 € 125,00€| 6.743,15 € 6.145,39 € 2.714,81 € 12,40€ | 3.418,18 € 916,55 € 521,83 € 394,72 €
FEBBRAIO 33.940,00 € 25.539,85 € 8.400,15 € 612,00 € 1.372,00 € 796,00 € | 6.093,53 € 5.472,47 € 2.819,48 € 19,23 € | 2.633,76 €
MARZO 64.018,00 € 48.169,81 € 15.848,19 € 8.267,50 € 5.172,00 € 12.738,00€ | 23.519,41 € 20.789,38 € 12.399,98 € 50,87 € |8.338,53€
APRILE 174.096,00 € 130.999,69 € 43.096,31 € 9.486,00 € 11.748,00 € 14.154,00 € | 29.922,09 € 26.985,65 € 13.343,97 € 19,23 € | 13.622,45€
MAGGIO 160.968,00 € 121.136,47 € 39.949,26 € 14.040,00 € 9.500,00 € 16.403,00€ | 31.172,79 € 28.066,79 € 14.119,23 € 12,40€ | 13.934,43 €
GIUGNO 145.176,00 € 109.240,93 € 35.935,07 € 3.986,50 € 7.672,00 € 4.759,00 € | 20.583,57 € 18.942,69 € 7.458,53 € - € 11.484,16 €
LUGLIO 145.700,00 € 109.629,19 € 36.070,81 € 1.316,00 € 7.324,00 € 1.200,00 €] 20.893,55 € 18.984,95 € 8.67545 € - € 10.309,50 €
AGOSTO 228.644,00 € 172.038,60 € 56.605,40 € 1.404,00 € 13.660,00 € 1.025,00 €] 25.595,15 € 23.671,84 € 8.742,34 € - € 14.929,50 €
SETTEMBRE 181.651,00 € 136.601,55 € 45.049,45 € 5.550,00 € 7.680,00 € 4.420,00 € | 23.210,08 € 21.175,63 € 9.241,72 € 31,63€ |11.902,28 €
OTTOBRE 120.800,00 € 90.841,60 € 29.958,40 € 5.565,50 € 5.216,00 € 3.764,00 €| 19.740,11 € 17.957,10 € 8.098,83 € 31,63€ |9.826,64 €
NOVEMBRE 59.720,00 € 44.909,44 € 14.810,56 € 1.081,50 € 3.944,00 € 2.089,00 €| 8.898,69 € 8.060,25 € 3.807,61€ 19,23 € |4.23341€
DICEMBRE 73.336,00 € 55.148,67 € 18.187,33 € 1.395,50 € 2.940,00 € 1.767,00 € ] 9.866,68 € 9.001,36 € 3.933,25€ - € 5.068,11 €
TOT. 1.426.363,00€ 1.073.086,10 € 353.394,63 € 52.909,50 € 78.988,00 € 63.240,00 € 226.238,80 € 205.253,50 € 95.355,20 € 196,62 € 109.700,95 € 916,55 € 521,83 € 394,72 €

MOSTRA DUDOVICH (VERONAS83) DA 10/07/20
INCASSO BIGLIETTERIA (VERONA 83) INCASSO SERVIZI AGGIUNTIVI (VERONA 83) (da prospetti del concessionario) INCASSO BOOKSHOP (CIVITA TRE VENEZIE) A 10/01/21
2020 INCASSO INTROITO MUSEO INTROITO CONCESSIONARIO INCASSO LORDO INCASSO LORDO VISITE INCASSO TOT INCASSO TOT OGGETTISTICA NETTO IVA

LORDO 75,20 % 24,80 % INCASSO LORDO WHISPER AUDIOGUIDE GUIDATE LORDO NETTO 22% IVA 4% | LIBRI IVA ES
GENNAIO 43.734,00 € 32.887,97 € 10.846,03 € 244,50 € 3.156,00 € 104,00 € 7.411,84 € 6.788,79 € 2.832,03€| 0,00€| 3.956,76 €
FEBBRAIO 42.806,00 € 32.190,11 € 10.615,89 € 232,50 € 1.328,00 € 100,00 € 4.784,29 € 4.328,33 € 2.066,80€ | 31,63€| 2.229,89€
MARZO 2.026,00 € 1.523,55€ 502,45 € 220,50 € 28,00 € 200,00 € 140,50 € 124,52 € 72,62€| 0,00€ 51,90 €
APRILE 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€| 0,00€ 0,00 €
MAGGIO 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€| 0,00€ 0,00 €
GIUGNO 23.024,00 € 17.314,05 € 5.709,95 € 0,00 € 1.240,00 € 630,00 € 2.165,19€ 1.976,64 € 857,07€| 0,00€| 1.119,57€
LUGLIO 28.146,00 € 21.165,79 € 6.980,21 € 0,00 € 3.820,00 € 1.337,00 € 5.276,03 € 4.853,46 € 1.917,28 €] 19,23 €| 2.916,95€ 58.832,00 €
AGOSTO 5.576,00 € 4.193,15€ 1.382,85€ 0,00 € 7.840,00 € 2.629,00 € 10.228,87 € 9.373,68 € 3.88497€|12,40€| 5476,31¢€ 195.706,00 €
SETTEMBRE 1.925,00 € 1.447,60 € 477,40€ 48,00 € 3.392,00 € 1.895,00 € 6.766,98 € 6.292,53 € 2.156,60€| 0,00€| 4.13593€ 109.522,00 €
OTTOBRE 892,00 € 670,78 € 221,22 € 300,00 € 1.604,00 € 1.291,00 € 5.109,49 € 4.734,83 € 1.703,00€| 0,00€| 3.031,83€ 68.086,00 €
NOVEMBRE 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 120,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€| 0,00€ 0,00 € 5.516,00 €
DICEMBRE 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€| 0,00€ 0,00 €
TOT. 148.129,00 € 111.393,01 € 36.735,99 € 1.045,50 € 22.528,00 € 8.186,00 € 41.883,19 € 38.472,78 € 15.490,37 € 63,26 € 22.919,14 € 437.662,00 €

Classificazione del documento: Consip Public
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INCASSO SERVIZI AGGIUNTIVI (VERONA 83) (da
prospetti del concessionario)

INCASSO BIGLIETTERIA (VERONA 83)

2021 QUOTA MUSEO ?glsl)(-ir?SSIONARIO 24,80 INCASSO LORDO | INCASSO LORDO | INCASSO LORDO
INCASSO LORDO 75,20 % % WHISPER AUDIOGUIDE | VISITE GUIDATE
GENNAIO 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
FEBBRAIO 5.724,00 € 4.303,96 € 1.420,04 € 15,00 € 524,00 € 60,00 €
MARZO 1.516,00 € 1.139,88 € 376,12 € 0,00 € 72,00 € 0,00 €
APRILE 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
MAGGIO 42.962,00 € 32.304,78 € 10.657,22 € 115,50 € 2.328,00 € 135,00 €
GIUGNO 88.176,00 € 66.304,84 € 21.871,16 € 261,00 € 3.548,00 € 380,00 €
LUGLIO 131.363,00 € 98.778,23 € 32.584,77 € 249,00 € 5.256,00 € 470,00 €
AGOSTO 207.338,00 € 155.911,64 € 51.426,36 € 309,00 € 10.824,00 € 840,00 €
SETTEMBRE 149.281,00 € 112.255,63 € 37.025,37 € 1.045,00 € 5.548,00 € 1.410,00 €
OTTOBRE 144.232,00 € 108.459,78 € 35.772,22 € 1.959,50 € 6.104,00 € 2.439,00 €
NOVEMBRE 44.180,00 € 33.220,64 € 10.959,36 € 676,50 € 2.412,00 € 1.376,00 €
DICEMBRE 36.156,00 € 27.186,82 € 8.969,18 € 298,50 € 2.224,00 € 135,00 €
TOTALI 850.928,00 €  639.866,20 € 211.061,80 € 4.929,00 € 38.840,00 € 7.245,00 €
INCASSO SERVIZI AGGIUNTIVI (VERONA 83) (da
prospetti del concessionario)
INCASSO BIGLIETTERIA (VERONA 83)
QUOTA
2022 QUOT,;A MUSEO EONCESSIONARIO 24,80 INCASSO LORDO | INCASSO LORDO | INCASSO LORDO
INCASSO LORDO 75,20 % % WHISPER AUDIOGUIDE | VISITE GUIDATE
GENNAIO 34.728,00 € 26.113,34 € 8.614,66 € 60,00 € 2.388,00 € 0,00 €
FEBBRAIO 44.164,00 € 33.207,72 € 10.956,28 € 100,50 € 2.500,00 € 50,00 €
MARZO 62.956,00 € 47.338,34 € 15.617,66 € 751,50 € 3.228,00 € 842,00 €
APRILE 163.380,00 € 122.856,10 € 40.523,90 € 4.326,00 € 12.612,00 € 7.218,00 €
MAGGIO 133.921,00 € 100.704,01 € 33.216,99 € 5.727,50 € 6.756,00 € 11.524,00 €
GIUGNO 161.626,00 € 121.540,60 € 40.085,40 € 2.345,50 € 8.260,00 € 5.945,00 €
LUGLIO 164.888,00 € 123.993,58 € 40.894,42 € 800,00 € 7.824,00 € 1.500,00 €
AGOSTO 278.578,00 € 209.486,95 € 69.091,05 € 832,50 € 15.028,00 € 970,00 €
SETTEMBRE 193.170,00 € 145.261,27 € 47.908,73 € 9.810,00 € 0,00€ 2.714,00 €
OTTOBRE 207.472,00 € 156.016,18 € 51.455,82 € 11.815,00 € 0,00¢ 4.570,00 €
NOVEMBRE 87.172,00 € 65.552,18 € 21.619,82 € 4.767,00€ 0,00¢ 1.252,00€
DICEMBRE 107.876,00 € 81.121,32 € 26.754,68 € 7.161,00€ 0,00¢ 1.645,00€
TOTALI 1.639.931,00 € 1.233.191,59 € 406.739,41 € 48.496,50 € 58.596,00 € 38.230,00 €

Classificazione del documento: Consip Public
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NUMERO E TIPOLOGIA DI BIGLIETTI
festa
musei . Ridott VISITATOR | VISITATORI
ANNO | notte f:::;Zr INTERO | RIDOTTO Ri:f’zt? Intero | o | Intero |Ridotto| Intero |Ridotto Prgm "°:r°h "°F“\fger VISITATORI | PAGANTI [PAGANTI | .| BONUS gg'g‘:‘l Biglietto | VISITATO \T/%T:Eo
2018 al o ordinario | ordinario anni Mostra | Mostr | Mostra | Mostra | Mostra | Mostra sera | FVG +Mostra PAGANTI NO SOLO 18 APP TE FVG card | Rl NON RI
muse a MOSTRE | MOSTRE PAGANTI
o
€1 €5 €8 €4 €2 €8 | €5 | €10 |€8 €12 | €6 | €3 | €5 |e-
gennaio 1.966| 223| 3.743| 351 215 6.498 6.498 6.283 | 3.691 12 6 3.709| 10.207
febbraio 4.010| 419 92 4.521 4.521 4.429| 616 5 2 2623 7.144
marzo 6.858| 786 250 7.894 7.894 7.644| 15.895 7 3 15.905| 23.799
aprile 16.922| 1.225 18.147|  18.147 - 21.989 9 6 945| 22.949| 41.096
maggio| 166 5.714 288 10.026| 554 16.748| 16.748 10.580 | 18.002 1 1 657| 18.661| 35.409
giugno 14.727| 799 15.526|  15.526 15.526 | 7.624 3 1 49| 7.677| 23.203
luglio 14.288| 1.821 16.109|  16.109 16.109 | 8.944 10 4 8.958| 25.067
agosto 20.550| 2.631| 98 23279| 23.279 23.181 10.410 22 11 10.443| 33.722
Settembﬁf 93 19.766| 1.084 20.943|  20.943 20.850| 7.470 10 - 7.480|  28.423
ottobre 13.883| 686 14.569|  14.569 14.569 | 7.478 10 2 7.490| 22.059
novembre 6.396| 698 189 7.283 7.283 7.094| 6.932 3 4 6.939| 14.222
dicembre 61 3 8.071| 897 471 9.503 9.503 8.968 | 4.331 3 8 4342 13.845
TOT 259 |- 22697 |1.516 12.834 |1.428 |3.743 |351 |107.707|9.170 |98 |557 |660 161.020 |161.020 |135.233 115.38 |95 48 1.651 |117.176 |278.196
ANNO 2
2018
festa' ' ' VISITATORI
musei \senza| Intero | Ridotto |Ridotto| | piqoreo | voucher FVG | Voucher | Voucher |visitaTor |VISITATOR o GaNTI .| carta | Bonus | Carta |BonusApp |V \TATO | TOTALE
ANNO 2019 | notte | front | Ordinari | Ordinari | 18-25 PAGANTI NO Gratuiti RI NON |VISITATO
al iere o o anni Mostra | Mostra + Mostra FVG YES TOUR || PAGANTI MOSTRE SOLO docente | App 18 docente 18 PAGANTI | RI
I MOSTRE
€1 | € €8 €4 | e €12 | €6 €8 €8 €8 €4 €4 €6 €
gennaio 1.995 236 2356| 257 197 44 5.085 2.275 2.810| 3619 1 1 3.621 8.706
febbraio 3.897 541 75 4.513 4.513 - 4.047 2 1 4.050 8.563
marzo 7.539 51| 747 251 8.588 8.588 - 21.566 1 21.567 30.155
aprile 1| 20.140 394| 1.510 1.047 23.092 23.092 - 15791 5 15.804 38.896
maggio 16| 4| 19.243 53] 790 652 20.758 20.758 - 17.801 17.801 38.559
giugno 3| 17.494 ol 802 413 38|  18.750 18.750 - 7.962 7.962 26.712
luglio 5| 17.201 o| 2012 457 49|  19.724 19.724 - 6.933 4 6.937 26.661
agosto 2| 26.567 o| 3.202 1.111 101| 30.983 30.983 - 12.818 2 12.820 43.803
settembre 97 21.784 o| 1.405 500 59|  23.845 23.845 - 6.934 2 6.936  |30.781
ottobre 2| 14620 o| 680 206 103| 15.611 15.611 -| 10.945 1 10.946 26.557

Classificazione del documento: Consip Public
Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento in concessione dei servizi museali integrati presso il Museo Storico e Parco del Castello di Miramare per conto del Ministero della Cultura — ID 2584

Allegato C al Capitolato Tecnico — Dati storici
5di 10



M

novembre 9 7.038 0 834 212 2 8.095 8.095 - 5.760 5.760 13.855
dicembre 8.717 0 924 207 12 9.860 9.860 - 4.073 4.073 13.933
113 26 166.235 |1.275 12.906 |2.356 |257 197 5.175 364 188.904 186.094 2.810 118.249 7 2 18 118.277 |307.181
TOT ANNO
2019
Rid 18- | i nt | Rid id | VISITATORI :’l;-\sé.rAAl\-lr'l(?l ! :ECIJAAJT? !
notte senza apertura |. . i - | int nt + id + ri solo .
ANNO 2020 musei | frontiere ':erale intero intero 25anni | FVG th:r mostra | mostra open | mostra Bonus 18 app PAGANTI |NO SOoLO gratuito
int open MOSTRE | MOSTRE totale visitatori
€1 €4 €1| €8 €10 €2 €8 €8 €12 €4| €12 €4 €6 €4
GENNAIO 5126 615 187 5.928 5.126 802 4326 10.254
FEBBRAIO 11 4109 594 55 4.769 4.120 649 2.953 7.722
MARZO 184 61 8 253 184 69 309 562
APRILE - - - -
MAGGIO 1 1 - 1 1
GIUGNO 2249 195 18 6 2.468 2.249 219 761 3.229
LUGLIO 2.610 333| 165| 112 4371 793 251 49 7 8.691 2.666 6.025 3.013 11.704
AGOSTO 22 2| 529 1| 15077 2232 164 22 633 15 18.697 692 18.005 | 5551,000 24.248
SETTEMBRE 85 183 8379 1267 651 11 10.576 747 90.829 2.055 12.631
OTTOBRE 88 4815 613 1309 3 6.828 1.312 5.516 1.211 8.039
NOVEMBRE 220 74 430 724 430 294 104 828
DICEMBRE - - - -
TOT ANNO |- - 85 5.137 (9.174 [1.800 |1.233 (120 |32.862 [4.979 |415 71 3.023 (36 58.935 17.526 41.409 20.283
2020 79.218
tt t Rid 18 int int Int Rid id I VISITATORI :’I,IL\SCIi.:\AI\.Ir'I'OIRI :EéTAAI\-Ir'ﬁRI
notte senza apertura |. . i - | in nt + id + ri solo .
ANNO 2021 musei | frontiere I:s’erale intero| intero 25 anni | FVG Tie:r mostra | mostra open | mostra Bonus 18 app PAGANTI |NO SOLO gratuito
int open MOSTRE MOSTRE totale visitatori
€1 €4 €1| €8 €10 €2 €8 €8 €12 €4 €12 €4 €6 €2
GENNAIO -
FEBBRAIO 546 124 2 672 322 994
MARZO 144 38 182 70 252
APRILE = -
MAGGIO 4.120 705 44 4.869 1.250 6.119
GIUGNO 8.496 |997 119 |27 9.640 2.260 11.900
LUGLIO | 85 12.267 |2.113 469 63 15.002 4.554 19.556
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AGOSTO 19.120 |2.803 1.169 118 18 23.228 5.984 29.212
SETTEMBRE | 91 14.058 |1.534 659 |27 5 16.374 2.657 19.031
OTTOBRE 13.737 |1.216 545 |7 2 15.507 2.824 18.331
NOVEMBRE 4.166 |796 116 5.078 885 5.963
DICEMBRE 3.388 |726 103 |4 4.221 782 5.003
TOT ANNO |176 - - - 80.042 |11.052 |3.226 246 |- - - - - 31 94.773 80.249 14.524 21.588
2021 116.361
int Abbonamento VISITATORI | VISITATORI
ANNO notte senza apertura intero | intero* Rid 18- | int Yes Int + Rid + rid solo intero 4 Bonus 18 | VISITATORI | PAGANTI | PAGANTI gratuito
2022 musei | frontiere serale 25 anni | FVG Tour mostra | mostra open | mostra ingressi app PAGANTI NO SOLO
int open MOSTRE MOSTRE totale visitatori
€1 €4 €1| €8 €10 €2 €8 €8 €12 €4 €12 €4 €6 €20 €2
GENNAIO 3.282 612 83 1 4 3.982 1.071 5.053
FEBBRAIO 4.142 |990 88 3 12 5.235 1.347 6.582
MARZO 5.859 1.345 202 3 1 7.410 1.929 9.339
APRILE 15.444 |2.018 603 4 3 18.072 10.970 29.042
MAGGIO | 689 12.786 |1.178 377 6 15.036 10.843 25.879
GIUGNO 15.214 |1.377 839 1 2 17.433 7.965 25.398
LUGLIO 15.434 |2.994 570 9 19.007 8.303 27.310
AGOSTO 25.957 |5.288 1.304 32.549 11.214 43.763
SETTEMBRE | 78 17.181 |1.930 448 2 19.639 6.662 26.301
OTTOBRE 17.275 |1.436 555 1 19.267 8.462 27.729
NOVEMBRE 7.168 | 916 240 2 8.326 5.150 13.476
DICEMBRE 8.706 1.250 434 1 6 10.397 3.996 14.393
TOT ANNO |767 - - - 148.448 | 21.334 |5.743 | - - - - - - 16 45 176.353 149.276 27.077 77.912 254.265
2022
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Scontrini 2018 | audioguide whisper visite guidate
GENNAIO 646 142 71
FEBBRAIO 372 684 236
MARZO 1219 9018 3462
APRILE 2542 9061 3695
MAGGIO 1711 9725 3369
GIUGNO 1648 2553 637
LUGLIO 1638 682 111
AGOSTO 2549 684 50
SETTEMBRE 1795 3880 588
OTTOBRE 1242 3093 932
NOVEMBRE 1119 995 355
DICEMBRE 1075 1178 118
TOT 17.556 41.695 13.624

Scontrini 2019 | audioguide whisper visite guidate
GENNAIO 690 146 25
FEBBRAIO 343 584 0
MARZO 1293 7785 2376
APRILE 2937 8330 2870
MAGGIO 2375 12237 3194
GIUGNO 1918 2808 857
LUGLIO 1831 893 240
AGOSTO 3415 936 205
SETTEMBRE 1920 3741 884
OTTOBRE 1304 4029 586
NOVEMBRE 986 850 269
DICEMBRE 735 984 297
TOT 19.747 43.323 11.803

Scontrini 2020 | audioguide whisper visite guidate
GENNAIO 789 191 0
FEBBRAIO 332 164 25
MARZO 7 198 0
APRILE
MAGGIO
GIUGNO 310 0 90
LUGLIO 955 0 191
AGOSTO 1960 0 383
SETTEMBRE 848 32 289

Classificazione del documento: Consip Public

Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs 50/2016 e s.m.i., per |'affidamento in concessione dei servizi museali integrati presso il

Museo Storico e Parco del Castello di Miramare per conto del Ministero della Cultura — ID 2584

Allegato C al Capitolato Tecnico —

Dati storici

8di 10




w

OTTOBRE 401 200 217
NOVEMBRE 30 0 0
DICEMBRE
TOT 5.632 785 1.195
Scontrini 2021 audioguide whisper visite guidate
GENNAIO
FEBBRAIO 131 15 0
MARZO 18 0 0
APRILE
MAGGIO 582 91 27
GIUGNO 887 174 76
LUGLIO 1314 166 94
AGOSTO 2706 206 168
SETTEMBRE 1387 706 282
OTTOBRE 1526 1372 479
NOVEMBRE 603 477 236
DICEMBRE 556 199 27
TOT 9.710 3.406 1.389
Scontrini 2022 audioguide whisper visite guidate
GENNAIO 597 40
FEBBRAIO 625 67 10
MARZO 807 609 78
APRILE 3153 3848 330
MAGGIO 1689 5138 520
GIUGNO 2065 1775 1009
LUGLIO 1956 616 300
AGOSTO 3757 555 194
SETTEMBRE 0 3520 550
OTTOBRE 0 4778 986
NOVEMBRE 0 1603 262
DICEMBRE 0 2470 358
TOT 14.649 25.019 4.597
2015 2016 2017 2018 2019 2020
visitatori 254.005 257.237 293.911 278.196 | 307.181|79.218
Bookshop | Clienti/Scontrini (Sistan) 25.498 28.517 30.896| 26.895| 24.447| 3.533
Call Center | Chiamate annue 4.257 8.644 6.640 7.178 6.698
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Si riportano di seguito i dati relativi al servizio bookshop gestito in forma diretta dall’Amministrazione negli ultimi mesi.

giu-22 863 3.423,50 €
lug-22 1.174 5.739,50 €
ago-22 957 4.935,00 €
set-22 821 4.687,00 €
ott-22 833 4.977,50 €
nov-22 497 2.881,00 €
dic-22 428 3.027,00 €
tot 5.573 29.670,50 €
giugno | luglio agosto | settembre | ottobre | novembre | dicembre | Prezzi unitari
Guida Miramare Ita/Ted 0 73 154 0 0 0 0| € 9,00
Guida Miramare 55 73 103 118 52 25 20| € 15,00
Biografia Max 14 1 8 13 4 1 6| € 8,00
Segnalibri 73 69 80 52 77 54 42| € 1,50
Cartoline 336 289 307 276 210 89 58| € 1,00
Biglietti 11 4 4 7 15 6 7| € 2,50
Poster 2 3 2 2 6 2 0| € 5,00
Gomme 11 5 3 2 0 0 0| € 2,00
Segnalibri pvc 50 69 93 78 65 0 o € 2,00
Tazze (Marsilio ed) 2 1 0 1 2 0 o € 10,00
Stampe Acquaforte 2 1 0 0 0 0| € 10,00
Tovagliette 1 0 2 0 0 0 0| € 9,50
Guida Mostra Dagli Uffizia Ts 15 7 2 0 0 0 0| € 8,00
Tazze (Fabbro Souvenirs) 10 21 19 4 8 0 6| € 10,00
Palla di Vetro Grande 50 78 28 0 0 0 17| € 7,00
Palla di Vetro Piccola 35 0 0 0 0 0 20| € 5,00
Magnete 178 448 128 0 0 158 74| € 5,00
Cappello 9 11 0 0 0 0 0| € 12,00
Borsa Shopper 9 21 23 6 8 8 3| € 8,00
Fiore Grande 0 0 0 0 3 1 0| € 28,00
Fiore Piccolo 0 0 0 0 2 2 1| € 22,00
Catalogo Tiziano 0 0 0 1 2 1 0| € 8,00
Catalogo Ars Botanica 0 0 0 42 55 25 35| € 30,00
Libretto 0 0 0 9 23 10 5| € 2,50
Cartoline 0 0 0 123 121 52 29| € 2,00
Locandine 0 0 0 41 44 17 28| € 5,00
Bloc notes 0 0 0 8 39 11 37| € 5,00
Borsa tela 0 0 0 28 43 10 19| € 10,00
Tazze 0 0 0 10 54 25 21| € 10,00
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