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OGGETTO: APPALTO SPECIFICO INDETTO DA CONSIP PER CONTO DI INAIL PER L’ACQUISIZIONE DELLA SOLUZIONE 

BMC CAPACITY OPTIMIZATION E DISCOVERY NELL’AMBITO DEL SISTEMA DINAMICO DI ACQUISIZIONE DELLA 

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE PER LA FORNITURA DI PRODOTTI E SERVIZI PER L’INFORMATICA E LE 

TELECOMUNICAZIONI – ID 2434 

I chiarimenti della gara sono visibili sui siti: www.consip.it; www.acquistinretepa.it. 

CHIARIMENTI 

1) Domanda 

I servizi professionali richiesti dal bando possono essere erogati anche da personale interno aziendale in possesso dei 

requisiti e certificazioni richieste. 

Risposta 

In merito ai servizi professionali richiesti, si conferma quanto specificato al capitolo 3 del Capitolato Tecnico: “Sono 

previsti due ambiti di attività professionali: i servizi di supporto specialistico e i servizi professionali tecnologici, 

entrambi gli ambiti dovranno essere realizzati attraverso i servizi professionali tecnologici offerti dal produttore delle 

tecnologie oggetto della presente fornitura, al fine di garantire l’immediato accesso alla documentazione della casa 

madre, alle “best practice”, alle matrici di compatibilità, nonché ad una gestione più efficace del change management”. 
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