ALLEGATO 3

FAC-SIMILE DICHIARAZIONE D’OFFERTA ECONOMICA

La Dichiarazione d’offerta economica, conforme al Fac-simile seguente, deve essere sottoscritta con
firma digitale dal legale rappresentante avente i poteri necessari per impegnare l'impresa nella

presente procedura /procuratore speciale dell’impresa.

Spett.le

Consip S.p.A.
Via Isonzo, 19/E
00198 ROMA

DICHIARAZIONE D’OFFERTA NELLA PROCEDURA NEGOZIATA Al SENSI DELL’ART. 63 DEL D. LGS. N.
50/2016, FINALIZZATA ALLA STIPULA DI UN CONTRATTO PER IL RINNOVO DEI SERVIZI PREMIER E DAS
PER INAIL, EDIZIONE 3.

La , con sede in , Via , tel. , Capitale sociale
codice fiscale , partita IVA n. iscritta nel Registro delle Imprese
di al n. , in persona del e legale rappresentante , Si

impegna ad adempiere a tutte le obbligazioni previste nello Schema di contratto al corrispettivo

massimo complessivo, onnicomprensivo, pari ad euro , IVA esclusa calcolato sulla

base e quale sommatoria del:

Servizio Microsoft Premier composto dalle seguenti attivita:

® «Supporto Reattivo», per favorire la continuita operativa (risoluzione tempestiva
del problemi tecnici aperti: incident), erogato presso il centro di supporto
Microsoft, disponibile 7 giorni alla settimana, 24 ore al giorno per 365 giorni I'anno;

®  «Supporto Proattivo», per agevolare il ritorno degli investimenti (best practices e
formazione del personale tecnico specialistico in materia di sviluppo, utilizzo e
gestione delle specifiche infrastrutture tecnologiche di software Microsoft,
supporto all’ evoluzione tecnologica delle piattaforme); il servizio qualificato &
erogato da personale Microsoft on site;
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® «Service delivery management» (TAM), per il coordinamento del personale tecnico
con il fornitore Microsoft al fine di: gestire ed indirizzare correttamente I’escalation
delle chiamate di supporto Reattivo, pianificare ed ingaggiare le corrette figure
professionali Microsoft per ciascun intervento, verificare e misurare con report

periodici I'impiego dei supporti Reattivo e Proattivo.

® Erogazione, in modalita a consumo, di 50 giornate di servizi di tipo specialistico di
tipo “Dedicated On Site Support”, dedicate a revisione e controllo delle
infrastrutture con lo scopo di individuare eventuali punti di criticita e di definire le
strategie di ottimizzazione; revisione dei processi nella gestione operativa
nell’ambito della pianificazione strategica di progetti che richiedono alto livello di
competenza tecnica sulla piattaforma Microsoft; consulenza e assistenza nella
pianificazione dei progetti ed aggiornamento tecnologico, al fine di migliorare la
conoscenza nell’utilizzo dei prodotti e per ridurre le probabilita di
malfunzionamento delle soluzioni progettate.

Supporto Premier per 36 mesi Quantita in Giornate
Supporto Reattivo 11
Supporto Proattivo 97
Service delivery management» (TAM) 45
Servizio a consumo «DSE» 50

Canone trimestrale in €
€ ,00= ( /_)

Costo unitario giornata a consumo
«DSE»

€ ,00= ( /_)

Costo Complessivo per 36 mesi }6
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La , inoltre, nell’accettare tutte le condizioni specificate nello Schema di contratto della
presente procedura, dichiara altresi:

- che la presente offerta & irrevocabile ed impegnativa sino al 180° (centottantesimo) giorno successivo
alla data di presentazione della presente offerta;

- che la presente offerta non vincolera in alcun modo la Consip S.p.A.;

- di aver preso visione ed incondizionata accettazione delle clausole e condizioni riportate nello Schema
di Contratto e comunque di aver preso cognizione di tutte le circostanze generali e speciali che possono
interessare |'esecuzione di tutte le prestazioni oggetto del contratto e che di tali circostanze ha tenuto
conto nella determinazione del prezzo richiesto, ritenuto remunerativo;

- di applicare le medesime condizioni per le ulteriori forniture e/o attivita integrative, entro i limiti in
vigore per la Pubblica Amministrazione, se richieste dalla Committente;

- di prendere atto che i termini stabiliti nello Schema di contratto relativi ai tempi di esecuzione dei
servizi oggetto della presente procedura sono da considerarsi a tutti gli effetti termini essenziali ai sensi
e per gli effetti dell’articolo 1457 cod. civ,;

I
Al

Firmato digitalmente
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