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APPENDICE 2 AL CAPITOLATO TECNICO

DATI STORICI DI FRUIZIONE

Classificazione del documento: Consip Public

Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., per la Concessione dei servizi di biglietteria,
didattica e bookshop per la Galleria Nazionale d’Arte Moderna e Contemporanea di Roma per il Ministero dei
beni e delle attivita culturali e del turismo— 1D 1940.
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Si presentano di seguito i dati storici disponibili dei servizi oggetto della concessione. Tali dati sono prodotti dalla Galleria Nazionale
d’Arte Moderna di Roma e contemporanea e potrebbero differire dai dati disponibili su fonti online.

1. NUMERO MENSILE DI VISITATORI

Numero di biglietti mensili venduti nell’anno 2014

Biglietti 2014
Mese N° Paganti Non paganti Totale
Gennaio 3.626 4.216 7.842
Febbraio 2.980 5.109 8.089
Marzo 4.534 8.259 12.793
Aprile 4.700 9.485 14.185
Maggio 5.978 10.085 16.063
Giugno 4.497 3.723 8.220
Luglio 5.440 4.500 9.940
Agosto 7.570 5.484 13.054
Settembre 9.297 5.976 15.273
Ottobre 5.888 8.610 14.498
Novembre 5.540 7.093 12.633
Dicembre 4.377 8.523 12.900
Totale 64.427 81.063 145.490
Tabella 1
Numero di biglietti mensili venduti nell’anno 2015
Biglietti 2015
Mese N° Paganti Non paganti Totale
Gennaio 4.638 7.109 11.747
Febbraio 5.261 8.779 14.040
Marzo 4.967 11.577 16.544
Aprile 5.721 11.619 17.340
Maggio 5.362 8.785 14.147
Giugno 3.903 4.481 8.384
Luglio 5.320 3.409 8.729
Agosto 5.095 3.086 8.181
Settembre 5.334 3.957 9.291
Ottobre 5.510 6.226 11.736
Novembre 3.693 4.265 7.958
Dicembre 3.844 4.994 8.838
Totale 58.648 78.287 136.935 |
Tabella 2
Numero di biglietti mensili venduti nell’anno 2016
Biglietti 2016 ‘
Mese N° Paganti Non paganti Totale
Gennaio 4.349 5.445 9.794
Febbraio 4,525 6.809 11.334
Marzo 6.016 9.767 15.783
Aprile 5.448 8.518 13.966
Maggio 5.589 6.158 11.747
Giugno 3.636 3.448 7.084
Luglio 2.586 2.840 5.426
Agosto 2.758 2.822 5.580
Settembre 2.795 2.727 5.522
Ottobre 7.971 9.434 17.405
Novembre 7.474 10.112 17.586
Dicembre 6.096 7.895 13.991
Totale 59.243 75.975 135.218|
Tabella 3
Numero di biglietti mensili venduti nell’anno 2017*
Biglietti 2017 |
Mese N° Paganti Non paganti Totale
Gennaio 6.638 9.763 16.401
Febbraio 6.931 13.267 20.198
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Marzo 10.553 18.874 29.427
Aprile 8.679 14.328 23.007
Maggio 7.488 10.136 17.624
Giugno 6.184 7.421 13.605
Luglio 5.320 8.062 13.382
Agosto - - -
Settembre - - -
Ottobre - - -
Novembre - - -
Dicembre - - -
Totale 51.793 81.851 133.644
Tabella 4

*Informazione disponibile fino a luglio 2017.

2. INCASSO ANNUO DA BIGLIETTI

Incasso da biglietti dal 2012 al 2017

Anno Incasso da biglietti
2012 € 369.338
2013 € 356.885
2014 € 304.227
2015 € 400.777
2016 € 395.298
2017 (gen-ago) € 513.348
Tabella 5

Da ottobre 2016 il costo del biglietto intero € di 10,00€ e quello del biglietto ridotto & di 5,00€.

3. DISTRIBUZIONE MEDIA DEGLI UTENTI PER FASCE ORARIE
La tabella seguente illustra I'andamento degli ingressi dei visitatori nelle diverse ore di apertura della Galleria.
Per praticita e stata ipotizzata una giornata-tipo, con un pubblico medio di 500 visitatori. Gli orari rappresentati corrispondono agli orari standard della
biglietteria fisica.

Ora 08.30 09.30 10.30 11.30 12.30 13.30 14.30 15.30 16.30 17.30
09.30 10.30 11.30 12.30 13.30 14.30 15.30 16.30 17.30 18.45
N° Visitatori 5 20 50 85 90 40 60 75 50 25
Frequenza
] . 1% 4% 10% 17% 18% 8% 12% 15% 10% 5%
ingressi
Tabella 6

4. NOLEGGI MENSILI DELLE AUDIOGUIDE E INTROITI DA NOLEGGIO

Numero e introiti da noleggio delle audioguide per ’lanno 2014

2014
N° noleggi audioguide Totale
Gennaio 102 € 510
Febbraio 102 € 510
Marzo 173 € 865
Aprile 257 € 1.285
Maggio 226 € 1.130
Giugno 120 € 600
Luglio 211 € 1.055
Agosto 312 € 1.560
Settembre 283 € 1.415
Ottobre 311 € 1.555
Novembre 172 € 1.032
Dicembre 208 € 1.248
tot 2.477 € 12.765
Tabella 7
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Numero e introiti da noleggio delle audioguide per ’lanno 2015

2015
N° noleggi
audiogu?ge VeiElE
Gennaio 150 € 900
Febbraio 221 € 1.178
Marzo 187 € 935
Aprile 262 € 1.310
Maggio 206 € 1.030
Giugno 103 € 515
Luglio 191 € 955
Agosto 231 € 1.155
Settembre 167 € 835
Ottobre 264 € 1.320
Novembre 128 € 640
Dicembre 113 € 565
tot 2223 | € 11.338,00
Tabella 8

Numero e introiti da noleggio delle audioguide per 'anno 2016*

2016
N° noleggi audioguide Totale

Gennaio 128 € 640
Febbraio 166 € 830
Marzo 231 € 1.155
Aprile 173 € 540
Maggio 93 € 233
Giugno 49 € 123
Luglio 0 € -
Agosto 0 € -
Settembre 0 € -
Ottobre 0 € -
Novembre 0 € -
Dicembre 64 € 320
tot 904 € 3.840,00

Tabella 9

*| servizio nei mesi da luglio a novembre non ¢ stato erogato per 'allestimento della mostra Time is Out of Joint.

5. NUMERO MENSILE DI UTENTI VISITE/LABORATORI DIDATTICI E INTROITI DEL SERVIZIO

Numero mensile di utenti delle visite e laboratori didattici e introiti del servizio per I'anno 2014

2014
N° utenti
visite/laboratori didattici il

Gennaio 983 € 5.430
Febbraio 634 € 3.827
Marzo 875 € 5.300
Aprile 1014 € 5.398
Maggio 254 € 3.082
Giugno 89 € 4.005
Luglio 27 € 390
Agosto 1 € 120
Settembre 105 € 845
Ottobre 216 € 1.005
Novembre 172 € 950
Dicembre 230 € 1.234
tot 4600 € 31.586

Tabella 10
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Numero mensile di utenti delle visite e laboratori didattici e introiti del servizio per I’'anno 2015

2015
N° utenti visite/laboratori
. L. Totale
didattici
Gennaio 1013 € 5.975
Febbraio 921 € 5.015
Marzo 1175 € 7.220
Aprile 685 € 4.040
Maggio 359 € 2.760
Giugno 27 € 1.330
Luglio 50 € 260
Agosto 0 € -
Settembre 50 € 320
Ottobre 295 € 1.700
Novembre 385 € 1.950
Dicembre 100 € 640
tot 5060 € 31.210
Tabella 11

Numero mensile di utenti delle visite e laboratori didattici e introiti del servizio per I'anno 2016*

2016
N° utenti
visite/laboratori didattici UGELE

Gennaio 360 € 1.860
Febbraio 825 € 4.420
Marzo 745 € 4.260
Aprile 1224 € 4.030
Maggio 125 € 800
Giugno 0 € -
Luglio 0 € -
Agosto 0 € -
Settembre 0 € -
Ottobre 143 € 645
Novembre 765 € 3.590
Dicembre 483 € 2.335
tot 4670 € 21.940

Tabella 12

*| servizio nei mesi da giugno a settembre non é stato erogato per I'allestimento della mostra Time is Out of Joint.

6. FATTURATO MENSILE DEL BOOKSHOP

Fatturato mensile (netto IVA) del bookshop per I’anno 2013

2013
N°
Fatturato tot (Netto IVA) scontrini
emessi
Gennaio 24.003,00 € 1020
Febbraio 10.945,00 € 399
Marzo 20.841,00 € 780
Aprile 22.028,00 € 902
Maggio 17.707,00 € 766
Giugno 13.310,00 € 601
Luglio 13.385,00 € 571
Agosto 13.959,00 € 617
Settembre 13.215,00 € 633
Ottobre 18.001,00 € 743
Novembre 16.151,00 € 621
Dicembre 17.293,00 € 655
tot 200.843,29 € 8.308
Tabella 13
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Fatturato mensile (netto IVA) del bookshop per I’lanno 2014

Fatturato mensile (netto IVA) del bookshop per I’anno 2015

2014

mese Fatturato tot (Netto IVA) N® _
scontrini

Gennaio 12.022,20 € 535
Febbraio 9.443,40 € 493
Marzo 11.006,06 € 495
Aprile 11.083,41 € 519
Maggio 13.744,79 € 647
Giugno 10.623,93 € 481
Luglio 11.700,62 € 534
Agosto 15.593,59 € 688
Settembre 16.747,72 € 785
Ottobre 13.513,52 € 601
Novembre 18.059,59 € 689
Dicembre 14.792,24 € 589
tot 158.331,07 € 7.056

Tabella 14

Fatturato mensile (netto IVA) del bookshop per I’anno 2016

2015

mese Fatturato tot (Netto IVA) N® _
scontrini

Gennaio 12.949,00 € 525
Febbraio 13.239,00 € 547
Marzo 11.025,00 € 461
Aprile 12.120,00 € 653
Maggio 12.241,00 € 629
Giugno 9.221,00 € 522
Luglio 9.257,00 € 534
Agosto 8.049,00 € 400
Settembre 8.897,00 € 491
Ottobre 8.209,00 € 408
Novembre 7.688,00 € 372
Dicembre 9.805,00 € 423
tot 122.701,00 € 5.965

Tabella 15

2016

Fatturato tot (Netto IVA) N* _

scontrini

Gennaio 8.632,62 € 441
Febbraio 7.511,64 € 392
Marzo 9.847,00 € 491
Aprile 9.704,78 € 510
Maggio 9.717,09 € 546
Giugno 8.896,00 € 454
Luglio 11.113,00 € 512
Agosto 10.254,00 € 494
Settembre 10.379,10 € 456
Ottobre 25.782,60 € 1155
Novembre 22.115,50 € 908
Dicembre 20.106,80 € 841
TOTALI 153.790,41 € 7.200

Tabella 16
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