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DETERMINA A CONTRARRE  

ART. 17 D.LGS. N. 36/2023 

Annulla e sostituisce la determina firmata in data 20/04/2026 
 

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE Servizio di manutenzione software Address e gestione Database 

CODICE IDENTIFICATIVO RdA Consip n° 52818 

BENEFICIARIO Sogei S.p.A. 

TIPOLOGIA DI PROCEDURA 

PRESCELTA 

Procedura negoziata senza pubblicazione di un bando sul MEPA (ex art. 50, comma 1, lettera e, D.Lgs. 36/2023), 
preceduta da Avviso di avvio consultazione. 

IMPORTO MASSIMO STIMATO  

L’importo massimo stimato del contratto da affidare è pari a € 206.332,50 (IVA esclusa) ed è così suddiviso: 
 

Importo complessivo (IVA esclusa) € 187.575,00 

Importo massimo del quinto d’obbligo (ex art. 
120 co. 9 D.Lgs. 36/2023) pari al 10% 

€ 18.757,50 

VALORE GLOBALE STIMATO (IVA esclusa) € 206.332,50 
 

DURATA DEL CONTRATTO Mesi: 30 
 

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE Rispetto degli artt. 94 e 95 D.Lgs. n. 36/2023 

MOTIVAZIONI 

La Sogei SpA utilizza per le proprie attività core un ambiente mainframe che rappresenta una delle componenti 
principali del CED di Sogei, ospitando numerose applicazioni che costituiscono il nucleo del Sistema Informativo 
della Fiscalità (Anagrafe Tributaria, Servizi Telematici per il contribuente, Gestione tributi, etc).  
Il servizio richiesto da Sogei ha per oggetto la manutenzione del software Address (di cui è proprietaria) e la 
gestione del database per licenze già installate presso Sogei. Per Database si intende la base dati dello stradario di 
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Poste, contenente le informazioni necessarie al corretto funzionamento dei moduli software oggetto di fornitura. 
Si evidenzia che il sw Address che è in uso in A.T. per standardizzare e controllare la validità degli indirizzi postali 
presenti nelle basi dati dell’Archivio Anagrafico ed è attualmente installato e configurato in ambiente z/OS. Viene 
utilizzato online per verifiche puntuali e in modalità batch per procedure massive di normalizzazione e di 
georeferenziazione degli indirizzi registrati in A.T. (domicili fiscali PF e PNF e luoghi di esercizio dell’attività da parte  
dei contribuenti IVA). Garantisce la piena compatibilità con gli standard tecnologici adottati in ambiente Mainframe 
sia con modalità On-Line (CICS/WEB) che in differita (BATCH) e consente, grazie al Know-how acquisito, il suo 
utilizzo in piena autonomia. 
Per quanto riguarda specificatamente il domicilio fiscale, il processo di normalizzazione, assume particolare 
rilevanza in quanto consente il recupero del CAP corretto e validato da Poste, dato essenziale per il processo di 
postalizzazione degli atti e dei documenti ai cittadini/contribuenti sia da parte dell’Agenzia che di altri Enti, come ad 
esempio Agenzia delle Entrate-Riscossione, per il quale sono stati sviluppati appositi processi per l’individuazione 
della localizzazione dei soggetti. 
Nel corso dell’ultimo periodo, sono stati inoltre sviluppati e implementati processi che, sempre basandosi sulla 
normalizzazione degli indirizzi, consentono il confronto fra stringhe indirizzo provenienti da fonti diverse e con 
formati non uniformi in fase di acquisizione. 
Il servizio di normalizzazione è stato integrato, tramite apposito Web Service, nelle funzioni On-Line di acquisizione 
dei domicili fiscali delle persone fisiche da rendere disponibili agli uffici dell’Agenzia delle Entrate oltre ad essere 
utilizzato nell’ambito dei Sistemi di Gestione e Controllo Amministrativo per i Giochi). Il servizio web di 
normalizzazione viene inoltre utilizzato in ambiente Monopoli, nell’ambito della gestione delle verifiche ispettive 
presso i punti vendita relativi ai giochi e alle rivendite tabacchi. 
L’impiego del normalizzatore di indirizzi di Poste è di fondamentale importanza, per l’individuazione “PRECISA” del 
punto vendita da ispezionare. Il prodotto consente infatti di normalizzare correttamente anche indirizzi con specifiche 
imprecise e di bassa qualità. 
Nello specifico le motivazioni che inducono Sogei a richiedere la deroga al principio di rotazione, ai sensi dell’art. 49, 
comma 4, D.Lgs. n. 36/2023, affidando il contratto al contraente uscente sono le seguenti: 
1) Struttura del mercato di riferimento: si evidenzia che l’erogazione dei servizi di manutenzione evolutiva e 
correttiva del Software Address nonché l’aggiornamento delle banche dati territoriali può essere erogata unicamente 
dalla società Postel S.p.A. che è l’unica che può garantire gli aggiornamenti e le nuove release del prodotto stesso 
rappresentando, quindi, la migliore soluzione per garantire l’espletamento dei compiti istituzionali e la continuità dei 
progetti già in essere. 
2) Effettiva assenza di alternative sul mercato: seppur esistano ulteriori soluzioni tecnologiche con funzionalità 
analoghe, la piattaforma Postel rende disponibile tutte le funzionalità richieste dalla Sogei per i propri Clienti, tra le 
quali se ne evidenziano almeno due (Archivio Anagrafico e Verifiche ispettive effettuate dei Monopoli presso i punti 
vendita giochi e rivendite tabacchi) e, alla data, è la sola che possa assicurare la piena integrazione con il 
complesso ecosistema di applicazioni sviluppate dalla Sogei senza comportare alcuna revisione architetturale e/o 
modifiche delle soluzioni applicative oggi in esercizio. La soluzione Postel garantisce un elevato standard di 
efficienza e efficacia rispetto alle esigenze di Sogei in considerazione di un notevole livello di integrazione con le 
applicazioni sviluppate da Sogei, raggiunto per mezzo delle personalizzazioni realizzate nel tempo. Considerata la 
pervasività del prodotto, una eventuale migrazione sarebbe estremamente complessa e potrebbe pregiudicare la 
continuità di servizi critici, per loro natura non interrompibili. Dovrebbero essere inoltre avviate accurate fasi di tuning 
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a garanzia dell’aderenza del servizio rispetto alle specifiche di progetto, vista la necessità di garantire l’accuratezza 
del dato e considerati anche gli effetti, in termini di gravi disservizi ai cittadini, che potrebbero determinarsi se la 
suddetta accuratezza venisse meno. Infine, si evidenzia che una eventuale sostituzione del prodotto comporterebbe 
un impegno elevato in termini di gg/p, oltre a una revisione architetturale dei progetti interessati e a un sicuro 
impatto sui processi di qualità dei dati, con costi nascosti difficilmente valutabili. 
L’eventuale sostituzione del pacchetto Postel con una soluzione software alternativa comporterebbe notevoli criticità 
caratterizzate da: 
• gestione del parallelo con la versione del software attualmente in esercizio; 
• riscrittura delle procedure software nel nuovo ambiente per una stima complessiva variabile di circa 800gg/pp, in 
funzione della complessità degli interventi comportando una spesa di circa 200.000 €; 
• costi per formazione tecnico/applicativa del personale per l’apprendimento delle tecniche di sviluppo e gestione del 
nuovo software. 
Si ribadisce inoltre che l’acquisizione di un prodotto diverso non assicurerebbe ex-ante i livelli qualitativi dei dati 
forniti dal prodotto Postel nonché la piena integrazione con le applicazioni software in esercizio. 
3) Accurata esecuzione del precedente contratto ad opera del contraente uscente: la qualità della prestazione è 
risultata elevata, assicurando regolarità operativa, affidabilità tecnica e piena collaborazione con l’Amministrazione. 
Il contratto precedente è stato eseguito a perfetta regola d’arte e il fornitore ha sempre assicurato l’erogazione del 
servizio secondo la tempistica prevista nel contratto e le indicazioni della Sogei. Si evidenzia inoltre che non ci sono 
stati disservizi né sono state applicate penali. 
Inoltre, il sondaggio del mercato effettuato a inizio marzo 2026, tramite avviso di avvio consultazione, non ha 
evidenziato la presenza di ulteriori società in grado di effettuare il servizio richiesto. 

NOMINATIVO DELL’OPERATORE 

ECONOMICO  
Postel S.p.A. 

ELEMENTI ESSENZIALI DEL 

CONTRATTO 
Condizioni contratto standard Sogei 

DEROGHE AL BANDO TIPO N.A. 

RESPONSABILE PROCEDIMENTO 

Il Responsabile unico del progetto è il Dott. Gianandrea Greco 

Il Responsabile del procedimento per la fase di affidamento è Floriana Milisenda 

FIRMA DEL RESPONSABILE 

APPROVAZIONE DETERMINA E DATA 
Gianandrea Greco - Responsabile Divisione Sourcing Sanità, Beni e Servizi 

Vale la data della firma digitale del 
documento 

 

Per gli acquisti effettuati per altre Amministrazioni/Società nella determina di cui sopra sono recepite le esigenze dalle stesse manifestate 
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