
 

Versione 1.8 – 12 marzo 2025 
Classificazione del documento: Consip Public 
  
Codice documento: SGQ1_MODU_000234_00 

 

Pag. 1 di 4  

 

 

 

 

DETERMINA A CONTRARRE  

ART. 17 D.LGS. N. 36/2023 
 

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE SERVIZIO DI MANUTENZIONE SOFTWARE EPV  

CODICE IDENTIFICATIVO RdA 52622 

BENEFICIARIO Sogei 

AVVISO DI PREINFORMAZIONE No 

TIPOLOGIA DI PROCEDURA 

PRESCELTA 
Procedura negoziata senza bando ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. e) del D.Lgs. n. 36/2023 

IMPORTO MASSIMO STIMATO  Euro: 216.000,00 (esclusa IVA) 

DURATA DEL CONTRATTO Mesi: 36  

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE Requisiti di ordine generale: Rispetto degli artt. 94 e 95 D.Lgs. n. 36/2023 

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE  Minor prezzo 

SUDDIVISIONE IN LOTTI 

NO - Ai sensi e per gli effetti dell’art. 58, del D.lgs. n. 36/2023, si precisa che la presente procedura non viene 
suddivisa in lotti in quanto le varie prestazioni oggetto del contratto fanno parte di un’unica tipologia e sono 
funzionalmente connesse da un punto di vista tecnico. Di conseguenza un'eventuale suddivisione in lotti potrebbe 
compromettere l'economicità e l'efficienza del servizio oggetto del contratto. 
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MOTIVAZIONI 

Sogei utilizza, per le proprie attività CORE, un ambiente Mainframe che rappresenta una delle componenti principali 

del CED di Sogei, ospitando numerose applicazioni che costituiscono il nucleo del Sistema Informativo della Fiscalità 

(Anagrafe Tributaria, Servizi Telematici per il contribuente, Gestione tributi, etc..). In questo ambito opera il software 

EPV, prodotto dalla EPV Technologies, che, analizzando giornalmente le registrazioni SMF (System Management 

Facilities) di sistema, costruisce le statistiche e i trend giornalieri, settimanali e mensili di tutti i principali indicatori 

relativi al sistema e ai sottosistemi, tra i quali CICS, DB2 e WebSphere MQ, consentendo di disporre di statistiche 

costantemente aggiornate sul carico applicativo e sull’utilizzo delle risorse HW durante l’esercizio ordinario. EPV è 

costruito attorno ai record SMF; è specializzato in elaborazioni efficienti e nella produzione di report di statistiche 

prestative e trend su diversi intervalli temporali. Questo ne fa uno strumento altamente affidabile e garantisce l’ottima 

qualità dei report risultanti. In aggiunta sono stati personalizzati, negli anni di utilizzo, flussi di elaborazione specifici 

per la produzione dei report citati, che andrebbero totalmente ricostruiti se si ipotizzasse una soluzione alternativa ad 

EPV. 

Le caratteristiche peculiari del software EPV che si sono rivelate determinanti e decisive quindi difficilmente rinunciabili 

sono: 

• efficienza nell’utilizzo della CPU dei flussi batch di preparazione della base informativa utilizzata per popolare 

le pagine HTML; 

• semplicità nell’individuazione di eventuali problemi nell’utilizzo delle risorse; 

• facilità nell’analisi di tendenze a medio e lungo termine; 

• facilità nella personalizzazione e nella realizzazione di report “Custom” per AT (Anagrafe Tributaria) e ADER 

(Agenzia delle Entrate - Riscossione); 

• ausilio all’interpretazione dell’attività applicativa, in particolare per quanto riguarda l’utilizzo delle varie risorse 

di sistema; 

• semplicità nella possibilità di comparazione degli stessi dati in periodi di tempo differenti o relativamente a 

sistemi diversi; 

• utilità nella comprensione del funzionamento di prodotti terzi, evitando l’implementazione di prodotti 

applicativi specifici di monitoraggio; 

• report su dati storici archiviati o inclusione di questi dati nei report correnti; 

• produzione di report di eccezioni e ALERT a fronte di comportamenti discosti rispetto alla media o definibili 

dall’utente come anomali. 

Inoltre, considerati la complessità ambientale in cui il prodotto è stato implementato e l’uso che ne viene fatto, 

ipotizzare una sostituzione del software EPV con una soluzione alternativa richiederebbe affrontare costi elevati per: 

• la formazione tecnica del personale Sogei – stimate in almeno un anno/persona - e dell’Amministrazione per 
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l’apprendimento delle tecniche di gestione e di utilizzo del nuovo software; 

• la migrazione dalla vecchia alla nuova soluzione; 

• la manutenzione del prodotto su cui poggerebbe la nuova soluzione; il costo di EPV oggi è infatti contenuto e 

gestito per Site, vale a dire indipendente dalla potenza elaborativa GP in uso nell’infrastruttura Mainframe; 

• oltre al rischio di una potenziale interruzione delle attività sottese all’uso di questo prodotto, che genererebbero 

impatti a cascata su tutti gli applicativi e le attività di produzione, sul carico di lavoro del sistema nel suo complesso 

determinando anche possibili interruzioni dei servizi erogati alle Amministrazioni Clienti. 

Per quanto sopra esposto, si ritiene che EPV possa essere considerato infungibile per Sogei non esistendo in questo 

momento soluzioni alternative ragionevoli nel breve-medio periodo. Nel prosieguo dell’attività Sogei, nell’ambito del 

costante monitoring del mercato dei prodotti e delle soluzioni software di gestione dello scambio dati, valuterà, a fronte 

di innovazioni funzionali e tecnologiche significative e del prosieguo del confronto con AgID, l’opportunità di procedere 

a una valutazione comparativa di quei software, eventualmente individuati, con caratteristiche rispondenti alle 

esigenze di gestione della reportistica e al suo possibile utilizzo. 

Nello specifico le ragioni che inducono Sogei a richiedere la deroga al principio di rotazione ai sensi dell’art. 49, 

comma 4, D.Lgs. n. 36/2023, affidando il contratto avente ad oggetto il rinnovo del servizio di manutenzione della suite 

EPV al contraente uscente sono le seguenti: 

1. La distribuzione e la manutenzione in Italia dei prodotti EPV zParser, EPV for z/OS, EPV for DB2, EPV for MQ e 

MyEPV, nonché di tutti gli altri prodotti sviluppati dalla società EPV Technologies, può essere effettuata solo dalla EPV 

Technologies stessa, con l’unica eccezione della Demand Technology Software Srl limitatamente ad un solo cliente 

specifico. 

2. Le esperienze pregresse dell’operatore prescelto sono sempre risultate idonee alle necessità aziendali, rispondenti 

ai livelli di servizio previsti, in riferimento alle attività critiche svolte dal Sistema Informativo della Fiscalità (Anagrafe 

Tributaria, Servizi Telematici per il contribuente, Gestione tributi, etc..). La fornitura si è svolta regolarmente e la 

prestazione è stata eseguita a regola d’arte garantendo il rispetto dei tempi e dei costi pattuiti. Si conferma inoltre che 

nel periodo di esecuzione del contratto non sono state applicate penali. 

3. EPV Technologies SRL continua a dimostrarsi capace di proporre adeguamenti su tale Suite coerentemente con i 

refresh tecnologici HW monitorati e una nuova soluzione di CostAccounting verso cui Sogei è interessata. 

Infine, a seguito di consultazione pubblica del mercato, pubblicata in data 16/09/2025, Consip ha verificato che non 

esistono altri operatori economici in grado di far fronte alle esigenze manifestate da SOGEI, pertanto, si procede 

mediante una procedura negoziata ex art. 50 co.1 lett. e) nei confronti dell’Operatore economico EPV Technologies 

S.r.l 
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NOMINATIVO DELL’OPERATORE 

ECONOMICO  
EPV Technologies S.r.l. 

ELEMENTI ESSENZIALI DEL 

CONTRATTO 
Condizioni contratto standard Sogei 

DEROGHE AL BANDO TIPO N.A. 

RESPONSABILE PROCEDIMENTO 
Il Responsabile unico del progetto è Guido Gastaldon. 

Il Responsabile del procedimento per la fase di affidamento è Lucia Magliocco. 

FIRMA DEL RESPONSABILE 

APPROVAZIONE DETERMINA E DATA 
Guido Gastaldon (Divisione Sourcing Sanità, Beni e Servizi) 

Vale la data della firma digitale del 
documento 

 
Per gli acquisti effettuati per altre Amministrazioni/Società nella determina di cui sopra sono recepite le esigenze dalle stesse manifestate 
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