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DETERMINA A CONTRARRE  

ART. 17 D.LGS. N. 36/2023 

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE Servizio di riattivazione prodotti della piattaforma Columbus e relativo servizio di manutenzione 

CODICE IDENTIFICATIVO RdA Consip n°: 52383

BENEFICIARIO MEF DAG – Agenzia delle Entrate Riscossioni (ADER) 

AVVISO DI PREINFORMAZIONE No 

TIPOLOGIA DI PROCEDURA PRESCELTA Affidamento diretto sul MEPA (ex art. 50, comma 1, lettera b, D.Lgs. 36/2023) 

IMPORTO MASSIMO STIMATO  Euro 127.600,00 

DURATA DEL CONTRATTO Mesi: 24 

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE Rispetto degli artt. 94 e 95 D.Lgs. 36/2023 

MOTIVAZIONI 

Il DAG, nell’ambito delle sue attività istituzionali, nell’ambito del progetto e-Cedolino, utilizza la piattaforma Columbus per la 
consultazione storica dei modelli stipendiali, dei CUD, dei 730 e delle certificazioni finanziarie. Attualmente la piattaforma non 
viene più utilizzata per l’indicizzazione online dei modelli stipendiali ma rimane comunque indispensabile per poter garantire la 
corretta operatività del Sistema. 
Anche Agenzia delle Entrate-riscossione (ADER) usa lo stesso software nell’ambito dei processi di produzione e gestione delle 
cartelle esattoriali. 
In questo contesto, ADER ha già da tempo individuato Columbus come soluzione tecnologica per la gestione dei flussi AFP 
(Advanced Function Presentation) prodotti per la stampa, l’archiviazione e consultazione dei documenti (in particolare le cartelle 
di pagamento) contenute negli AFP stessi, e la produzione dei file in formato PDF/A per l’invio degli atti di riscossione tramite PEC.
Nello specifico le motivazioni che inducono Sogei a richiedere la deroga al principio di rotazione, affidando il contratto in oggetto 
al contraente uscente sono le seguenti: 
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1. Struttura del mercato: In relazione al progetto e-Cedolino, a seguito di una valutazione comparativa tra i prodotti offerti dal 
mercato nell’ambito delle soluzioni per il Document Output Management, dal 2005 l’architettura di riferimento per il repository 
dei modelli stipendiali, dei CUD, dei 730 e delle certificazioni finanziarie è costituita dalla piattaforma Columbus della UNICOM 
GLOBAL ITALIA SRL Il sistema archiviava almeno 1.500.000 di documenti ogni mese per un totale di circa 200 milioni di documenti 
archiviati. 
A seguito degli sviluppi avviati nel 2015 che hanno portato all’introduzione dell’e-Cedolino in formato XML, la soluzione Columbus 
per l’indicizzazione online è stata dismessa. Permane lo storico sul sistema SPT-Modelli che può essere consultato dagli operatori 
in modalità off-line su specifica richiesta dell’utente, che consente il recupero dei vecchi cedolini. 
Nel corso del 2017 è stato avviato un progetto di migrazione dello storico dei cedolini ma, a causa di improrogabili aggiornamenti 
dell’attuale infrastruttura di indicizzazione dei cedolini (Elastic Search) e della mole ancora considerevole dei documenti da 
migrare, l’attività che porterà alla totale dismissione della piattaforma Columbus è ancora in corso e nel frattempo è necessario 
garantirne la continuità. In particolare, l’aggiornamento dell’infrastruttura Elastic Search, attività imprescindibile per il prosieguo 
delle procedure di migrazione, ha richiesto un periodo di fermo. Tale fermo ha lasciato invariato l’orizzonte temporale di completa 
dismissione precedentemente stimato in circa 5 anni, a partire dalla ripresa delle attività, prendendo a riferimento quanto esperito 
nelle attività di recupero già eseguite.
2. Effettiva assenza di alternative sul mercato: nel contesto appena descritto e considerando che il sistema Columbus-UNICOM 
GLOBAL ITALIA SRL è un sistema proprietario, l’eventuale sostituzione con prodotti terzi, se esistenti, comporterebbe la necessità 
di conversione/migrazione, dal formato di origine ad un eventuale nuovo formato, di un volume di documenti molto elevato.
Una migrazione/conversione di oltre 200 milioni di documenti richiederebbe una fase di studio ed una successiva fase 
implementativa UNICOM GLOBAL ITALIA SRL con rilevante ed immotivato impegno di risorse economiche, strumentali ed umane 
e il cui risultato non avrebbe alcuna utilità in quanto, nel frattempo, sarebbe prossima la dismissione del prodotto stesso. 
Inoltre, nel contesto ADER, è stata già identificata una soluzione finalizzata a dismettere questa piattaforma, ma è necessario 
pianificare ed organizzare la migrazione dei documenti che il sistema ad oggi gestisce (che sono circa 150 milioni di cartelle 
esattoriali). La pianificazione della migrazione non è stata ancora formalizzata, ma è all’attenzione del mercato, per tanto è 
necessario estendere la manutenzione per garantire la corretta copertura della manutenzione. 
Sulla base di quanto sopra esposto, un cambio di prodotto sarebbe senza dubbio antieconomico a causa dei costi diretti (acquisto 
di altro prodotto) e indiretti (necessità di operare due migrazioni di contenuti anziché una sola). 
3. Accurata esecuzione del precedente contratto ad opera del contraente uscente: il servizio si è svolto regolarmente e la 
prestazione è stata eseguita a regola d’arte garantendo il rispetto dei tempi e dei costi pattuiti. Si conferma inoltre che nel periodo 
di esecuzione del contratto non sono state applicate penali e si evidenzia l’alta qualità della prestazione resa. 
Infine, si evidenzia che il fornitore ha rilasciato dichiarazione di esclusiva in quanto operatore economico avente diritti esclusivi 
per la commercializzazione, la prestazione di servizi di manutenzione e assistenza nello Stato italiano. 

NOMINATIVO DELL’OPERATORE ECONOMICO  Unicom Global Italia Srl 

ELEMENTI ESSENZIALI DEL CONTRATTO Condizioni contratto standard Sogei 

DEROGA AL BANDO TIPO N.A. 
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RESPONSABILE PROCEDIMENTO 
Il Responsabile unico del progetto è Maurizio Ferrante. 

Il Responsabile del procedimento per la fase di affidamento è Floriana Milisenda. 

FIRMA DEL RESPONSABILE APPROVAZIONE 
DETERMINA E DATA 

Ing. Maurizio Ferrante (Responsabile Divisione Sourcing MePA e Sotto Soglia) 
Vale la data della firma digitale del 
documento 

Per gli acquisti effettuati per altre Amministrazioni/Società nella determina di cui sopra sono recepite le esigenze dalle stesse manifestate 
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