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DETERMINA A CONTRARRE  

ART. 17 D.LGS. N. 36/2023 

 

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE 
Gara a procedura aperta per l’affidamento del servizio di copertura assicurativa integrativa delle spese sanitarie del 

personale della scuola 

CODICE IDENTIFICATIVO ID 2973 

BENEFICIARIO Ministero dell’Istruzione e del Merito 

AVVISO DI PREINFORMAZIONE No 

TIPOLOGIA DI PROCEDURA PRESCELTA Procedura aperta, ex art. 71 D.Lgs. n. 36/2023 

IMPORTO MASSIMO STIMATO  Il valore globale dell’appalto è pari a 320.000.000,00 € 

CCNL 
Il contratto collettivo applicato è il CCNL per il personale dipendente non dirigente delle imprese di assicurazione. codice 

univoco n. J121 

DURATA DEL CONTRATTO Il contratto avrà durata pari a 48 mesi  

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 

• Requisiti di idoneità professionale: 

Autorizzazione del Ministero dello Sviluppo Economico o dell’IVASS all’esercizio del ramo assicurativo «malattia» per 

cui si chiede la partecipazione ai sensi del D. Lgs. n. 209/2005 e ss.mm.ii.  

• Requisiti di capacità tecnica e professionale: 

Esecuzione negli ultimi dieci anni dalla data di indizione della procedura di gara di almeno tre contratti aventi ad oggetto 

servizi di Polizza Sanitaria a favore di tre diversi contraenti (Enti Pubblici e/o privati e/o Casse di previdenza e assistenza 

e/o Fondi sanitari) che prevedano l’assistenza di almeno 10.000 persone per ogni singolo contratto. 

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE  

Criterio offerta economicamente più vantaggiosa basata sul miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art. 108, commi 

1 e 2, nonché dell’art. 108, comma 5 del Codice: 

PE = 0 

PT = 100 
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SUDDIVISIONE IN LOTTI 

No. 

La presente procedura non sarà suddivisa in lotti funzionali e/o geografici per evitare difformità nell’esecuzione delle 

singole prestazioni sanitarie in favore dei beneficiari, considerato che il personale della scuola è un corpo unico. 

 

MOTIVAZIONI 

Clausola sociale volta a garantire la stabilità occupazionale: non applicabile, in quanto, nel settore in questione, 

le risorse di ciascuna Compagnia Assicurativa addette alle attività di gestione pratiche, contact center e back office non 

sono mai impiegate in via esclusiva su un singolo contratto di servizio, ma operano trasversalmente nella gestione della 

pluralità di contratti facenti capo alla Società. 

 

Clausola sociale volta a garantire pari opportunità (di genere, generazionale e inclusione per 

disabili/svantaggiati): non applicabile in considerazione della tipologia di servizio che prevede l’impiego di un effort 

limitato per lo svolgimento delle attività di gestione pratiche, contact center e back office. Sul punto, si richiamano le 

«Linee Guida volte a favorire le pari opportunità generazioni e di genere, nonché l’inclusione lavorativa delle persone 

con disabilità nei contratti riservati» emanate con Decreto 20 giugno 2023 della Presidenza del Consiglio dei Ministri le 

quali, seppure non direttamente applicabili all’appalto in questione, forniscono utili indirizzi per individuare ipotesi di 

deroghe alla previsione di detta clausola sociale tra le quali ad esempio il caso di procedure che prevedano un numero 

di assunzioni inferiore a tre unità di personale. In particolare, si rileva che l’esiguo numero di risorse previste per lo 

svolgimento del servizio oggetto di affidamento renderebbe di fatto l’eventuale previsione della clausola sociale in esame 

contrastante con obiettivi di efficienza, economicità e qualità del servizio. 

 

Inversione procedimentale delle fasi: Si ricorre all’inversione procedimentale di cui all’art. 107, comma 3 D.Lgs. 

36/2023, in considerazione della necessità di garantire economicità ed efficienza, oltre che una rapida messa a 

disposizione del contratto. 

 

È stata ottenuta apposita autorizzazione motivata dall’organo di vertice amministrativo dell’Amministrazione Delegante 

ai sensi dell’art. 1, commi da 512 a 520 della L. 208/2015. 

NOMINATIVO DELL’OPERATORE 

ECONOMICO  
N.A. 

ELEMENTI ESSENZIALI DEL 

CONTRATTO 

Per l’esecuzione del servizio oggetto del presente appalto, ai sensi dell’art. 113 del Codice, all’aggiudicatario è richiesto 

per tutto il tempo di durata del Contratto, quanto segue:  
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a) Dotazione di una rete convenzionata presente sull'intero territorio nazionale di strutture sanitarie in numero pari 

ad almeno 300 per ricoveri e 600 per le restanti prestazioni (visite specialistiche, diagnostiche, fisioterapiche, 

etc.). Le strutture convenzionate con la Società devono essere presenti in almeno 90 province;  

b) Dotazione di almeno 1500 medici odontoiatrici e odontotecnici convenzionati alla rete, presenti in almeno 90 

province; 

c) Dotazione di almeno 29 Strutture convenzionate accreditate come IRCCS (“Istituti di ricovero e cura a carattere 

scientifico”, sia pubblici che privati) presso i quali sia attivo il servizio di assistenza diretta, distribuiti sul territorio 

nazionale; 

d) Dotazione di un servizio di call center dedicato in lingua italiana, che operi attraverso un numero telefonico 

gratuito (numero verde) per le chiamate dall'Italia ed un numero dedicato per le chiamate dall'estero. 

 

DEROGHE AL BANDO TIPO N.A. 

RESPONSABILE PROCEDIMENTO 

Il Responsabile unico del progetto è il Dott. Guido Gastaldon, ferma restando l’applicazione dell’art. 15, comma 2 del 

Codice. 

Il Responsabile del procedimento per la fase di affidamento è il Dott. Pascal Dell’Anno. 

FIRMA DEL RESPONSABILE 

APPROVAZIONE DETERMINA E DATA 
Avv. Marco Reggiani (Amministratore Delegato e Direttore Generale) 

Vale la data della firma digitale del 

documento 
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