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DETERMINA A CONTRARRE  

ART. 17 D.LGS. N. 36/2023 

 

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE SERVIZI APPLICATIVI E DI CHANGE MANAGEMENT PER il SISTEMA INFORMATIVO NOIPA PER SOGEI 

CODICE IDENTIFICATIVO ID 2951 

BENEFICIARIO SOGEI 

AVVISO DI PREINFORMAZIONE NO 

TIPOLOGIA DI PROCEDURA PRESCELTA Procedura aperta, ex art. 71 D.Lgs. n. 36/2023 

IMPORTO MASSIMO STIMATO  

L’importo totale a base d’asta è pari a € € 188.991.528,30, così ripartito: 

 

Numero Lotto oggetto del Lotto Importo 

1 Servizi Realizzativi Sistema NoiPA e Supporto 

Specialistico  

€ 96.123.646,80 

2 Servizi Applicativi e Basi Dati, Supporto Specialistico e 

Addestramento 

€ 46.658.619,00 

3 Servizi di Assistenza NoiPA, Change Management, 

Supporto Specialistico, Monitoraggio e Quality 

Assurance 

€ 46.209.262,50 

 

In virtù di quanto meglio dettagliato nel Disciplinare di gara il valore globale stimato dell’appalto è pari ad € 

226.789.833,96, così suddiviso: 
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Lotto 1 

Importo complessivo  € 96.123.646,80 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni 

in aumento 
€ 19.224.729,36 

Valore globale stimato € 115.348.376,16 

 

Lotto 2 

Importo complessivo  € 46.658.619,00 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni 

in aumento 
€   9.331.723,80  

Valore globale stimato € 55.990.342,80  

 

Lotto 3 

Importo complessivo € 46.209.262,50 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di 

variazioni in aumento 
€   9.241.852,50 

Valore globale stimato € 55.451.115,00  

 

Il fabbisogno è stato stimato, tenuto conto dei consuntivi storici delle attività, dell’evoluzione dei servizi previsti per 

l’iniziativa, del Piano di Migrazioni delle Amministrazioni gestite su NoiPA To-Be. 

 

CCNL Non applicabile 
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DURATA DEL CONTRATTO 

La durata dell’appalto è: 

 Per il lotto 1: 48 mesi, oltre a 12 mesi di manutenzione in garanzia del software realizzato negli ultimi 12 mesi 

di durata contrattuale, a decorrere dal termine del periodo di presa in carico/subentro; 

 Per il lotto 2: 48 mesi, a decorrere dal termine del periodo di presa in carico/subentro; 

 Per il lotto 3: 48 mesi, oltre 2 mesi per il supporto alla chiusura dei Ticket non chiusi a fine erogazione servizio, 

a decorrere dal termine del periodo di presa in carico/subentro. 

 

 

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 

a) Rispetto degli artt. 94 e 95 D.Lgs. 36/2023. 

b) Possesso dei requisiti di idoneità professionale - iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle 

Imprese artigiane o presso i competenti Ordini professionali per attività pertinenti con quelle oggetto della 

presente procedura di gara, come prescritto nel disciplinare par. 6.1. 

c) Capacità economica e finanziaria - Fatturato globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni solari 

precedenti a quello in cui è stata pubblicata la gara almeno pari a:  

- Lotto 1: € 48 milioni, IVA esclusa; 

- Lotto 2: € 23 milioni, IVA esclusa; 

- Lotto 3: € 23 milioni, IVA esclusa. 

Capacità tecniche e professionali – Esecuzione negli ultimi dieci anni dalla data di pubblicazione della gara di 

massimo tre contratti per servizi analoghi a quelli in affidamento in ambito di sistema di gestione economico-giuridica 

del personale della Pubblica Amministrazione (Payroll, di gestione del personale e gestione presenze) per ciascun 

lotto a favore della PA e di durata complessiva di almeno 18 mesi. Si precisa che i contratti dovranno avere ad 

oggetto servizi analoghi a quelli previsti nella documentazione di gara di ciascuno specifico Lotto in termini di requisiti 

e modalità di erogazione. 

Si rimanda al Disciplinare di gara per un maggiore dettaglio circa i requisiti illustrati.   

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE  
Lotti 1 e 2: miglior rapporto qualità prezzo: PE = 10 - PT =90  

Lotto 3: miglior rapporto qualità prezzo: PE = 20 - PT =80 

SUDDIVISIONE IN LOTTI SI - Lotti merceologici 
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I lotti sono divisi in relazione alla natura dei servizi richiesti. In particolare, è previsto un lotto realizzativo, per le 

attività di sviluppo (lotto 1), un lotto di gestione applicativa, per la conduzione delle applicazioni NoiPA in esercizio, 

compreso il sistema conoscitivo e degli sviluppi realizzati nell’ambito del lotto 1 e formazione e addestramento (lotto 2) 

e un lotto di assistenza, monitoraggio e Change management per supporto e controllo rispetto alle attività svolte 

nell’ambito degli altri due lotti (lotto 3). 

Vincolo di aggiudicazione: nel caso in cui un concorrente risulti primo in graduatoria per più lotti, al medesimo potrà 

essere aggiudicato un solo lotto, secondo il criterio del lotto di importo maggiore. 

Si rimanda al Disciplinare di gara per un maggiore dettaglio. 

 

MOTIVAZIONI 

- Sono presenti limiti al subappalto:  

- per il lotto 1 è fissato limite al subappalto nella misura massima del 30%. Tale limite al subappalto è 

connaturato alla necessità di unitarietà e interdipendenza delle attività realizzative affidate, alla criticità del 

servizio pubblico erogato, alla capitalizzazione del know-how; 

- per il lotto 2 è fissato limite al subappalto nella misura massima del 30% per i servizi di Gestione Applicativa 

e Basi dati e Supporto Specialistico. Tale limite al subappalto è connaturato alla necessità di unitarietà e 

interdipendenza delle attività affidate, alla criticità del servizio pubblico erogato, alla capitalizzazione del know-

how e alla tutela dei dati personali dell’utenza amministrata. Il vincolo non si applica al Servizio di 

Addestramento; 

- per il lotto 3 è fissato limite al subappalto nella misura massima del 40%. Il limite al subappalto trova il 

proprio fondamento nella natura strategica, complessa e critica dei servizi di Change Management, 

Monitoraggio e Quality Assurance e Supporto Specialistico. Tale limitazione si rende necessaria per 

assicurare la massima unitarietà e capitalizzazione del know‑how, garantire la continuità del rapporto con 

l’Amministrazione e tutelare la qualità complessiva della fornitura, nonché il pieno conseguimento degli 

obiettivi previsti. 

- acquisto di beni/servizi ICT senza ricorrere a uno strumento Consip: È stata ottenuta apposita autorizzazione 

motivata dall’organo di vertice amministrativo dell’Amministrazione Delegante ai sensi dell’art. 1, commi da 512 a 

520 della L. 208/2015  
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NOMINATIVO DELL’OPERATORE 

ECONOMICO  
Non applicabile 

ELEMENTI ESSENZIALI DEL 

CONTRATTO 

 
Non applicabile 

DEROGHE AL BANDO TIPO Non applicabile 

RESPONSABILE PROCEDIMENTO 

Il Responsabile unico del progetto è Salvatore Carruba. 

Il Responsabile del procedimento per la fase di affidamento è Maria Antonietta Beccarini 

mariaantonietta.beccarini@consip.it 

 

FIRMA DEL RESPONSABILE 

APPROVAZIONE DETERMINA E DATA 
  

 

Per gli acquisti effettuati per altre Amministrazioni/Società nella determina di cui sopra sono recepite le esigenze dalle stesse manifestate 
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