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DETERMINA A CONTRARRE  

ART. 17 D.LGS. N. 36/2023 

 

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE 

Servizi di conduzione, manutenzione e supporto specialistico per la gestione e l’evoluzione dell’infrastruttura ICT di 

INAIL.  

Nell’ambito del Lotto1, oltre ai servizi ICT sono previsti anche i servizi di conduzione e manutenzione degli impianti 

tecnologici, di natura non intellettuale (Codici ATECO 43.21.01, 43.22.01, 43.29.01, 43.22.03). 

CODICE IDENTIFICATIVO ID 2912 

BENEFICIARIO INAIL 

AVVISO DI PREINFORMAZIONE NO 

TIPOLOGIA DI PROCEDURA PRESCELTA Procedura aperta, ex art. 71 D.lgs. n. 36/2023 

IMPORTO MASSIMO STIMATO  

Totale: € 144.951.270,60, di cui: 

• Lotto 1: € 126.471.270,60         Base d’asta: € 101.216.763,00 

• Lotto 2: € 18.480.000,00           Base d’asta: € 15.400.000,00 

Per il Lotto 1 l’importo massimo stimato comprende i seguenti importi non soggetti a ribasso: 

• Plafond per la manutenzione straordinaria degli impianti tecnologici, pari a € 1.000.000,00; 

• Opzione contrattuale ai sensi dell’art. 120, comma 9, del Codice per l’eventuale estensione del servizio di 

Disaster Recovery, pari a € 4.000.000,00; 

• Costi per la sicurezza da interferenze, pari a € 11.155,00. 

L’importo massimo stimato dei due Lotti comprende l’aumento del quinto ai sensi dell’art. 120, comma 9, del Codice: 

• Lotto 1: € 20.243.352,60  

• Lotto 2: € 3.080.000,00 
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 CCNL 
Per i servizi di conduzione e manutenzione degli impianti tecnologici del Lotto 1: CCNL per i dipendenti delle aziende 

metalmeccaniche e della installazione di impianti” (ID CNEL: C011) 

DURATA DEL CONTRATTO 48 mesi  

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 

• Requisiti di idoneità professionale - iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane 

o presso i competenti Ordini professionali per attività pertinenti con quelle oggetto della presente procedura di 

gara. Per l’operatore economico di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei registri 

professionali o commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato II.11 del Codice. 

Lotto 1:  

• Capacità economica e finanziaria - fatturato globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni solari 

precedenti a quello di indizione della procedura di gara pari a euro 50.000.000,00 (IVA esclusa); 

• Capacità tecniche e professionali - esecuzione, negli ultimi dieci anni decorrenti dalla data di pubblicazione della 

procedura, di servizi analoghi a quelli in affidamento, anche a favore di soggetti privati, di importo pari a euro 

25.000.000,00 (IVA esclusa). Tale valore dovrà essere raggiunto con un numero massimo di 5 contratti 

analoghi; 

• Per le imprese che svolgeranno i servizi di conduzione e manutenzione degli impianti tecnologici, possesso di 

attestazione SOA in corso di validità, rilasciata da un Organismo regolarmente autorizzato, per la categoria 

OG11 “Impianti tecnologici”, importo fino a euro 258.000 - Classifica I.  

Lotto 2:  

• Capacità economica e finanziaria - fatturato globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni solari 

precedenti a quello di indizione della procedura di gara pari a euro 7.000.000,00 (IVA esclusa); 

• Capacità tecniche e professionali – esecuzione, negli ultimi dieci anni decorrenti dalla data di pubblicazione 

della procedura, di servizi analoghi a quelli in affidamento, anche a favore di soggetti privati, di importo pari a 

euro 4.000.000,00 (IVA esclusa). Tale valore dovrà essere raggiunto con un numero massimo di 4 contratti 

analoghi. 

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE  Miglior rapporto qualità prezzo: PE = 10, PT = 90 

SUDDIVISIONE IN LOTTI SI. Due Lotti merceologici. 
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La suddivisione in due lotti rispecchia il fatto che, sebbene le attività siano collegate tra loro, esse afferiscono a segmenti 

di mercato solo in parte sovrapponibili. Inoltre, la suddivisione tra i due lotti è funzionale a garantire l’indipendenza tra i 

rispettivi aggiudicatari. Infatti, nel Lotto 1 dovranno essere erogati diversi servizi, tra loro interconnessi, che garantiranno, 

oltre alla conduzione ordinaria e la manutenzione dell’infrastruttura, anche la progettazione e l’implementazione delle 

evoluzioni della medesima. Oggetto del Lotto 2 è, invece, il supporto a INAIL nella definizione delle linee strategiche di 

evoluzione tecnologica delle proprie infrastrutture, nonché la governance, il PMO ed il controllo delle attività di 

conduzione e di evoluzione svolte nell'ambito del Lotto 1.  

Stante la tipologia dei servizi di gara, interdipendenti e strettamente collegati tra loro nell’ambito di ciascun Lotto, 

un’eventuale ulteriore suddivisione non rappresenterebbe una soluzione efficiente ed economicamente conveniente. 

MOTIVAZIONI 

Per i servizi di conduzione e manutenzione degli impianti tecnologici del Lotto 1, sono state previste le seguenti deroghe 

rispetto alla quota minima del 30% prevista dall’Allegato II.3 per le clausole sociali di cui di cui all’art. 57, comma 1 del 

Codice: 

• Clausola per la parità di genere e generazionale: quota pari almeno al 6 % delle assunzioni necessarie di 

occupazione femminile, in considerazione dei profili occupazionali richiesti per lo svolgimento della presente 

iniziativa e dei corrispondenti indicatori medi settoriali di occupazione femminile. 

• Clausola per l’occupazione di persone svantaggiate: quota pari ad almeno il 10% delle assunzioni necessarie 

di persone svantaggiate, in considerazione dei profili ad elevata specializzazione richiesti per l’esecuzione delle 

attività. 

In ragione dell’esigenza di garantire il livello qualitativo delle prestazioni richieste e proposte in sede di offerta 

dall’aggiudicatario, nonché per garantire il possesso dei requisiti richiesti in fase di partecipazione, si ritiene essenziale 

che alcune delle attività oggetto del contratto vengano svolte soltanto o almeno in parte direttamente dall’operatore 

economico valutato nel corso della procedura di gara e non da eventuali subappaltatori, le cui capacità organizzative, 

ancor prima che tecniche, non siano state oggetto di alcuna valutazione da parte della Stazione Appaltante. Sono quindi 

stati previsti dei limiti al subappalto. In particolare, l’affidatario dovrà eseguire direttamente le seguenti prestazioni:  

Relativamente al Lotto 1: 

• Conduzione dell’infrastruttura ICT, nella misura di almeno il 30% del servizio; 

• Team stabile a supporto della conduzione dei servizi ICT, nella misura del 100% del servizio; 

• Presidio del Security Operation Centre (SOC), nella misura di almeno il 10% del servizio; 

• Supporto specialistico per la progettazione e l’implementazione di progetti di IT Innovation e sicurezza, nella 

misura di almeno il 30% del servizio. 
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Relativamente al Lotto 2: 

• Supporto specialistico nella misura di almeno il 30% delle attività previste sui due servizi del Lotto. 

Nei limiti sopra indicati le prestazioni possono essere subappaltate ma non possono, a loro volta, essere oggetto di 

ulteriore subappalto, in ragione delle esigenze sopra espresse. 

È stata ottenuta apposita autorizzazione motivata dall’organo di vertice amministrativo dell’Amministrazione Delegante 

ai sensi dell’art. 1, commi da 512 a 520 della L. 208/2015. 

In ragione della suddivisione il Lotti della presente procedura, della previsione di una presenza diffusa di forme di 

partecipazione complesse (RTI, Consorzi, ecc.) e della necessità di affidare il contratto nel più breve tempo possibile, 

la Stazione Appaltante si avvale dell’inversione procedimentale di cui all’art. 107, comma 3, D.lgs. 36/2023. 

NOMINATIVO DELL’OPERATORE 

ECONOMICO  
Non applicabile 

ELEMENTI ESSENZIALI DEL 

CONTRATTO 

 

Per i servizi di conduzione e manutenzione degli impianti tecnologici del Lotto 1, sono state previste le clausole sociali 

di cui di cui all’art. 57, comma 1 del Codice: 

• Clausola volta a garantire la stabilità occupazionale; 

• Clausola volta a garantire pari opportunità (di genere, generazionale e inclusione per disabili/svantaggiati) 

DEROGHE AL BANDO TIPO 

È sanabile tramite soccorso istruttorio il mancato o parziale pagamento del contributo ANAC, anche laddove non 

effettuato entro la scadenza del termine di presentazione delle offerte. 

RESPONSABILE PROCEDIMENTO 

Il Responsabile Unico del Progetto è Olindo Rencricca. 

Il Responsabile del procedimento per la fase di affidamento è Alessandra Paccoi (alessandra.paccoi@consip.it). 

FIRMA DEL RESPONSABILE 

APPROVAZIONE DETERMINA E DATA 
Avv. Marco Reggiani  Vale la data della firma digitale del documento 

 

Per gli acquisti effettuati per altre Amministrazioni/Società nella determina di cui sopra sono recepite le esigenze dalle stesse manifestate. 
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