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DETERMINA A CONTRARRE  

ART. 17 D.LGS. N. 36/2023 

 

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE 
Servizi di sviluppo, manutenzione, parametrizzazione e personalizzazione di software, supporto tecnologico e 

supporto specialistico sui sistemi dell’Area Strumentale di INAIL 

CODICE IDENTIFICATIVO ID 2898 

BENEFICIARIO Istituto Nazionale Assicurazione contro gli Infortuni sul Lavoro 

AVVISO DI PREINFORMAZIONE NO 

TIPOLOGIA DI PROCEDURA 

PRESCELTA 

Gara a procedura aperta per l’affidamento di un Accordo Quadro con uno o più operatori economici senza riapertura 

del confronto competitivo, ex art. 59, comma 4 lettera a) o ex art. 59 comma 3 del D.Lgs. n. 36/2023.  

Aumento/diminuzione fino a un quinto dell’importo del contratto ai sensi dell’art. 120, comma 9 D.Lgs. 36/2023 

IMPORTO MASSIMO STIMATO  

Valore massimo stimato (comprensivo dell’estensione ai sensi dell’art.120, co. 9 del del D. Lgs. 36/2023) 

90.235.200,00 (Euro, IVA esclusa). 

 

Il numero di Aggiudicatari sarà determinato in funzione del numero di Offerte valide e superiori alla soglia di 

sbarramento tecnico in graduatoria finale, per un numero massimo di 3 aggiudicatari. Agli Aggiudicatari, se in 

possesso del corrispondente requisito di fatturato saranno assegnate le quote percentuali di massimale prefissate 

come riportato nella tabella seguente. (Si rinvia per il dettaglio alla documentazione di gara che qui si intende 

richiamata). 
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N. di offerte valide in 
graduatoria finale 

N. di Aggiudicatari 
dell’AQ 

Quote % prefissate pari al massimale 
contrattuale 

N ≤ 2 1 60% - € 45.117.600,00 

2 < N ≤ 4 2 
1° Aggiudicatario: 60% - € 45.117.600,00 

2° Aggiudicatario: 40% - € 30.078.400,00 

N ≥ 5 3 

1° Aggiudicatario: 50% - € 37.598.000,00 

2° Aggiudicatario: 30% - € 22.558.800,00 

3° Aggiudicatario: 20% - € 15.039.200,00 

 

CCNL NA 

DURATA DEL CONTRATTO 

Durata di ciascun Accordo Quadro- Contratto esecutivo: 48 mesi a decorrere dalla “Data di attivazione della fornitura”, 

oltre i successivi 12 (dodici) mesi del servizio di manutenzione in garanzia, a decorrere dalla rispettiva verifica di 

conformità positiva per il software sviluppato/modificato negli ultimi 12 mesi di vigenza contrattuale. 

 

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 

- Rispetto degli artt. 94 e 95 del D.Lgs. n. 36/2023. 

- Idoneità – Iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane o presso i competenti 

Ordini professionali per attività pertinenti con quelle oggetto della presente procedura di gara. Per l’operatore 

economico di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei registri professionali o 

commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato II.11 del Codice. 

- Capacità economica e finanziaria – Il requisito di capacità economica e finanziaria minimo per la 

partecipazione alla procedura è il possesso del fatturato globale, maturato nei migliori tre anni degli ultimi 

cinque anni solari precedenti a quello di indizione della procedura di gara, pari a euro 15.039.200,00, 

corrispondente al requisito richiesto per la quota dell’Accordo Quadro-Contratto esecutivo minima 

aggiudicabile, nel caso di 3 aggiudicatari. 

- Capacità tecniche e professionali – aver eseguito, negli ultimi dieci anni dalla data di indizione della 

procedura di gara, contratti analoghi a quello in affidamento anche a favore di soggetti privati, in particolare: 

a) uno o più contratti (fino ad un massimo di 3 contratti) di servizi applicativi con interventi sulla piattaforma 
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«ServiceNow» eseguiti con un impegno complessivamente pari ad almeno 2000 giorni persona; 

b) uno o più contratti (fino ad un massimo di 3 contratti) di servizi applicativi con interventi sulla piattaforma 

«Oracle Fusion» eseguiti con un impegno complessivamente pari ad almeno 2000 giorni persona; 

c) uno o più contratti (fino ad un massimo di 3 contratti) di servizi applicativi con interventi sulla piattaforma 

«Power Apps - Microsoft 365 Dynamics» eseguiti con un impegno complessivamente pari ad almeno 2000 

giorni persona.  

 (Si rinvia per il dettaglio alla documentazione di gara che qui si intende richiamata) 

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE  Miglior rapporto qualità/prezzo, con una ripartizione del punteggio PE = 20 e PT = 80 

SUDDIVISIONE IN LOTTI 

NO 

La presente procedura non è suddivisa in lotti funzionali in quanto i servizi previsti, contraddistinti dall’utilizzo di 

piattaforme trasversali, rappresentano un unicum da un punto di vista funzionale e pertanto, non sono frazionabili 

aprioristicamente in modo immutabile per l’intera durata contrattuale, come richiederebbe la definizione preventiva di 

una suddivisione in lotti. Inail dovrà quindi prevedere un «coordinamento centralizzato», che sia in grado di pianificare 

e governare le attività, anche in funzione della potenziale sovrapposizione tra le diverse attività realizzative, ma anche 

tra attività realizzative e attività di manutenzione, qualora assegnate a fornitori differenti. 

Inoltre, non risulta applicabile la suddivisione in lotti geografici in quanto l’organizzazione della Committente è 

concentrata nelle sedi di Roma e le prestazioni (ove non erogate da remoto) saranno svolte presso la sede centrale 

INAIL di Roma o altra sede indicata dalla Committente. 

MOTIVAZIONI 

1) Limiti al subappalto. 

 L’affidatario dovrà eseguire direttamente le seguenti prestazioni: 
• Servizi di Sviluppo, Manutenzione Evolutiva e Migrazione dati (in GP), nella misura del 100% di ciascuna 

quota erogata per tale servizio. 

• Servizi di Sviluppo, parametrizzazione e personalizzazione di soluzioni e/o piattaforme, nella misura del 

50% di ciascuna quota erogata per tale servizio. 

• Supporto per interazione cross funzionale nella misura del 100% di ciascuna quota erogata per tale 

servizio. 

• Supporto Specialistico tecnico/applicativo, nella misura del 50% di ciascuna quota erogata per tale 

servizio. 

Quanto sopra al fine di evitare che la molteplicità di imprese coinvolte (affidatarie più subappaltatrici) possa andare a 

detrimento delle attività di coordinamento e controllo da parte dell’affidataria, della qualità del servizio e dell’effettivo 

rispetto degli elevati standard qualitativi richiesti dalla Committente e, ove del caso, migliorati nelle offerte tecniche, 

con particolare riferimento a esperienze pregresse e competenze dell’impresa rispetto a specifiche prestazioni oggetto 

dell’appalto. 
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Fermo quanto sopra, possono essere subappaltate le prestazioni oggetto della presente procedura ma non possono, 

a loro volta, essere oggetto di ulteriore subappalto. Ciò in ragione delle specifiche caratteristiche e modalità di 

affidamento ed esecuzione delle prestazioni oggetto di appalto. In particolare, al fine di garantire la continuità degli 

elevati standard qualitativi e la corretta esecuzione delle prestazioni fornite, che, essendo di natura intellettuale, sono 

strettamente connesse alle specifiche capacità tecniche e professionali del fornitore nonché agli impegni e agli 

obblighi contrattuali assunti in offerta tecnica.  

2) Autorizzazione Organo di vertice Committente: È stata ottenuta apposita autorizzazione motivata 

dall’organo di vertice amministrativo dell’Amministrazione Delegante ai sensi dell’art. 1, commi da 512 a 520 

della L. 208/2015. 

3) Garanzia provvisoria: l’importo della garanzia, in ragione della natura intellettuale dei servizi oggetto 

dell’affidamento e del grado di rischio a essi connesso, è pari al 1% della quota massima aggiudicabile, 

secondo quanto indicato al par. 9 del Disciplinare di gara.  

4) lnversione procedimentale: in ragione della complessità della presente procedura, della necessità di affidare 

il contratto nel più breve tempo possibile e in ragione dell’interesse pubblico sotteso, la Stazione Appaltante si 

avvale dell’inversione procedimentale di cui all’art. 107, comma 3, del D.Lgs. n. 36/2023. 

NOMINATIVO DELL’OPERATORE 

ECONOMICO  
NA 

ELEMENTI ESSENZIALI DEL 

CONTRATTO 
NA 

DEROGHE AL BANDO TIPO 
 

Pagamento del contributo ANAC: in deroga al Bando Tipo Anac n. 1/2023, del 27 giugno 2023 e alla relativa FAQ n. 

1.2, alla luce di quanto precisato nella sentenza n. 09/06/2025, n. 6, dal Consiglio di Stato, Ad. Pl., non si prevede 

l’esclusione per il tardivo pagamento del contributo ANAC avvenuto nel termine concesso a seguito dell’attivazione del 

soccorso istruttorio. 

RESPONSABILE PROCEDIMENTO 

Il Responsabile unico del progetto è Patrizia Bramini 

Il Responsabile del procedimento per la fase di affidamento è Maria Antonietta Beccarini, 

mariaantonietta.beccarini@consip.it 

FIRMA DEL RESPONSABILE 

APPROVAZIONE DETERMINA E DATA 
Marco Reggiani 

Vale la data della firma digitale del 

documento 

 

Per gli acquisti effettuati per altre Amministrazioni/Società nella determina di cui sopra sono recepite le esigenze dalle stesse manifestate. 
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