DETERMINA A CONTRARRE
ART. 32 D.LGS. 50/2016

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE

Servizi di Posta Elettronica Certificata (PEC) e servizi di Recapito Certificato a norma del regolamento elDAS 910/2014 (REM —
POLICY IT)

CODICE IDENTIFICATIVO

ID 2556

BENEFICIARIO

Amministrazioni

AVVISO DI PREINFORMAZIONE

NO

TIPOLOGIA DI PROCEDURA PRESCELTA

Procedura aperta ex art. 60 d.lgs. 50/2016, volta all’affidamento di una Convenzione, ai sensi dell’art. 26 della |. n. 488/1999 e
s.m.i. e dell’art. 58 L. n. 388 del 2000

IMPORTO MASSIMO STIMATO

€60.092.557,80

DURATA DEL CONTRATTO

24 mesi (con possibilita di proroga di ulteriori 6 mesi in costanza di massimale) per I'adesione alla Convenzione e 48 mesi per i
singoli contratti attuativi

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

e rispetto art. 80 del D.Lgs. 50/2016 e degli altri requisiti generali;

e iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane per attivita coerenti con quelle oggetto della
procedura di gara

e iscrizione all’elenco pubblico dei gestori PEC tenuto dall’AglD, ai sensi dell’art. 14 del d.P.R. 68/2005 e consultabile al seguente
link https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/posta-elettronica-certificata/elenco-gestori-pec

e possesso di una valutazione di conformita del proprio sistema di gestione per la Sicurezza delle Informazioni relativamente ai
servizi oggetto della fornitura erogati dal Centro Servizi, rilasciata in conformita alla norma ISO/IEC 27001, in corso di validita
e idonea, pertinente e proporzionata al seguente ambito di attivita: erogazione di servizi informatici.

e possesso di una valutazione di conformita del proprio sistema di gestione della qualita, rilasciata in conformita alla norma UNI
EN ISO 9001:2015, in corso di validita e idonea, pertinente e proporzionata al seguente ambito di attivita: erogazione di servizi
informatici

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Minor Prezzo

SUDDIVISIONE IN LOTTI

NO
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https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/posta-elettronica-certificata/elenco-gestori-pec

MOTIVAZIONI

La Convenzione e aggiudicata in base al criterio dell’offerta economicamente pil vantaggiosa individuata sulla base del minor
prezzo, ai sensi dell’art. 95, commi 2, 4 e 5, del Codice, per le seguenti ragioni.

Le caselle PEC e le caselle REM-IT (che costituiscono I'evoluzione delle prime) costituiscono tutte forniture standardizzate, per le
quali le caratteristiche sono fisse e determinate, a prescindere dalla modalita di acquisizione. La relativa fornitura costituisce infatti
una prestazione che deve essere resa in base a univoci standard tecnici noti agli operatori del settore. Con particolare riferimento
alle caselle REM-IT, la relativa evoluzione a partire dalle attuali le caselle PEC avverra in maniera «automatica», secondo oggettivi
standard tecnici emanati da AglID alla cui stesura hanno contribuito tutti i gestori PEC (in futuro provider REM-IT) nel tavolo di
lavoro congiunto promosso dall’AglD. Stante quanto sopra, i servizi di adeguamento alle caselle REM-IT e comunque anche i servizi
inclusi nella fornitura costituiscono attivita puramente esecutive e strumentali alla fornitura delle caselle. Anche il servizio di
conservazione digitale costituisce una fornitura standardizzata, per la quale le caratteristiche sono fisse e determinate, a
prescindere dalla modalita di acquisizione e rispondenti a precisi standard tecnici. Il servizio di supporto operativo si esaurisce in
mere attivita materiali, di natura ripetitiva. Tutti tali servizi possono quindi essere offerti ad una generalita di possibili clienti con
caratteristiche sostanzialmente omogenee, salvo aspetti del tutto marginali e comunque irrilevanti ai fini del risultato utile delle
prestazioni. Tenuto conto peraltro che tutte le prestazioni oggetto di affidamento devono essere eseguite secondo gli standard
delle Autorita di settore da tutti gli operatori del settore e pertanto con il medesimo, elevato, livello qualitativo, allo stato attuale
non sussistono elementi per I'individuazione di adeguate caratteristiche tecniche migliorative cui assegnare punteggi premianti.
In particolare lo storage per una casella non & pil un costo cosi elevato da fare la differenza fra le offerte e le attuali reti dati
consentono una migrazione trasparente e veloce. Le componenti di sicurezza dei dati sono ormai assicurate da tutti gli operatori
di mercato, anche in ottemperanza della normativa europea di settore e di tutela dei dati personali. Infine il servizio (di PEC oggi e
di REM-IT in futuro) deve essere erogato attraverso le piattaforme gia esistenti e certificate da AgID e che sono estremamente
collaudate.

L'appalto & costituito da un unico lotto in quanto le prestazioni incluse nella fornitura sono strettamente integrate e
funzionalmente connesse da un punto di vista tecnico.

Non & prevista, inoltre, una suddivisione in lotti geografici, in quanto, alla luce delle analisi di mercato effettuate € emerso che il
mercato di riferimento, relativo alla fornitura dei servizi di posta elettronica certificata e ai futuri servizi REM-IT, & costituito da
pochi player di rilevanza nazionale, con un’infrastruttura unica.

Si prevede, in deroga a quanto stabilito dal DL semplificazioni che impone il ricorso al termine ridotto di 15 giorni per la
presentazione delle offerte, un termine a questo superiore, in considerazione dell’oggetto dell’affidamento, che richiede la
formulazione di un’offerta economica per una pluralita di servizi, e, in ogni caso delle giornate festive ricomprese nel periodo.

NOMINATIVO DELL’OPERATORE ECONOMICO

NA

ELEMENTI ESSENZIALI DEL CONTRATTO

Non trova applicazione la clausola sociale in virtu anche della natura dei servizi, considerato che le manodopera ha un’incidenza
molto bassa rispetto al valore contrattuale complessivo ed e riferita a mere attivita strumentali.
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DEROGHE AL BANDO TIPO

NA

RESPONSABILE PROCEDIMENTO

Il Responsabile del procedimento & I'Ing. Nicola Villani, ferma restando I'applicazione dell’art. 31, comma 10, del d.Igs. 50/2016.
Il Responsabile individuato ai sensi dell’art. del Decreto Legge n. 76/2020, convertito con modificazioni dalla Legge n. 120/2020,
ai fini di quanto previsto nella legge medesima € il Responsabile Divisione Sourcing Digitalizzazione.

FIRMA DEL RESPONSABILE APPROVAZIONE
DETERMINA E DATA

Ing. Cristiano Cannarsa

CRISTIANO
CANNARSA
CONSIP S.P.A
08.06.2023
06:48:45 UTC

Vale la data della firma digitale del
documento
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