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DETERMINA A CONTRARRE
ART. 32 D.LGS. 50/2016

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE

Acquisizione delle Licenze Open-Text Extended ECM Documentum for SAP solutions e Documentum D2 Extensions — LS Quality
and Manufacturing (LSQM) solution per Sogei (complementari rispetto al Contratto CSQG210133, affidato a valle dell’Apposito
appalto specifico — ID 2313 — indetto nell’ambito dello SDAPA ICT).

CODICE IDENTIFICATIVO ID 2511
BENEFICIARIO Sogei S.p.A.
AVVISO DI PREINFORMAZIONE No.

TIPOLOGIA DI PROCEDURA PRESCELTA

Procedura negoziata senza previa pubblicazione di bando ai sensi e per gli effetti dell’art. 63 comma 3 lett. b) del D. Lgs. 50/2016
(«consegne complementari effettuate dal fornitore originario e all’ampliamento di forniture o impianti esistenti, qualora il
cambiamento di fornitore obblighi I'amministrazione aggiudicatrice ad acquistare forniture con caratteristiche tecniche
differenti, il cui impiego o la cui manutenzione comporterebbero incompatibilita o difficolta tecniche sproporzionate; la durata di
tali contratti e dei contratti rinnovabili non pud comunque di regola superare i tre anni»).

IMPORTO MASSIMO STIMATO

€ 2.661.656,81, IVA esclusa

DURATA DEL CONTRATTO

Dalla data di stipula sino e non oltre la scadenza del contratto Sogei n. CSQG210133 attualmente in essere con la societa
Sferanet s.r.l., prevista per il 23 settembre 2024. Trova applicazione I’art. 106 co. 11 del D. Lgs. n. 50/2016 alle condizioni stabilite
nella documentazione di gara.

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Non sono presenti requisiti di partecipazione: per ragioni di complementarita ed urgenza della fornitura, dovute a motivazione
tecnologiche, gestionali e progettuali, si ritiene indispensabile utilizzare, per la presente acquisizione, lo strumento della
Procedura negoziata ex art. 63 comma 3, lett. b) del D.Lgs. 50/2016

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Minor prezzo.

SUDDIVISIONE IN LOTTI

No

MOTIVAZIONI

Complementarieta

In data 22 settembre 2021 Sogei ha stipulato con I'operatore Sferanet S.r.l., per una durata triennale, il contratto CSQG210133
avente ad oggetto I'acquisizione di licenze d’uso “Unlimited” dei prodotti Open Text Documentum e relativo servizio di
manutenzione. Cio al fine di consolidare e incrementare la piattaforma documentale OpenText Documentum che, sin dal 2009,
assicura la disponibilita delle funzionalita di base e aggiuntive per I'implementazione di soluzioni per la gestione documentale




nell’ambito del sistema informativo della fiscalita, con I'obiettivo di continuare a recepire le indicazioni presenti nel Decreto
Legge n. 127 del 5 agosto 2015 sul tema «Trasmissione telematica delle operazioni IVA e di controllo delle cessioni di beni
effettuate attraverso distributori automatici».

Successivamente, Sogei ha evidenziato la necessita di estendere ed evolvere la piattaforma Documentum in esercizio con moduli
aggiuntivi che possano accelerare lo sviluppo di applicazioni verticali mediante attivita di configurazione (low coding), assicurare
I’evoluzione tecnologica dei servizi gia esistenti e nel contempo fornire un valore aggiunto, in termini di servizi, agli utenti finali
destinatari delle applicazioni realizzate.

Piu precisamente, Sogei ha rappresentato |’esigenza di acquisire le componenti Extended ECM Documentum for SAP Solutions e
Life Sciences Q&M Module e relativa manutenzione, definite necessarie al fine di soddisfare la sopravvenuta richiesta del cliente
Ragioneria dello Stato di progettare e implementare due importanti iniziative strategiche per il Sistema Paese.

Si tratta del Progetto ReGiS-PNRR per lo sviluppo del portale di Governance attraverso cui saranno gestiti tutti i Progetti europei
legati all’erogazione di Fondi Comunitari nell’lambito del PNRR presentato dal Governo alla Commissione Europea e al Progetto
INIT (ERP-STATO) volto a ricondurre in un’unica piattaforma applicativa e quindi con un’unica interfaccia utente tutte le
applicazioni di Contabilita Finanziaria e Economica di Stato (SICOGE, SICOGE Enti, SICEF, SPESE, SCAI) e di Formazione e Gestione
del Bilancio dello Stato (NSBF, DEMDEC, SIPATR ecc..) della RGS (ora operative su differenti piattaforme applicative e integrate
tra di loro mediante numerosi e complessi flussi di informazioni asincroni).

Entrambe queste importanti iniziative sono in corso e si stanno implementando su tecnologia SAP (SAP S/4HANA e SAP BPC),
anch’essa gia acquisita da Sogei per la RGS.

In particolare, tramite il connettore Extended ECM Documentum for SAP Solutions, la piattaforma di ECM (Enterprise Content
Management) D2 di Documentum, oggetto della precedente acquisizione, viene nativamente integrata con i moduli della
piattaforma SAP garantendo cosi la disponibilita, presso il repository documentale D2, anche dei contenuti (fascicoli, docume nti
e metadati) provenienti dai Moduli SAP S/4HANA di INIT e PNRR, in aggiunta alle applicazioni del SIF che gia persistono su D2
Documentum repository content. Viene a realizzarsi in tal modo un unico servizio di archiviazione e fascicolazione per tutte le
applicazioni del MEF, senza dover procedere a sviluppi custom o provvedere a selezioni di mercato che richiederebbero tempi
non compatibili con le attuali esigenze del cliente (Marzo 2022).

Con riferimento alla componente Extended ECM e Life Sciences Q&M Module, Documentum D2 costituisce |’evoluzione
tecnologica e funzionale di Open-Text Documentum in quanto sono state implementati e inseriti nella piattaforma numerosi altri
servizi (extensions), complementari ai servizi documentali di base di Documentum gia acquisiti da SOGEI.

Con il contratto CSQG210133 e stato acquisito il prodotto D2 Documentum nativamente agganciato al prodotto Life Sciences
Q&M Module = MA che consente di configurare ed istanziare piu applicazioni sul medesimo repository Documentale.

Alla luce dei fabbisogni di Sogei, risultano sussistentii presupposti per I’espletamento di una procedura negoziata con la societa
Sferanet s.r.l. senza pubblicazione del bando di gara ai sensi dell’art. 63, comma 3, lettera b), del D.Lgs. 50/2016.




Dal punto di vista tecnico i due Master Product, oggetto della presente acquisizione, sono da considerarsi elementi aggiuntivi
della piattaforma D2 - Documentum di cui estendono le funzionalita (Life Sciences Q&M) e le capacita di integrazione (XECM
Documentum for SAP).

Non sono infatti prodotti stand-alone, ma elementi che vengono installati, configurati e che operano nella piattaforma
Documentum D2 di cui condividono le interfacce di amministrazione.

In particolare, il comportamento del connettore XECM Documentum for SAP e determinato da una struttura dati, triggers e
regole, denominata Workspace, che viene configurata in Documentum.

Questa struttura permette di realizzare tra Documentum e SAP il concetto di Digital Twin che, all’atto della creazione di una
entita di business specifica all’interno di SAP, crea un Business Workspace all’interno di Documentum.
Lo stesso connettore veicola la:
v sincronizzazione dei metadati necessari per i processi documentali e per I’accesso all’area di lavoro da interfaccia SAP;
v replica su Documentum non solo dei singoli documenti generati da SAP, ma anche delle strutture dati e delle relazioni
tra gli oggetti di Business Transazionale.

Le componenti oggetto della presente acquisizione sono destinate, quindi, ad operare sulla stessa parte core del prodotto
(repository documentale), integrandosi fortemente con la componente D2 — Documentum, presente nella release base gia in
esercizio, ed incidendo pesantemente sul funzionamento della stessa. Conseguentemente, una volta installati, i due Master
Product diventano parte integrante della piattaforma perdendo la propria identita tecnica.
Di qui la necessita per Sogei di interfacciarsi con un unico fornitore e, nello specifico, con il fornitore del prodotto D2 base
(Sferanet S.r.l.) in grado di garantire I'unitarieta del servizio di assistenza e manutenzione.

Il ricorso, infatti, ad un diverso fornitore per I'acquisizione di componenti di prodotto che agiscono sul core della piattaforma,
determinerebbe difficolta tecniche e oneri manutentivi e gestionali sproporzionati per Sogei che andrebbero inevitabilmente a
ripercuotersi sul cliente finale.

In particolare, in presenza di due diversi fornitori, la gestione di problematiche tecniche e/o malfunzionamenti:
a) richiederebbe una preliminare e complessa attivita di analisi da parte di Sogei al fine di individuare il proprio
interlocutore cui affidare la risoluzione del problema e attribuire le relative responsabilita;
b) alimenterebbe situazioni di conflitto tra i due diversi fornitori con conseguente dilazione dei tempi di risoluzione delle
anomalie riscontrate (e conseguente inosservanza dei livelli di servizio richiesti);
c) aumenterebbe il rischio di contenziosi legati all’applicazioni delle penali contrattualmente previste.

Inoltre, la suddetta piattaforma é fortemente integrata con gli sviluppi custom di Sogei, di cui rappresenta il motore, e con le fasi
di progettazione e implementazione delle applicazioni della stessa. Come gia detto, essendo le licenze in esercizio fortemente
integrate con quelle relative alla presente acquisizione, sarebbe di fatto impossibile individuare il responsabile di nuovi sviluppi.
E infatti fondamentale evitare che nascano contrapposizioni tecnologiche da parte di fornitori differenti in tutto il ciclo
produttivo dei servizi correlati alla piattaforma documentale, che causerebbero un evidente danno per Sogei e per i clienti




dellAmministrazione.

Infine, si evidenzia che la scelta di altre soluzioni/prodotti e servizi documentali, nonché il ricorso ad una pluralita di fornitori,
comporterebbe significativi costi aggiuntivi di acquisizione, con gravosi oneri di gestione, non compatibili con I'economicita dei
servizi erogati da Sogei e remunerati dall’Amministrazione, determinati dalla gestione contemporanea di pit ambienti/repository
documentali, uno per il SIF e I’altro per RGS (doppia piattaforma, doppio know-how, doppi processi di gestione degli incidenti,
con correlazione tra gli eventi di non facile realizzazione, etc.).

Il tutto con un evidente spreco di risorse (acquisizione di licenze dei prodotti core, non utilizzati) dovuto alla sovrapposizione di
componenti di base non utilizzate, da implementare solo per gestire le due nuove componenti richieste da RGS. Vi sarebbero
tempi piu lunghi e costi maggiori per I'integrazione dei servizi, con pesanti customizzazioni, che non risponderebbero al disegno
architetturale ottimale gia presente in Sogei, e che andrebbero contro uno dei requisiti primari indicati dalla RGS che ha
espressamente richiesto I'assenza di customizzazione dei prodotti.

Urgenza

| tempi stringenti dettati dalla Commissione Europea per la realizzazione, da parte del cliente RGS, dell’obiettivo strategico per il
Paese, di terminare lo sviluppo del portale di governance PNRR/REGIS entro i primi mesi del 2022, e la necessita di consolidare,
mediante lo strato di connessione innovativo ECM, nel repository documentale Documentum, i contenuti (dossier, fascicoli,
documenti e metadati) creati e gestiti nei moduli SAP senza dover procedere a ulteriori sviluppi «ad hoc», fanno assumere un
carattere di urgenza all’avvio delle attivita di progettazione e implementazione degli applicativi richiesti, basati sulla medesima
piattaforma tecnica SAP.

La componente Extended ECM for SAP, in particolare, ha insita la funzionalita di Digital Twin che risulta fondamentale per la
tenuta documentale del progetto PNRR/REGIS che prevede che per ogni Milestone e Target previsto venga allegata in modo
indissolubile la documentazione a supporto, per le successive attivita di Audit. La realizzazione in modalita custom di questa
associazione non € compatibile con i tempi di progetto e non garantirebbe la stessa robustezza normativa.

Con l'utilizzo di queste soluzioni, i tempi di sviluppo e implementazione si riducono in modo consistente. Grazie al precompilato
di LSQM una grandissima parte di software & gia pronta per essere utilizzata, consentendo un notevole risparmio di tempo.

Si ritiene quindi che I"acquisizione con Procedura Negoziata di D2 Extensions — LSQM e del connettore Extended ECM for SAP
salvaguardi le suddette esigenze di urgenza, fortemente a rischio nel caso in cui venissero utilizzate le ordinarie procedure aperte
di selezione del contraente.

Per le precedenti motivazioni di complementarieta ed urgenza si ritiene, quindi, indispensabile acquisire le suddette compone nti
aggiuntive, nell’ambito del contratto attualmente in esercizio, mediante procedura negoziata con Sferanet S.r.l..

FONDI PNRR
La presente iniziativa non € al momento finanziata con fondi derivanti dal PNRR. Non si puo tuttavia escludere che in futuro si
ricorrera a tali fondi a seguito di ulteriori sviluppi ad oggi ignoti. Eventuali aggiornamenti in merito saranno comunicati dalla




Committente prima dell’invio della Richiesta d’Offerta.

Cybersicurezza

Non si applicano le previsioni di cui al D.L. 105/2019 convertito in |. 133/2019 e relativi decreti attuativi, in quanto pur essendo la
committente tenuta al rispetto delle misure e degli obblighi previsti dall’art. 1 del D.L. 105/2019, le prestazioni oggetto della
presente iniziativa non rientrano, né possono rientrare, nelle categorie soggette alla citata normativa.

E’ stata ottenuta apposita autorizzazione motivata dall’organo di vertice amministrativo dell’Amministrazione Delegante ai sensi
dell’art. 1, commida 512 a 520 della L. 208/2015.

NOMINATIVO DELL’'OPERATORE ECONOMICO

Sferanet S.r.l.

ELEMENTI ESSENZIALI DEL CONTRATTO

N.A.

DEROGHE AL BANDO TIPO

N.A.

RESPONSABILE PROCEDIMENTO

Il Responsabile del procedimento € il Dott. Fabio Antonucci, ferma restando I'applicazione dell’art. 31, comma 10, del d.Igs.
50/2016.

Il Responsabile individuato ai sensi dell’art. 2 del Decreto Legge n. 76/2020, convertito con modificazioni dalla Legge n.
120/2020, ai soli fini di quanto previsto nella legge medesima & I'Ing. Patrizia Bramini.

FIRMA DEL RESPONSABILE APPROVAZIONE
DETERMINA E DATA

CRISTIANO CANNARSA
SOnSIP o Vale la data della firma digitale del
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Per gli acquisti effettuati per altre Amministrazioni/Societa nella determina di cui sopra sono recepite le esigenze dalle st esse manifestate
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