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Il TRANCHE CHIARIMENTI

24) Domanda

In relazione ai pacchetti di assistenza previsti, volevamo delucidazione su quali servizi si intendono per "riparazioni a
seguito di forature" es. sostituzione pneumatico? O la sola riparazione?

Risposta

La riparazione di uno pneumatico a seguito di una foratura riguarda qualsiasi intervento necessario per garantire la
ripresa definitiva della sua funzionalita in totale sicurezza.

Qualora il danno allo pneumatico fosse irreparabile, si dovra procedere alla sua sostituzione secondo i tempi e le
modalita indicati al par. 5.6 del Capitolato tecnico, entro il limite massimo di pneumatici previsto nel relativo pacchetto
di assistenza.

Dott.ssa Roberta D’Agostino
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