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DETERMINA A CONTRARRE  

ART. 17 D.LGS. N. 36/2023 

OGGETTO DELL’ACQUISIZIONE Servizio di manutenzione del prodotto software ICON e servizio di supporto specialistico 

CODICE IDENTIFICATIVO RdA Consip n°: 51777

BENEFICIARIO Sogei S.p.A. 

AVVISO DI PREINFORMAZIONE No 

TIPOLOGIA DI PROCEDURA PRESCELTA Procedura negoziata senza bando, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. e), D.lgs. 36/2023

IMPORTO MASSIMO STIMATO  Euro: 178.000,00

DURATA DEL CONTRATTO Mesi: 36  

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE Rispetto degli artt. 94 e 95 D.Lgs. 36/2023 

REQUISITI GENERALI E DI IDONEITÀ Abilitazione al Bando MePA “Servizi” – Categoria “Licenze software-Mepa” 

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE  N.A. 

SUDDIVISIONE IN LOTTI 

NO - Ai sensi e per gli effetti dell’art. 58, del D.lgs. n. 36/2023, si precisa che la presente procedura non viene suddivisa in lotti in 
quanto le varie prestazioni oggetto del contratto fanno parte di un’unica tipologia e sono funzionalmente connesse da un punto 
di vista tecnico. Di conseguenza un'eventuale suddivisione in lotti potrebbe compromettere l'economicità e l'efficienza del 
servizio oggetto del contratto. 
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MOTIVAZIONI 

ICON è un prodotto di Software Inventory e uno strumento integrato di analisi del software applicativo. La SOGEI nell’ambito 
della sua attività di esercizio e conduzione dei sistemi e delle applicazioni Mainframe, utilizza tale prodotto per aiutare gli 
sviluppatori nelle proprie attività in quanto colleziona informazioni sui legami degli oggetti software che costituiscono le 
applicazioni sviluppate in ambiente Mainframe, necessarie alle esigenze e alle richieste del cliente. ICON è un prodotto 
sostanzialmente stabile, tuttavia la complessità del nostro ambiente procedurale implica la necessità di gestire casi particolari 
che non sono risolti dal prodotto nella versione disponibile e su cui HTWC è chiamata a fornire manutenzione oggetto della 
procedura. Di seguito si riportano le motivazioni per le quali è necessario procedere in deroga al principio di rotazione al reinvito 
del contraente uscente alla procedura di affidamento del contratto avente ad oggetto il servizio di manutenzione del prodotto 
ICON, ai sensi dell’art. 49, co. 4, D.Lgs. n. 36/2023, sono le seguenti: 
Struttura del mercato - Il prodotto ICON è uno dei pochissimi prodotti, presenti sul mercato internazionale, con caratteristiche di 
analisi e memorizzazione di informazioni in un repository, per un successivo utilizzo da parte degli sviluppatori. È però l'unico ad 
avere, nel nostro caso specifico, una componente costruita ad hoc, per gestire l'allineamento automatico degli oggetti modificati, 
tra le librerie z/OS ed il repository ORACLE del prodotto stesso. ICON supporta anche linguaggi non propriamente “standard” 
quali ad esempio: Assembler 370, SAS, REXX, presenti in modo consistente nell’ambiente SOGEI. Inoltre per la gestione delle 
componenti e funzionalità utilizzate nell’interpretazione del linguaggio JCL raggiunge un livello elevato di personalizzazione, in 
funzione delle specifiche adottate nell’ambiente z/OS proprietario SOGEI.  ICON, in quanto strumento di Configuration del 
software sviluppato su Mainframe, viene utilizzato quotidianamente dagli applicativi da oltre 15 anni. Posto quanto sopra, non 
avendo esaurito il suo ordinario ciclo di vita e confermando la necessità di voler soddisfare il proprio bisogno e quello delle 
proprie clienti, utilizzando il suddetto prodotto al meglio e nella totalità delle sue funzionalità originarie, occorre procedere 
all’acquisto del servizio di manutenzione adattiva. A tal fine si osserva che HTWC risulta essere distributore esclusivo nonché 
l’unico autorizzato ad effettuare la manutenzione e il supporto tecnico applicativo del prodotto ICON come comprovato dalla 
dichiarazione fornita a Consip S.p.A. in sede di consultazione di mercato. 
Effettiva assenza di alternative - Sogei ritiene che un eventuale passaggio ad altro prodotto, in ogni caso non del tutto 
equivalente per le ragioni sopra espresse, non sarebbe auspicabile anche perché nelle valutazioni di un percorso di migrazione 
verso un’altra soluzione non potrebbero essere trascurati i seguenti impatti tecnici:  
1.nuova formazione del personale interno, sia degli amministratori del prodotto che degli utilizzatori finali; 
2.replica di tutte le personalizzazioni implementate da HTWC in tutti questi anni per soddisfare le peculiari esigenze delle nostre 
modalità di sviluppo;  
3.elevati tempi di migrazione della base informativa dovuti all’elevato numero di oggetti in produzione (programmi, copy, JCL); 
4.riscrittura di tutto il flusso procedurale lato Mainframe per consentire l’allineamento quotidiano degli oggetti in produzione 
con il database dell’eventuale nuovo prodotto.  
A tal fine si conferma l’esigenza di continuare ad utilizzare il prodotto esistente e di conseguenza di acquistare il relativo servizio 
di manutenzione anche per le seguenti ragioni di: 
Efficienza efficacia ed economicità: il servizio di manutenzione serve a garantire lo sfruttamento in pieno delle seguenti 
funzionalità: la collezione delle informazioni sui legami degli oggetti software che costituiscono le applicazioni sviluppate in 
ambiente Mainframe e la possibilità di effettuare direttamente sul database delle interrogazioni che ci consentono di effettuare 
analisi statistiche del nostro software e il supporto on demand fino ad oggi si è rivelato rapido puntuale e risolutivo, e in ogni 
caso in linea con le esigenze di business, esigenze imprescindibili al punto da condurre a ritenere non conveniente la sostituzione 
del prodotto. 
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Accurata esecuzione del precedente contratto - In area Anagrafe Tributaria il prodotto è utilizzato da diverse centinaia di 
sviluppatori, le prestazioni contrattualmente previste sono sempre state eseguite a regola d’arte, non si sono verificati disservizi 
né criticità o problematiche di alcun tipo e non si è mai reso necessario applicare le penali contrattualmente previste 
L’esecuzione del precedente contratto ad opera del contraente uscente è stata eseguita a regola d’arte garantendo il rispetto dei 
tempi e dei costi pattuiti e senza l’applicazione di penali. Inoltre il contraente si è mostrato altamente affidabile e sempre 
disponibile ad esaudire le nostre peculiari richieste in tempi brevi, assicurandoci sempre la continuità del servizio. 
Sogei si impegna ad effettuare un monitoraggio costante di quanto disponibile sul mercato ed è pronta a valutare tutte le 
soluzioni alternative che si dovessero rendere disponibili e che offrissero vantaggi tali da considerare il cambio strategico 
interessante e utile per Sogei.   

NOMINATIVO DELL’OPERATORE ECONOMICO  High Technology World Company S.r.l. (HTWC) 

ELEMENTI ESSENZIALI DEL CONTRATTO Condizioni di contratto standard Sogei

DEROGA AL BANDO TIPO N.A. 

RESPONSABILE PROCEDIMENTO 

Il Responsabile unico del progetto è il Dott. Gianandrea Greco, ferma restando l’applicazione dell’art. 15, comma 2 D.Lgs. 

36/2023. 

Il Responsabile del procedimento per la fase di affidamento è il Dott. Stefano Intini, ferma restando l’applicazione dell’art. 15, 

comma 2, secondo periodo D.Lgs. 36/2023. 

FIRMA DEL RESPONSABILE APPROVAZIONE 
DETERMINA E DATA 

Gianandrea Greco (Responsabile Divisione Sourcing Operation) 
Vale la data della firma digitale del 
documento 

Per gli acquisti effettuati per altre Amministrazioni/Società nella determina di cui sopra sono recepite le esigenze dalle stesse manifestate 
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