
Capitolato Tecnico  
Verifiche sicurezza informatica di sede 
Classificazione del documento: Consip Public 

1

CAPITOLATO TECNICO 

VERIFICHE SICUREZZA INFORMATICA DI SEDE 



Capitolato Tecnico  
Verifiche sicurezza informatica di sede 
Classificazione del documento: Consip Public 

2

INDICE 

1 Definizioni .................................................................................................................................................. 3 

2 Oggetto del servizio ................................................................................................................................... 3 

3 Sopralluogo ................................................................................................................................................ 3 

4 Relazione tecnica ....................................................................................................................................... 3 

5 Modalità di esecuzione del contratto ........................................................................................................ 4 

5.1 Generalità .......................................................................................................................................... 4 

5.2 Luogo di svolgimento del servizio ..................................................................................................... 4 

5.3 Responsabile della fornitura .............................................................................................................. 4 

5.4 Modalità di comunicazione ............................................................................................................... 4 

6 Obblighi di riservatezza ............................................................................................................................. 5 

7 Modalità di fatturazione e pagamento...................................................................................................... 5 



Capitolato Tecnico  
Verifiche sicurezza informatica di sede 
Classificazione del documento: Consip Public 

3

1 Definizioni 

Nel corpo del documento, ai termini di cui appresso, viene attribuito il significato riportato a fianco di 

ciascuno di essi: 

 Committente: la Consip S.p.A.; 

 Capitolato tecnico: il presente documento che enuncia le specifiche tecniche alle quali si dovrà 

conformare il Servizio; 

 Servizio: il complesso delle attività oggetto del presente Capitolato; 

 Società: la società aggiudicataria del servizio;

2 Oggetto del servizio 

Oggetto del presente Capitolato sono le verifiche sicurezza informatica da svolgersi presso la sede della 

Committente. 

La Committente intende affidare la verifica dello stato di protezione da qualsivoglia attacco potenzialmente 

prevedibile, mirato all’integrità e alla protezione da indebita diffusione di informazioni digitali, dispositivi e 

risorse aziendali. A seguito di tale verifica, qualora se ne ravvisasse la necessità, la Società dovrà individuare 

e proporre alla Committente le eventuali azioni correttive, allo scopo di ripristinare e/o migliorare la sicurezza 

complessiva di tutte le risorse oggetto di monitoraggio. 

Resta inteso che, in tal caso, resterebbe nella piena discrezione e disponibilità della Committente 

l’affidamento della realizzazione di tali proposte, anche ad altra Società opportunamente selezionata. 

3 Sopralluogo  

Al fine di consentire alla Società di prendere contezza dell’esatto stato della sicurezza informatica aziendale, 

si è ritenuto opportuno che la stessa concordi con la Committente l’effettuazione di un sopralluogo mirato 

al censimento dei sistemi e dei sottosistemi di sicurezza attualmente installati (con le relative date di 

scadenza dei contratti di manutenzione in essere e quant’altro possa essere ritenuto opportuno valutare). 

Allo scopo di concordare gli aspetti di natura tecnica e organizzativa relativi al sopralluogo, dovranno essere 

presi gli opportuni contatti preliminari con i referenti della Committente. 

4 Relazione tecnica 

All’esito dal sopralluogo, la Società dovrà consegnare alla Committente una relazione tecnica che includerà 

il risultato del censimento, lo stato dell’arte rilevato, relativamente alle componenti considerate, e le 

eventuali proposte correttive/migliorative riguardanti i sistemi e comprensive delle manutenzioni hardware 

associate, sia in ottica di prevenzione che di correzione dei malfunzionamenti. 

La Committente avrà facoltà di richiedere approfondimenti su specifici temi della relazione tecnica, fermo 

restando, che per tali integrazioni, alla Società nulla sarà dovuto in aggiunta al corrispettivo. 
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I termini di definizione della relazione tecnica, nonché le tempistiche relative alla sua consegna saranno 

concordati tra le parti utilizzando i canali di comunicazione di cui al successivo Par. 5.4. 

La Consip si riserva un massimo di 15 giorni lavorativi dalla consegna della relazione tecnica per la relativa 

approvazione. L’approvazione della relazione tecnica ne rappresenta la formale accettazione. 

5 Modalità di esecuzione del contratto 

5.1 Generalità 

La Società dovrà eseguire le prestazioni in oggetto a perfetta regola d’arte, con la necessaria diligenza e 

competenza professionale e con risorse qualificate secondo i requisiti indicati nel presente Capitolato e 

nell’offerta della Società. 

Tutte le attività dovranno essere svolte in collaborazione con i responsabili della Committente, secondo 

modalità opportunamente concordate. 

5.2 Luogo di svolgimento del servizio 

I servizi oggetto del presente Contratto dovranno essere svolti presso la sede della Società e, ove necessario, 

presso la sede Consip in Via Isonzo 19 E, Roma. 

Resta inteso che eventuali costi di trasferimento e soggiorno del personale che svolge attività nell’ambito del 

presente Capitolato sono comunque a carico della Società. 

5.3 Responsabile della fornitura 

La Società dovrà comunicare alla stipula, il nominativo del Responsabile della Fornitura, nonché un numero 

di telefono e un indirizzo e-mail al quale indirizzare eventuali comunicazioni relative all’esecuzione delle 

attività contrattuali. 

Il Responsabile della fornitura sarà l’interlocutore unico della Committente per gli aspetti amministrativi, per 

l’organizzazione ed il coordinamento delle attività contrattuali. 

5.4 Modalità di comunicazione 

La Società si impegna a comunicare, alla stipula del contratto, un indirizzo e-mail e un numero di telefono al 

quale rivolgersi per le richieste di cui al capitolato e per ogni comunicazione relativa all’esecuzione delle 

attività contrattuali. 

L’organizzazione del suddetto servizio di comunicazione dovrà essere a carico della Società, che ne garantirà 

la perfetta efficienza nei giorni e negli orari stabiliti. 

Resta inteso che la Società dovrà garantire la piena funzionalità dei suddetti mezzi di comunicazione, 

comunicandone tempestivamente alla Committente le eventuali variazioni. 
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6 Obblighi di riservatezza  

La tipologia delle attività da svolgere richiede che tutte le attività della Società affidataria siano improntate 

ad un’assoluta attenzione alla riservatezza e che tutte le informazioni trattate e tutti i documenti, anche 

parziali, scambiati tra la Società e la Committente siano riservati. 

La Società pertanto si impegna ad adottare tutte le misure necessarie per garantire la massima riservatezza 

di tali informazioni e a non divulgare, in nessun caso, a terzi i predetti dati, documenti, informazioni o parti 

di essi senza il preventivo ed esplicito accordo della Committente. 

E’, inoltre, fatto divieto alla Società richiamare i contenuti del presente servizio quale referenza per altri 

incarichi, salvo esplicita autorizzazione da parte della Consip. E’ altresì fatto divieto alla Società di assumere 

incarichi comunque connessi allo svolgimento del presente progetto da altre Pubbliche Amministrazioni, 

senza darne preventiva comunicazione alla Consip. La Società non potrà utilizzare, a nessun titolo, la 

documentazione ricevuta o prodotta, al di fuori delle attività oggetto del presente capitolato. 

7 Modalità di fatturazione e pagamento 

In relazione alle tipologie di fornitura di cui al paragrafo 2, le fatture dovranno essere prodotte secondo 

quanto disciplinato dalle Condizioni contrattuali all’art. 15, comma 3. 

La verifica di conformità di cui all’art.12 delle Condizioni contrattuali si intende positivamente superata 

all’accettazione della relazione tecnica descritta al Par. 4 del presente Capitolato tecnico. 
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