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Classificazione documento: Consip Public
Oggetto: Gara a Procedura negoziata MEPA (ex art. 63 D.Lgs. 50/2016, comma 6 ai sensi e per gli effetti

della Lg 120/2020, art. 1, co. 2 lett. b) - Rdo MePA Aperta OEV - Rda 50741 — CIG:9119123A5A. - Oggetto:
Servizi postali per Consip e RGS (IGF).

Si comunica che la Consip S.p.A. con il presente documento ha provveduto a fornire chiarimenti alle sole
richieste di informazioni complementari sulla documentazione di gara, ai sensi dell’art. 74, comma 4, del D.
Lgs. n. 50/2016. Ne consegue che non é stato riprodotto — e, pertanto, non sara oggetto di riscontro - tutto
cio che non rientra nell’ambito di applicazione della predetta previsione normativa.

| chiarimenti, la proroga dei termini di presentazione delle offerte e I'errata corrige saranno visibili su:
www.consip.it, www.acquistinretepa.it

%k %k

ERRATA CORRIGE

Con riferimento al documento “Condizioni Contrattuali”, allegato alla Richiesta di offerta, si segnala che
ove riportato

1) ART. 28 - TRATTAMENTO DEI DATI

1. Il Fornitore dichiara di aver ricevuto prima della sottoscrizione del presente Contratto le informazioni di
cui all’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (nel seguito anche “Regolamento
UE"), circa il trattamento dei dati personali, conferiti per la sottoscrizione e I’esecuzione del Contratto stesso
e di essere a conoscenza dei diritti riconosciuti ai sensi della predetta normativa. Tale informativa & contenuta
nell’ambito della Lettera di Richiesta d’Offerta al paragrafo 9 che deve intendersi in quest’ambito
integralmente trascritto.

2. La Committente tratta i dati forniti dal Fornitore, ai fini della stipula del Contratto, per I'adempimento degli
obblighi legali ad esso connessi, oltre che per la gestione ed esecuzione economica ed amministrativa del
contratto stesso. Tutti i dati acquisiti dalla Committente potranno essere trattati anche per fini di studio e
statistici.

3. Con la sottoscrizione del Contratto, il Fornitore, in persona del legale rappresentante pro-tempore o di
procuratore in grado di impegnare sullo specifico tema I'azienda, acconsente espressamente al trattamento
dei dati personali come sopra definito e siimpegna ad adempiere agli obblighi di rilascio dell'informativa e di
richiesta del consenso, ove necessario, nei confronti delle persone fisiche interessate di cui sono forniti dati
personali nell’lambito dell’esecuzione del contratto, per le finalita descritte nella Lettera di Richiesta d’offerta
e sopra richiamate.
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4. 1l Fornitore prende atto ed acconsente che la ragione sociale dell’operatore economico ed il prezzo di

aggiudicazione siano pubblicati e diffusi tramite il sito internet della Committente. Inoltre, le informazioni e
i dati inerenti alla partecipazione all’iniziativa di gara, nei limiti e in applicazione dei principi e delle
disposizioni in materia di dati pubblici e riutilizzo delle informazioni del settore pubblico (D. Lgs. 36/2006 e
artt. 52 e 68, comma 3, del D.Lgs. 82/2015), potranno essere utilizzati dalla Committente, anche in forma
aggregata, per essere messi a disposizione del Ministero dell’economia e delle finanze o di altre pubbliche
amministrazioni, persone fisiche e giuridiche, anche come dati di tipo aperto in ragione della normativa sul
riuso dei dati pubblici. Oltre a quanto sopra, in adempimento agli obblighi di legge che impongono la
trasparenza amministrativa (art. 1, comma 16, lett. b e comma 32 L. 190/2012; art. 35 D. Lgs. n. 33/2012;
nonché art. 29 D. Lgs. n. 50/2016 s.m.i.), il Fornitore prende atto ed acconsente a che i dati e/o la
documentazione che la legge impone di pubblicare, siano pubblicati e diffusi tramite il sito internet della
Committente, nella sezione relativa alla trasparenza.

5. Con la sottoscrizione del contratto il Fornitore si obbliga ad adottare le misure di sicurezza di natura fisica,
logica, tecnica e organizzativa adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, ivi comprese
quelle specificate nel Contratto, unitamente ai suoi Allegati.

6. In ragione dell’'oggetto del Contratto, ove il Fornitore sia chiamato ad eseguire attivita di trattamento di
dati personali, lo stesso potra essere nominato “Responsabile del trattamento” ai sensi dell’art. 29 Codice
privacy e dell’art. 28 del Regolamento UE; a tal fine, esso si impegna ad improntare il trattamento dei dati ai
principi di correttezza, liceita e trasparenza nel pieno rispetto del Codice privacy (ivi inclusi gli ulteriori
provvedimenti, comunicati ufficiali, autorizzazioni generali, pronunce in genere emessi dall'Autorita Garante
per la Protezione dei Dati Personali) e di quanto disposto dall’art. 5 del Regolamento UE, limitandosi ad
eseguire i soli trattamenti funzionali, necessari e pertinenti all’esecuzione delle prestazioni contrattuali e, in
ogni modo, non incompatibili con le finalita per cui i dati sono stati raccolti.

7. 1l Fornitore, qualora venga nominato responsabile del trattamento, si impegna a tenere un Registro del
trattamento conforme a quanto stabilito dall’art. 30 del GDPR e a renderlo tempestivamente consultabile dal
Titolare del trattamento.

8. Il Fornitore prende atto che la Committente potra operare verifiche periodiche, ispezioni e audit, anche
tramite soggetti terzi autorizzati dalla Committente, volti a riscontrare 'applicazione e I'adeguatezza delle
misure di sicurezza dei dati personali applicate.

9. Nel caso in cui il Fornitore violi gli obblighi previsti dalla normativa in materia di protezione dei dati
personali, o agisca in modo difforme o contrario alle legittime istruzioni impartitegli dal Titolare, oppure
adotti misure di sicurezza inadeguate rispetto al rischio del trattamento, rispondera integralmente del danno
cagionato agli “interessati”, come definiti nel Capitolato Tecnico. In tal caso, la Committente potra risolvere
il contratto ed escutere la garanzia definitiva, salvo il risarcimento del maggior danno.

10. Il Fornitore si impegna ad osservare le vigenti disposizioni in materia di sicurezza e riservatezza e a farle
osservare ai propri dipendenti e collaboratori che, opportunamente istruiti, saranno autorizzati trattamento
dei Dati personali.
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11. In ragione dell’oggetto del contratto e dei servizi connessi, il Fornitore dovra garantire che i servizi, ivi

inclusi quelli di assistenza e manutenzione (anche da remoto), verranno resi nell’ambito dell’UE e che non
sara effettuato alcun trasferimento di dati personali verso un paese terzo o un’organizzazione internazionale
al di fuori dell’UE o dello Spazio Economico Europeo, fatta eccezione dei paesi/territori/organizzazioni coperti
da una decisione di adeguatezza resa dalla Commissione europea ai sensi dell’art. 45 Regolamento
UE/2016/679 o da altre garanzie adeguate ai sensi degli artt. 46 e ss. del Regolamento UE/2016/679 (es.
utilizzo delle norme vincolanti d’'impresa Binding Corporate Rules - BCR). Si richiede che le eventuali
piattaforme/server utilizzati dal Fornitore per I'espletamento dei servizi abbiano sede nell’UE e dovra essere
garantito che qualunque replica dei dati non verra trasmessa al di fuori della UE o dello Spazio Economico
Europeo. Qualora I'espletamento dei servizi implichi il trasferimento al di fuori dell’UE di tracciati di dati
connessi al servizio stesso, gli eventuali dati personali contenuti nel tracciato devono essere opportunamente
anonimizzati a cura del Fornitore.

12. Nel caso in cui all'esito di verifiche, ispezioni e audit effettuati dalla Consip, dovessero risultare
trasferimenti di dati extra-UE in assenza delle adeguate garanzie di cui sopra, la Consip diffidera il
Responsabile del trattamento all'immediata interruzione del trasferimento di dati non autorizzato. In caso di
mancato adeguamento a seguito della diffida, resa anche ai sensi dell’art. 1454 cc, la Consip ne dara
comunicazione al Garante della Privacy e potra, in ragione della gravita della condotta del Fornitore e fatta
salva la possibilita di fissare un ulteriore termine per I'adempimento, risolvere il contratto attuativo ed
escutere la garanzia definitiva, salvo il risarcimento del maggior danno.

Si intende modificato come segue:

ART. 28 — TRATTAMENTO DEI DATI

1. Il Fornitore dichiara di aver ricevuto prima della sottoscrizione del presente Contratto le informazioni di
cui all’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (nel seguito anche “Regolamento
UE"), circa il trattamento dei dati personali, conferiti per la sottoscrizione e I’esecuzione del Contratto stesso
e di essere a conoscenza dei diritti riconosciuti ai sensi della predetta normativa. Tale informativa € contenuta
nell’ambito della Lettera di Richiesta d’Offerta al paragrafo 9 che deve intendersi in quest’ambito

integralmente trascritto.

2. La Committente tratta i dati forniti dal Fornitore, ai fini della stipula del Contratto, per I'adempimento degli
obblighi legali ad esso connessi, oltre che per la gestione ed esecuzione economica ed amministrativa del
contratto stesso. Tutti i dati acquisiti dalla Committente potranno essere trattati anche per fini di studio e

statistici.

3. Con la sottoscrizione del Contratto, il Fornitore, in persona del legale rappresentante pro-tempore o di
procuratore in grado di impegnare sullo specifico tema I'azienda, acconsente espressamente al trattamento
dei dati personali come sopra definito e siimpegna ad adempiere agli obblighi di rilascio dell'informativa e di
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richiesta del consenso, ove necessario, nei confronti delle persone fisiche interessate di cui sono forniti dati

personali nell’ambito dell’esecuzione del contratto, per le finalita descritte nella Lettera di Richiesta d’offerta

e sopra richiamate.

4. 1| Fornitore prende atto ed acconsente che la ragione sociale dell’operatore economico ed il prezzo di
aggiudicazione siano pubblicati e diffusi tramite il sito internet della Committente. Inoltre, le informazioni e
i dati inerenti alla partecipazione all’iniziativa di gara, nei limiti e in applicazione dei principi e delle
disposizioni in materia di dati pubblici e riutilizzo delle informazioni del settore pubblico (D. Lgs. 36/2006 e
artt. 52 e 68, comma 3, del D.Lgs. 82/2015), potranno essere utilizzati dalla Committente, anche in forma
aggregata, per essere messi a disposizione del Ministero dell’economia e delle finanze o di altre pubbliche
amministrazioni, persone fisiche e giuridiche, anche come dati di tipo aperto in ragione della normativa sul
riuso dei dati pubblici. Oltre a quanto sopra, in adempimento agli obblighi di legge che impongono la
trasparenza amministrativa (art. 1, comma 16, lett. b e comma 32 L. 190/2012; art. 35 D. Lgs. n. 33/2012;
nonché art. 29 D. Lgs. n. 50/2016 s.m.i.), il Fornitore prende atto ed acconsente a che i dati e/o la
documentazione che la legge impone di pubblicare, siano pubblicati e diffusi tramite il sito internet della

Committente, nella sezione relativa alla trasparenza.

5. Con la sottoscrizione del contratto il Fornitore si obbliga ad adottare le misure di sicurezza di natura fisica,
logica, tecnica e organizzativa adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, ivi comprese

quelle specificate nel Contratto, unitamente ai suoi Allegati.

6. In relazione al servizio oggetto del Contratto, il Fornitore opera in qualita di autonomo titolare del
trattamento e si impegna al pieno rispetto della normativa in materia di protezione dei dati personali. a tal
fine, esso si impegna ad improntare il trattamento dei dati ai principi di correttezza, liceita e trasparenza nel
pieno rispetto dei principi previsti dal Regolamento UE 2016/679 e del Codice privacy (ivi inclusi gli ulteriori
provvedimenti, comunicati ufficiali, autorizzazioni generali, pronunce in genere emessi dall'Autorita Garante
per la Protezione dei Dati Personali) limitandosi ad eseguire i soli trattamenti funzionali, necessari e pertinenti
all’esecuzione delle prestazioni contrattuali e, in ogni modo, non incompatibili con le finalita per cui i dati

sono stati raccolti.

7. Nel caso in cui il Fornitore violi gli obblighi previsti dalla normativa in materia di protezione dei dati
personali, oppure adotti misure di sicurezza inadeguate rispetto al rischio del trattamento, rispondera
integralmente del danno cagionato agli “interessati”, come definiti nel Capitolato Tecnico. In tal caso, la
Committente potra risolvere il contratto ed escutere la garanzia definitiva, salvo il risarcimento del maggior

danno.

8. Il Fornitore si impegna ad osservare le vigenti disposizioni in materia di sicurezza e riservatezza e a farle
osservare ai propri dipendenti e collaboratori che, opportunamente istruiti, saranno autorizzati trattamento

dei Dati personali.
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9. Si richiede che le eventuali piattaforme/server utilizzati dal Fornitore per I'espletamento dei servizi

abbiano sede nell’UE e dovra essere garantito che qualunque replica dei dati non verra trasmessa al di fuori

della UE o dello Spazio Economico Europeo.

Qualora I'espletamento dei servizi implichi il trasferimento al di fuori dell’UE di tracciati di dati connessi al
servizio stesso, gli eventuali dati personali contenuti nel tracciato devono essere opportunamente

anonimizzati a cura del Fornitore.

Si segnala inoltre che il seguente articolo

2) ART. 29 - PRIVACY

E soppresso, con conseguente nuova numerazione degli articoli che seguono nel documento citato.

Si allega pertanto il file “Condizioni Contrattuali” revisionato.

%k %k

CHIARIMENTI

1) Chiarimento:

Con riferimento alle previsioni di cui alle condizioni particolari di rdo/ capitolato tecnico/ condizioni
contrattuali, si chiede di confermare che, trattandosi di un contratto ad esecuzione continuativa, sia
ammessa la revisione dei prezzi secondo I'indice ISTAT ai sensi dell’art. 106 comma 1, lettera a), primo
periodo del Codice Appalti, alla luce della recente disciplina introdotta dall’art. 29 del D.L. n. 4/2022 che
impone un vero e proprio obbligo all'inserimento nei documenti di gara iniziali di clausole di revisione dei
prezzi.

1) Risposta:

Si conferma, come da Condizioni Contrattuali - ART. 14 — CORRISPETTIVI

2) Chiarimento:

Privacy, Per il mercato di riferimento I'operatore economico non puo qualificarsi come Responsabile del
trattamento dei dati, bensi come Titolare del trattamento dei dati personali per il servizio di recapito e per le
attivita direttamente ad esso connesse.

2) Risposta:
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Si conferma che I'operatore economico non puo qualificarsi come Responsabile del trattamento dei dati,

bensi come Titolare del trattamento dei dati personali per il servizio di recapito e per le attivita direttamente
ad esso connesse. A tal riguardo si rimanda all’errata corrige delle Condizioni Contrattuali sopra riportato.

3) Chiarimento:

Stante la previsione di gara di offerta solo sul 65% degli invii (il 35% degli invii ha tariffa non ribassabile), si
chiede di chiarire la modalita di fatturazione del singolo invio. In particolare si chiede di indicare se in fase di
fatturazione dovra essere indicato il prezzo di offerta per una quota parte di invii e per una parte il prezzo
non ribassabile o un prezzo medio ponderato o in alternativa si chiede di fornire maggiori dettagli sulla
modalita di fatturazione.

3) Risposta:
La modalita di fatturazione dovra essere applicata in maniera distinta:

1. ai prezzi offerti direttamente per la parte in gara (minimo 65% dei cap coperti direttamente e
riportati in allegato 1);

2. Qi prezzi posti a base d’asta non sottoposti a ribasso per il 35% dei cap riportati in allegato 1.

In fattura bisognera riportare la dicitura in base al caso specifico.

4) Chiarimento:

Non essendo possibile raggiungere un livello di performance di recapito del 100%, si chiede conferma che le
penali saranno applicate solo nel caso di superamento di una franchigia del 5%

4) Risposta:

Non si conferma. Si rimanda ai livelli di servizio par. 10 del Capitolato tecnico e le penali verranno applicate
in base a quanto verra offerto in fase di gara.

Divisione Pianificazione e Supporto Operativo Vale |a data della firma digitale del
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