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Oggetto: Affidamento diretto Mepa (ex art. 36, comma 2, lettera a) e comma 6 - d.lgs. 50/2016)  VCP - 
Iniz. Sogei n. 266/2019 - Rda 49256 - Smart Cig: ZF72933A1B - Oggetto : Servizio per l’eliminazione 
certificata dei dati registrati nei supporti magnetici a disco. 
 

CHIARIMENTI 

1)   Domanda 
In  riferimento al Capitolato Tecnico (punto 2.2 :  
L’attività dovrà essere avviata entro 24 ore lavorative dalla richiesta Sogei ….: 
Per “l’attività dovrà essere avviata”  si intende  inizio attività di demagnetizzazione/overwriting oppure 
presa in carico della richiesta e pianificazione ? 
 
1)  Risposta 
SI intende avvio delle attività e presa in carico dei supporti  
 
2)  Domanda 
In  riferimento al Capitolato Tecnico (punto 2.2 : 
L’attività dovrà essere avviata entro 24 ore lavorative dalla richiesta Sogei: 
Per “attività dovrà essere avviata entro 24 ore lavorative dalla richiesta Sogei” si intende: entro 24 ore 
lavorative cioè, 24 ore  / 8 ore lavorative/giorno = 3 gg lavorativi (esempio: richiesta  lunedì ore 9,00 inizio 
attività entro mercoledì ore 17,00) oppure  24 ore lavorative/giorno = 1 gg lavorativi (esempio:  richiesta  
lunedì ore 9,00 inizio attività entro martedì ore 9,00) 
 
2) Risposta 

Si intende entro 24 ore lavorative cioè, 24 ore  / 8 ore lavorative/giorno = 3 gg lavorativi (esempio: richiesta  

lunedì ore 9,00 inizio attività entro mercoledì ore 17,00) 

3) Domanda 

In riferimento a quanto riportato nel C.T. al punto 2.1 : 
I supporti in parallelo, presenti in storage array, sono collegati ad un server ? o dobbiamo provvedere al 
collegamento ad un ns  server per poi procede all’attività di overwriting? 
 

3) Risposta 

Lo storage array contenente i supporti in parallelo oggetto di overwriting è già stato scollegato dal server 
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4) Domanda 

In riferimento a quanto riportato nel C.T. al punto 2.1 : 

Gli standard internazionali ( DoD, BSI, Gutmann ….) saranno indicati da Sogei o possono essere utilizzati a ns 

insindacabile scelta Dod o BSI o Gutmann o altri?   Se indicati da Sogei, è possibile sapere quale è richiesto? 

 
4) Risposta 

Uno standard internazionale vale l’altro. 

 

5) Domanda 

In riferimento a quanto riportato nel C.T. al punto 2.1 : 

Quando si parla di unità di overwriting, nello specifico caso di storage array, l’unità è lo ‘storage array’ o il 

singolo Hard Disk? 

 
5) Risposta 

L’unità da sovrascrivere è sempre il singolo disco fisico. 

 

6) Domanda 

In riferimento a quanto riportato nel C.T. al punto 2.1 : 

Nr. di pass utilizzati (3/5/7 ....), è richiesto un minimo di pass. o è a ns insindacabile scelta? (Ci sono 

software certificati che fanno 1 pass.) 

 
6) Risposta 

E’ sufficiente anche un singolo passaggio, purché sia certificato che sovrascriva tutti  i settori. 

 

7) Domanda 

In riferimento a quanto riportato nel C.T. al punto 2.1 : 

La dimensione/capacità degli HARD DISK per l’attività di overwriting ? (se disposibile) 

 

7) Risposta 

Non prevedibile (casistiche variabili) 

 

8) Domanda 

In riferimento a quanto riportato nel C.T. al punto 2.1 : 

Assenza di connessioni internet.. in quanto non disponibile o si tratta di zona non coperta da connessione? 

 
8) Risposta 

Si conferma quanto già esplicitato al punto 2.1 del CT: assenza di connessioni internet 
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9) Domanda 

In riferimento a quanto riportato nel C.T. al punto 2.2 : 

In caso che il Software rilevi delle difettosità nella sovrascrittura e quindi certifichi l’impossibilità ? 

 
9) Risposta 

In caso di impossibilità certificata a procedere, si deve prevedere una disattivazione fisica  (degauss, 

punzonatura, ecc.) previa espressa autorizzazione di Sogei. 
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