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GARA PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI INTERCONNESSIONE WDM


DOCUMENTO DI CONSULTAZIONE DEL MERCATO
QUESTIONARIO GENERALE





Da inviare a mezzo mail all’indirizzo:

ictconsip@postacert.consip.it

 






Roma, 21/10/2024


 Premessa	
Nell'ambito delle attività contrattuali poste in essere dalla SOGEI S.p.A. (d’ora in poi anche “Committente”), Consip S.p.A., tramite apposita Convenzione nonché in virtù dell’art. 4, comma 3-bis e comma 3-ter del D.L. n. 95/2012, convertito con L. n. 135/2012, svolge il ruolo di Centrale di Committenza. In ragione del ruolo rivestito, la Consip S.p.A. intende quindi procedere alla pubblicazione della presente Consultazione del mercato.
La presente consultazione del mercato ha l’obiettivo di:
· garantire la massima pubblicità alle iniziative per assicurare la più ampia diffusione delle informazioni ed un celere svolgimento delle procedure di acquisto; 
· ottenere la più proficua partecipazione da parte dei soggetti interessati;
· pubblicizzare al meglio le caratteristiche qualitative e tecniche dei beni e servizi oggetto di analisi;
· ricevere, da parte dei soggetti interessati, osservazioni e suggerimenti per una più compiuta conoscenza del mercato;
· individuare le migliori soluzioni di mercato, con alto contenuto innovativo e forte impatto in termini di efficacia ed efficienza della soluzione proposta, di vantaggio o riduzione di impatti ambientali o sociali rivolti ai propri dipendenti, ai clienti o alla collettività; 
· calibrare obiettivi e fabbisogni in relazione all’attuale perimetro di acquisizione dei servizi, rispetto alla precedente consultazione del mercato esperita da Consip in data 02/11/2020.
In merito all’iniziativa in oggetto vi preghiamo di fornire il Vostro contributo a titolo gratuito - previa presa visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali sotto riportata - compilando il presente questionario e inviandolo entro 15 giorni solari dalla data odierna all’indirizzo PEC ictconsip@postacert.consip.it. 	 
Tutte le informazioni da Voi fornite con il presente documento saranno utilizzate ai soli fini dello sviluppo dell’iniziativa in oggetto e non dovranno anticipare specifiche quotazioni afferenti al prodotto/servizio/opera oggetto della presente consultazione salva diversa indicazione presente di seguito nel questionario.
Vi preghiamo di indicare se i Vostri contributi contengano informazioni e/o dati protetti da diritti di privativa o comunque rilevatori di segreti aziendali, commerciali o industriali, nonché ogni altra informazione riservata utile a ricostruire la Vostra posizione nel mercato e/o la Vostra competenza nel campo di attività di cui alla consultazione.
 Vi chiediamo altresì di precisare, in vista dell’eventuale accesso da parte di altri operatori economici agli esiti della presente consultazione, se la divulgazione di quanto contenuto nei Vostri contributi dovrà avvenire in forma anonima.  
Consip S.p.A. si riserva altresì la facoltà di interrompere, modificare, prorogare o sospendere la presente procedura provvedendo, su richiesta dei soggetti intervenuti, alla restituzione della documentazione eventualmente depositata senza che ciò possa costituire, in alcun modo, diritto o pretesa a qualsivoglia risarcimento o indennizzo.

Dati azienda

	Azienda
	

	Indirizzo
	

	Nome e cognome del referente
	

	Ruolo in azienda
	

	Telefono
	

	Fax
	

	Indirizzo e-mail
	

	Data compilazione del questionario
	



Informativa sul trattamento dei dati personali
Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento europeo 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali (nel seguito anche “Regolamento UE”), Vi informiamo che la raccolta ed il trattamento dei dati personali (d’ora in poi anche solo “Dati”) da Voi forniti sono effettuati al fine di consentire la Vostra partecipazione  all’ attività di consultazione del mercato sopradetta, nell’ambito della quale, a titolo esemplificativo, rientrano la definizione della strategia di acquisto della merceologia, le ricerche di mercato nello specifico settore merceologico, le analisi economiche e statistiche.
Il trattamento dei Dati per le anzidette finalità, improntato alla massima riservatezza e sicurezza nel rispetto della normativa nazionale e comunitaria vigente in materia di protezione dei dati personali, avrà luogo con modalità sia informatiche, sia cartacee.
 Il conferimento di Dati alla Consip S.p.A. è facoltativo; l'eventuale rifiuto di fornire gli stessi comporta l'impossibilità di acquisire da parte nostra, le informazioni per una più compiuta conoscenza del mercato relativamente alla Vostra azienda.
I Dati saranno conservati in archivi informatici e cartacei per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i quali sono stati raccolti o successivamente trattati, conformemente a quanto previsto dagli obblighi di legge.
All’interessato vengono riconosciuti i diritti di cui agli artt. da 15 a 23 del Regolamento UE. In particolare, l’interessato ha il diritto di: i) revocare, in qualsiasi momento, il consenso; ii) ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano, nonché l’accesso ai propri dati personali per conoscere la finalità del trattamento, la categoria di dati trattati, i destinatari o le categorie di destinatari cui i dati sono o saranno comunicati, il periodo di conservazione degli stessi o i criteri utilizzati per determinare tale periodo; iii) il diritto di chiedere, e nel caso ottenere, la rettifica e, ove possibile, la cancellazione o, ancora, la limitazione del trattamento e, infine, può opporsi, per motivi legittimi, al loro trattamento; iv) il diritto alla portabilità dei dati che sarà applicabile nei limiti di cui all’art. 20 del regolamento UE. 
Se in caso di esercizio del diritto di accesso e dei diritti connessi previsti dagli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE, la risposta all'istanza non perviene nei tempi indicati e/o non è soddisfacente, l'interessato potrà far valere i propri diritti innanzi all'autorità giudiziaria o rivolgendosi al Garante per la protezione dei dati personali mediante apposito ricorso, reclamo o segnalazione.
L’invio a Consip S.p.A. del Documento di Consultazione del mercato implica il consenso al trattamento dei Dati personali forniti.
Titolare del trattamento dei dati è Consip S.p.A., con sede in Roma, Via Isonzo 19 D/E. Le richieste per l’esercizio dei diritti riconosciuti di cui agli artt. da 15 a 23 del regolamento UE, potranno essere avanzate al Responsabile della protezione dei dati al seguente indirizzo di posta elettronica esercizio.diritti.privacy@consip.it.


Breve descrizione dell’iniziativa 
Le Pubbliche Amministrazioni Centrali che rientrano nel perimetro MEF, le altre Pubbliche Amministrazioni che non rientrano strettamente nel perimetro del MEF e la Sogei S.p.A. hanno la necessità di interconnettere le proprie sedi principali attraverso servizi di trasporto ad elevata capacità che permettano il trasferimento di grosse quantità di dati fra dispositivi connessi alle Local Area Network (LAN) e sistemi di Storage Area Network (SAN). 
La tecnologia Wavelenght Division Multiplexing (WDM) è quella principalmente adottata al fine di garantire l’anzidetta interconnessione, stante le sue caratteristiche di:
· alta affidabilità;
· bassa latenza tipiche del trasferimento dati su fibra ottica dedicata;
· flessibilità di interfacciamento con i sistemi utente Fibre Channel (FC) ed Ethernet (Eth). 

Pertanto, è richiesta la fornitura di dieci distinti servizi di collegamento in fibra ottica (nove in ambito urbano e uno in ambito extra-urbano) con multiplazione di tipo WDM, che dovranno essere attivati tra la sede di Sogei (sede A) e ciascuna delle strutture delle Pubbliche Amministrazioni (sedi B) elencate nella seguente tabella:
	SEDE A
	INDIRIZZO

	Sogei S.p.A.
	  Via Mario Carucci 99, Roma

	SEDI B – Ambito Urbano
	INDIRIZZI

	Agenzia delle Entrate
	Via del Giorgione 106 e 159, Roma

	Dipartimento delle Finanze
	Via dei Normanni 5, Roma

	Agenzia del Demanio
	Via Barberini 38, Roma

	Ragioneria Generale dello Stato, DIP Affari Generali - 1
	Via XX Settembre 97, Roma

	Agenzia Dogane Monopoli
	Piazza Mastai 12, Roma

	Dipartimento Affari Generali - 2
	Via Regina del Santuario degli Apostoli 33, Roma

	Dipartimento del Tesoro
	Via XX Settembre 97, Roma

	Ministero dell’Istruzione e del Merito
	Viale Trastevere 76/A, Roma

	Ministero dell’Ambiente e della Sicurezza Energetica
	Viale Cristoforo Colombo 44, Roma

	SEDI B – Ambito Extra Urbano
	INDIRIZZO

	Sogei - Disaster Recovery
	Viale delle Fiamme Gialle 20, L’Aquila


Tabella 1
Il Fornitore dovrà realizzare collegamenti punto-punto bidirezionali tra la sede A e ciascuna delle sedi B della precedente tabella. Il singolo collegamento dovrà essere costituito da 2 circuiti in fibra ottica (Circuito 1, Circuito 2) non protetti e con percorsi fisici diversificati (ivi compreso i drop). Ad ogni singolo circuito delle sedi B dovrà essere attestato 1 apparato WDM di terminazione.  Ad ogni singolo circuito della sede A dovrà essere attestato 1 apparato WDM; quest’ultimo potrà essere messo a fattor comune con i servizi urbani delle altre sedi.
I 2 circuiti costituiranno un’architettura di tipo doppia connessione singola non protetta. 
Il percorso fisico diversificato è richiesto sia per i sistemi di collegamento in ambito urbano, sia per i sistemi di collegamento in ambito extra-urbano.
Ogni coppia di circuiti in fibra, dovrà giungere in ciascuna sede da due accessi distinti (c.d. ingresso dual-entry dei circuiti in fibra ottica), laddove gli ingressi, fisicamente separati, siano presenti, e siano disponibili ed utilizzabili cavidotti e/o canalizzazioni messi a disposizione dall’Amministrazione.
Presso ognuna delle sedi dovranno essere installati  n.2 apparati a multiplazione di lunghezza d’onda  forniti e gestiti dal Fornitore, comprensivi di interfacce  e connettori, i quali veicoleranno i protocolli FC e/o Ethernet su canali ottici aventi frequenze di cifra da 10 Gbps (d’ora in avanti definiti Lambda10) e/o da 2,5 Gbps (d’ora in avanti definiti Lambda2,5) e/o 100 Gbps (d’ora in avanti definiti Lambda100), garantendo il trasporto full rate delle porte lato utente tra i due siti senza oversubscription e senza implementare nessun algoritmo di compressione. 
Inoltre, si aggiunge che:
· le infrastrutture componenti gli ambiti urbano ed extra-urbano dovranno essere fisicamente distinte;
· i circuiti 1 e 2 provenienti dalle sedi B devono essere terminati in apparati WDM distinti, nella sede di Carucci;
· ogni singolo servizio di collegamento dovrà essere realizzato su infrastruttura in fibra ottica e lunghezze d’onda dedicate;
· singoli circuiti di servizi di collegamento WDM di differenti Dipartimenti/Amministrazioni possono transitare nel medesimo cavidotto/percorso, per tutto il tratto del percorso che si rendesse necessario alla realizzazione del collegamento. Tuttavia, in ogni caso, le due vie di collegamento, di ogni singolo sistema di collegamento WDM, relativo ad un Dipartimento/Amministrazione, dovranno sempre avere percorsi differenziati.
Ogni servizio di collegamento WDM dovrà avere finestra di erogazione dei servizi base ed opzionali H24x7gg.

OGGETTO DELL’INIZIATIVA
Di seguito vengono elencati i servizi, base ed opzionali, oggetto di fornitura per sede:
· SERVIZI BASE:
· n. 2 apparati WDM forniti di schede con interfacce FC e/o Ethernet (di tipo ottico e short range) per ogni sede B indicata nella tabella 1 (uno per circuito), ed almeno 2 apparati WDM per la sede Carucci;
· n. 2 collegamenti in fibra ottica, completamente differenziati nei percorsi urbani;
· n. 2 armadi rack 19”, laddove necessario, per ogni sede B;
· attività di consegna, installazione e configurazione, manutenzione, assistenza, reporting (sugli eventi e sui parametri dei livelli di servizio prestabiliti).
Ciascun collegamento in fibra trasporterà un numero variabile di Lambda 2,5, Lambda 10 o Lambda 100. 
In ciascun apparato WDM potranno essere richieste le seguenti interfacce, in tecnologia Fiber Channel o Gigabit Ethernet, in base al collegamento lambda richiesto:
· Gigabit Ethernet: 1,10,40 e 100 GbE;
· Fiber Channel: 2, 4, 8 e 16 Gbps.

· SERVIZI OPZIONALI:
· nuovo sistema di collegamento WDM (solo in ambito urbano): attivazione di un nuovo sistema di collegamento WDM, per ognuno dei servizi di collegamento base, con altre sedi o con Centri di Elaborazione Dati di fornitori terzi, all’interno dell’ambito urbano delimitato dal Grande Raccordo Anulare in Roma. L’ubicazione del nuovo sito da interconnettere sarà precisata al momento della richiesta del servizio opzionale stesso;
· trasloco esterno del sistema di collegamento (solo in ambito urbano): richiesta di trasloco per ognuno dei servizi di collegamento base, dalle sedi B verso altre sedi o presso Centri di Elaborazione Dati di fornitori terzi, all’interno dell’ambito urbano delimitato dal Grande Raccordo Anulare in Roma. L’ubicazione del nuovo sito da interconnettere sarà precisata al momento della richiesta del servizio opzionale stesso;
· ampliamento di banda: i servizi di interconnessione base di collegamento WDM potranno essere ampliati tramite ampliamento di banda a Lambda2,5 e/o Lambda10 e/o Lambda100;
· servizio di crittografia dei dati con algoritmo di sicurezza AES 256 bit; 
· trasloco interno del sistema di collegamento: trasloco degli apparati WDM e relativo spostamento dei circuiti, in un diverso locale all'interno della stessa sede/edificio;
· variazione interfacce: richiesta di variazione della tipologia di interfacce di cui sopra, con interfacce compatibili con la tipologia di Lambda in uso.
[bookmark: _Toc166486243][bookmark: _Toc166491956]È inoltre richiesto il servizio di ritiro degli apparati alla conclusione del contratto, presso ciascuna delle sedi oggetto di richiesta di servizi di collegamento WDM.
Viene richiesto, per entrambi gli ambiti: 
· non utilizzare percorsi aerei (né in palifica, né su tralicci);
· la seconda via dovrà attraversare centrali e/o punti di rigenerazione del segnale completamente distinti da quelli attraversati dalla prima via;
· descrizione, da parte del fornitore, dei percorsi relativi ai circuiti realizzati (sia per i servizi base che opzionali).

Nell’ambito Extra Urbano, al di fuori delle due sedi i percorsi delle due vie non dovranno avvicinarsi a meno di 200 metri lineari. Per il suddetto sistema di collegamento è inoltre richiesto che ogni via di collegamento non abbia lunghezza superiore ai 180 Km ed inoltre che il percorso della fibra sia adeguatamente protetto contro azioni accidentali che ne possano compromettere il funzionamento (a titolo esemplificativo e non esaustivo ad es. attività di sfalcio stradale).
· Tempo di latenza massimo (one-way) per ciascuna Lambda:
· Circuito urbano ≤ 250 microsecondi (interfaccia inclusa);
· Circuito Extra urbano ≤ 900 microsecondi (interfaccia inclusa).
· Bit Error Ratio (B.E.R.) per ciascuna Lambda:
· Circuito Urbano ≤  10exp-12  (interfaccia inclusa);
· Circuito Extra Urbano ≤  10exp-11  (interfaccia inclusa).

INFORMATIVA DELLA STAZIONE APPALTANTE
Si fa presente che Consip si riserva la facoltà di effettuare ulteriori approfondimenti con le imprese che, rispondendo alla consultazione, abbiano fornito elementi di riscontro positivi rispetto agli obiettivi dell’analisi di mercato.

Domande – Questionario generale
1. Si chiede di riportare una breve descrizione dell’Azienda (tipologia di azienda, settori di attività, appartenenza a un’associazione di categoria, PMI, altro …).
	[bookmark: _Hlk179475688]



2. Si chiede se le prestazioni oggetto della presente iniziativa possono essere erogate in proprio dalla vostra Azienda o con il supporto di strutture esterne, specificando in tale ultimo caso la modalità di coinvolgimento delle strutture esterne (es. accordi preesistenti, subappalti, RTI, ecc.). 
	[bookmark: _Hlk179475706]



3. Si chiede di indicare il fatturato globale dell’azienda nel triennio precedente all’anno corrente (Anni: 2023/2022/2021):
		[bookmark: _Hlk179475721]2021
	2022
	2023

	€__________________
	€__________________
	€__________________






4. Si chiede di indicare il numero di contratti analoghi eseguiti dall’azienda nel triennio precedente all’anno corrente (Anni: 2023/2022/2021):
	



5. Si chiede di indicare, per quanto di conoscenza, eventuali certificazioni ritenute necessarie o utili per l’esecuzione delle prestazioni oggetto della presente iniziativa (es. ISO 9001, 27001, ecc.), specificando altresì quali di tali certificazioni siano possedute dalla vostra Azienda.
	



6.  Indicare il/i proprio/propri CCNL (con codice univoco) e il rispettivo codice ATECO.
	



7. Si chiede di precisare, con riferimento alle risorse di norma impiegate, da parte della vostra azienda, nell’erogazione di servizi della medesima tipologia di quelli descritti nel presente documento:
· il/i livello/i di inquadramento;
· l’anzianità di servizio;
· le retribuzioni medie e/o (per esempio in caso di incarichi di lavoro autonomo a partita IVA) i compensi medi, corrisposti per ciascuna figura professionale;
· i rispettivi effort, per singolo servizio, in ore/persona.

	



8. Relativamente alla sezione “Breve descrizione dell’iniziativa” si richiede di indicare le principali componenti di costo che incidono sul valore complessivo del/dei sistemi di collegamento WDM da realizzare e dei relativi servizi richiesti.
	



9. Si chiede di indicare le condizioni economiche mediamente praticate per la tipologia di prodotti e i volumi complessivamente sopra riportati (es. sconti praticati sugli eventuali prezzi di listino/dimensionamento economico di massima, in funzione del volume economico dei fabbisogni rappresentati).
	



10. Relativamente alle prestazioni oggetto della presente iniziativa, sulla base della vostra esperienza, indicare se siano richieste specifiche qualifiche e competenze per il personale usualmente impiegato nelle corrispondenti attività.
	[bookmark: _Hlk179529781]



11. Si chiede di specificare se la Vostra infrastruttura di rete è in grado di coprire l’intero fabbisogno per la richiesta dei sistemi di collegamento WDM, sia in ambito urbano che extraurbano? Sareste interessati a partecipare per entrambi gli ambiti? Nel caso invece il Vostro interesse ricada su solo ambito, vi chiediamo di specificarne il motivo.
	



12. Con specifico riferimento ai servizi opzionali di nuovo collegamento e di trasloco esterno, si chiede di indicare se vi sono particolari elementi da tenere in considerazione in termini sia di modalità di erogazione degli stessi sia in termini di costi. 
	



13.  Si chiede di fornire eventuali ulteriori informazioni da voi ritenute importanti ai fini dell’analisi della presente consultazione di mercato.
	



Con la sottoscrizione del Documento di Consultazione del mercato, l’interessato acconsente espressamente al trattamento dei propri Dati personali più sopra forniti.


	Firma operatore economico

	[Nome e Cognome]

	

_____________________
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