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Consultazione di mercato finalizzata al potenziamento di prodotti Teradata (appliance e software) e all’acquisizione dei relativi servizi di manutenzione per una durata di 36 mesi per Sogei










DOCUMENTO DI CONSULTAZIONE DEL MERCATO
QUESTIONARIO GENERALE










Da inviare a mezzo mail all’indirizzo:

ictconsip@postacert.consip.it









Roma, [gg/mm/aaaa]


 Premessa	
Nell'ambito delle attività contrattuali poste in essere dalla SOGEI S.p.A., Consip S.p.A., tramite apposita Convenzione nonché dall’art. 4, comma 3-bis e comma 3-ter del D.L. n. 95/2012, convertito con L. n. 135/2012, svolge il ruolo di Centrale di Committenza. In ragione del ruolo rivestito, la Consip S.p.a., intende quindi procedere alla pubblicazione della presente Consultazione del mercato.

La presente consultazione di mercato è relativa all’acquisizione di prodotti in ambito Data Warehouse e Business Intelligence, nonché dei relativi servizi di manutenzione per una durata di 36 mesi, al fine di procedere al potenziamento dell’attuale ambiente di Data Warehouse di Sogei.

Al riguardo si evidenzia che Sogei già fornisce il supporto per le applicazioni di Business Intelligence per le agenzie clienti (Dogane, Entrate, Equitalia, Monopoli, Sanità) con appliance e software Teradata.
La Consip, tramite il presente documento di consultazione del mercato, 
· in coerenza con quanto indicato nelle Linee Guida n. 14 dell’ANAC recanti “Indicazioni sulle consultazioni preliminari di mercato” e tenuto conto delle modifiche intervenute nella legge 120/2020 “Decreto Semplificazioni”,
· ai sensi della Determinazione n. 8/2017 dell’ANAC recante “Ricorso a procedure negoziate senza previa pubblicazione di un bando nel casi di forniture e servizi ritenuti infungibili”,
informa il mercato della fornitura circa gli elementi di seguito riportati, con l’obiettivo di:
· garantire la massima pubblicità all’iniziativa per assicurare la più ampia diffusione delle informazioni;
· ottenere la più proficua partecipazione da parte dei soggetti interessati;
· pubblicizzare al meglio le caratteristiche qualitative e tecniche di beni e servizi oggetto di analisi;
· ricevere, da parte dei soggetti interessati, osservazioni e suggerimenti per una più compiuta conoscenza del mercato, avuto riguardo a eventuali soluzioni alternative purché rispondenti in toto alle esigenze dell’Amministrazione di seguito riportate.
Ciò anche al fine di confermare o meno l’esistenza dei presupposti che consentono ai sensi dell’art. 63, comma 1, del D.Lgs. n. 50/2016 il ricorso alla procedura negoziata senza pubblicazione del bando.

In merito all’iniziativa “Potenziamento di prodotti Teradata (appliance e software) e acquisizione dei relativi servizi di manutenzione per una durata di 36 mesi per Sogei” Vi preghiamo di fornire il Vostro contributo a titolo gratuito - previa presa visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali sotto riportata - compilando il presente questionario e inviandolo entro 15 giorni solari dalla data odierna all’indirizzo PEC ictconsip@postacert.consip.it
	
Tutte le informazioni da Voi fornite con il presente documento saranno utilizzate ai soli fini dello sviluppo dell’iniziativa in oggetto e non dovranno anticipare specifiche quotazioni afferenti al prodotto/servizio/opera oggetto della presente consultazione salva diversa indicazione presente di seguito nel questionario.
Vi preghiamo di indicare se i Vostri contributi contengano informazioni e/o dati protetti da diritti di privativa o comunque rilevatori di segreti aziendali, commerciali o industriali, nonché ogni altra informazione riservata utile a ricostruire la Vostra posizione nel mercato e/o la Vostra competenza nel campo di attività di cui alla consultazione.
 Vi chiediamo altresì di precisare, in vista dell’eventuale accesso da parte di altri operatori economici agli esiti della presente consultazione, se la divulgazione di quanto contenuto nei Vostri contributi dovrà avvenire in forma anonima.  
Consip S.p.A. si riserva altresì la facoltà di interrompere, modificare, prorogare o sospendere la presente procedura provvedendo, su richiesta dei soggetti intervenuti, alla restituzione della documentazione eventualmente depositata senza che ciò possa costituire, in alcun modo, diritto o pretesa a qualsivoglia risarcimento o indennizzo.

Dati azienda

	Azienda
	

	Indirizzo
	

	Nome e cognome del referente
	

	Ruolo in azienda
	

	Telefono
	

	Fax
	

	Indirizzo e-mail
	

	Data compilazione del questionario
	




Informativa sul trattamento dei dati personali
Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento europeo 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali (nel seguito anche “Regolamento UE”), Vi informiamo che la raccolta ed il trattamento dei dati personali (d’ora in poi anche solo “Dati”) da Voi forniti sono effettuati al fine di consentire la Vostra partecipazione  all’ attività di consultazione del mercato sopradetta, nell’ambito della quale, a titolo esemplificativo, rientrano la definizione della strategia di acquisto della merceologia, le ricerche di mercato nello specifico settore merceologico, le analisi economiche e statistiche.

Il trattamento dei Dati per le anzidette finalità, improntato alla massima riservatezza e sicurezza nel rispetto della normativa nazionale e comunitaria vigente in materia di protezione dei dati personali, avrà luogo con modalità sia informatiche, sia cartacee.
 
Il conferimento di Dati alla Consip S.p.A. è facoltativo; l'eventuale rifiuto di fornire gli stessi comporta l'impossibilità di acquisire da parte nostra, le informazioni per una più compiuta conoscenza del mercato relativamente alla Vostra azienda.

I Dati saranno conservati in archivi informatici e cartacei per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i quali sono stati raccolti o successivamente trattati, conformemente a quanto previsto dagli obblighi di legge.

All’interessato vengono riconosciuti i diritti di cui agli artt. da 15 a 23 del Regolamento UE. In particolare, l’interessato ha il diritto di: i) revocare, in qualsiasi momento, il consenso; ii) ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano, nonché l’accesso ai propri dati personali per conoscere la finalità del trattamento, la categoria di dati trattati, i destinatari o le categorie di destinatari cui i dati sono o saranno comunicati, il periodo di conservazione degli stessi o i criteri utilizzati per determinare tale periodo; iii) il diritto di chiedere, e nel caso ottenere, la rettifica e, ove possibile, la cancellazione o, ancora, la limitazione del trattamento e, infine, può opporsi, per motivi legittimi, al loro trattamento; iv) il diritto alla portabilità dei dati che sarà applicabile nei limiti di cui all’art. 20 del regolamento UE. 
Se in caso di esercizio del diritto di accesso e dei diritti connessi previsti dagli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE, la risposta all'istanza non perviene nei tempi indicati e/o non è soddisfacente, l'interessato potrà far valere i propri diritti innanzi all'autorità giudiziaria o rivolgendosi al Garante per la protezione dei dati personali mediante apposito ricorso, reclamo o segnalazione.

L’invio a Consip S.p.A. del Documento di Consultazione del mercato implica il consenso al trattamento dei Dati personali forniti.

Titolare del trattamento dei dati è Consip S.p.A., con sede in Roma, Via Isonzo 19 D/E. Le richieste per l’esercizio dei diritti riconosciuti di cui agli artt. da 15 a 23 del regolamento UE, potranno essere avanzate al Responsabile della protezione dei dati  al seguente indirizzo di posta elettronica esercizio.diritti.privacy@consip.it.


Breve descrizione dell’iniziativa 
Sogei, tramite il suo ambiente di Data Warehouse, fornisce il supporto per tutte le complesse e strategiche applicazioni del Sistema Informativo della Fiscalità (Dogane, Entrate, Equitalia, Monopoli e Sanità).
Attualmente tale supporto è garantito da appliance e software Teradata.
L'iniziativa di cui alla presente Consultazione si prefigge lo scopo di incrementare la capacità della piattaforma DW Appliance, adeguandola alle nuove e future esigenze, introducendo soluzioni tecnologiche innovative e strumenti evoluti per la gestione delle risorse.
A tal fine è stato espresso il fabbisogno di acquisire specifici upgrade e l’aggiornamento tecnologico delle apparecchiature Teradata già in possesso di Sogei.
A tal fine, risulta necessario che: 
a). Le soluzioni proposte, qualunque esse siano, dovranno essere compatibili e immediatamente integrabili con l’architettura Teradata attualmente presente e dovranno essere tali da garantire l’utilizzo senza alcuna modifica anche delle basi dati interne e di quelle utilizzate per la funzione di acceleratore Data Warehouse, nonché per le strutture informative verso SAS VA.
b). La garanzia della compatibilità e della immediata integrabilità con l’architettura attualmente presente rappresenterà il requisito minimo dell’acquisizione, dovendosi evitare una qualsivoglia discontinuità dei servizi a cui l’intero ambiente Data Warehouse è preposto (Dogane, Entrate, Equitalia, Monopoli e Sanità).
c). Tenuto conto della necessità di dare seguito agli obblighi di contenimento della spesa, eventuali soluzioni alternative a quella che assicura continuità con l’esistente non dovranno comportare costi aggiuntivi per:
· migrazione ad altra soluzione;
· adeguamenti/integrazioni;
· messa in esercizio;
· periodo transitorio/formazione.
 
Oggetto dell’iniziativa
1. Fabbisogno
Il fabbisogno oggetto della presente iniziativa è il seguente: 
Fornitura di Beni e relativi servizi di manutenzione per 36 mesi:
	Upgrade DW Appliance Produzione Teradata Intelliflex 2.1 (6+1)

	Software versione TD 17.00+ (upgrade)

	Software Teradata DataLab 16.50+

	DW Appliance di Pre-Produzione Teradata Intelliflex 2.5 HighCPU (2+1), dotato di:

	55TB e 20 TCORE iniziali

	Fornitura opzionale di ulteriori 61 TB e 12 TCORE, attivabili senza l'installazione di componenti hardware aggiuntive (on demand) 

	Fornitura opzionale di Storage addizionale (per TB/per Y)

	Fornitura opzionale di Potenza di calcolo addizionale (per TCore/per Y)

	Software Versione TD 17.00+

	Software Teradata QueryGrid 2.0+

	Software Teradata Data Stream Extension for NetBackup (per nodo)

	Software Teradata DataLab 16.50+

	DW Appliance di Produzione Teradata Intelliflex Balanced (8+1), dotato di:

	50TB e 56 TCORE iniziali

	Fornitura Opzionale di Ulteriori 59 TB e 46 TCORE, attivabili senza l'installazione di componenti hardware aggiuntive (on demand) 

	Fornitura Opzionale di Storage addizionale (per TB/per Y).

	Fornitura Opzionale di Potenza di calcolo addizionale (per TCore/per Y)

	Software Versione TD 17.00+

	Sw TD Stream Extension for NetBackup (per nodo)

	Software Teradata DataLab 16.50+

	Fornitura opzionale di Software Teradata QueryGrid 2.0+ (per nodo/ per Y)

	Altre componenti HW/SW 

	Query Grid per altre fonti

	Fornitura opzionale di Software Teradata QueryGrid 2.0+ (per nodo/per Y)) per ulteriori nuovi nodi di altre fonti dati o federatori.

	Fornitura opzionale: Software DataOps 1.1+ (per sistema di produzione)

	Ambito Xops

	Fornitura opzionale: Software AnalyticOps 2.7+

	Cabinet rack Teradata (42U)

	Rack per contenere i Server DSC e DSA-NC, e tutti i dispositivi forniti comprensivi delle componenti di gestione (console, KVM e cablaggi)

	ViewPoint 

	Server ViewPoint

	Sw ViewPoint

	Switch di Rete Bynet

	Eventuale Fornitura di network Switch dimensionato per l’allacciamento su rete Bynet dei nuovi sistemi di Pre- Produzione e Produzione (IFX Balanced)

	Fornitura dei cavi necessari alla connettività sulla rete Bynet



Erogazione di servizi strettamente connessi:
· Servizi di Manutenzione per 36 mesi per HW/SW già acquisiti:
	Software Teradata Extension 14 for Netbackup 

	Server e Software di Monitoraggio e Gestione Teradata ViewPoint TMS Server

	Upgrade infrastruttura Teradata - Intelliflex 

	Upgrade infrastruttura Teradata - Server Data Stream Controller (DSC)

	Server DSA Network Client (DSA-NC)

	Software Teradata Data Stream Extension for NetBackup per l'esecuzione del backup/restore in architettura DSA per ogni nodo già presente.

	I0B - UPGRADE 2021 - SW TERADATA QUERYGRID 2.0, INTELLIFLEX EDW CONNECTOR 

	I0B - UPGRADE 2021- SW TERADATA QUERYGRID 2.0, 2750 APPLIANCE CONNECTOR 

	I0B - UPGRADE 2021 - SW TERADATA QUERYGRID 2.0, HADOOP CONNECTOR 

	I0B - UPGRADE 2021 - SISTEMA SOGEI5 DI PRODUZIONE TERADATA INTELLIFLEX per 15 TCORE con le relative licenze SW Teradata e 20TB STORAGE di spazio utente



· Servizi professionali
	Servizi professionali a consumo su richiesta di SOGEI

	Aggiornamento opzionale per SW bundle Python, bundle R, BYOM, VAL (per SW/per sistema)

	Aggiornamento opzionale per AnalyticOps

	Prima Installazione opzionale per DataOps e configurazione(per sistema di produzione)



Domande – Questionario generale
Domande
1. Fermi restando i vincoli espressi ai punti a), b) e c) precedentemente riportati, che tipologia di soluzione e di architettura e di servizi collegati si ritiene di proporre?
Risposta: 
□	Teradata nativi
□	Equivalenti nel rispetto dei vincoli espressi ai punti a), b) e c) del paragrafo denominato “Breve descrizione dell’iniziativa” (Si chiede di descrivere la proposta equivalente)______________

2. Definire il mercato di riferimento PAC e/o PAL (l’Azienda che risponde deve indicare il proprio mercato di riferimento e il relativo fatturato annuo per vendita di prodotti Teradata e relativa manutenzione).
Risposta: 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Descrivere gli eventuali accordi commerciali intrapresi con la casa madre (Teradata) o sue dirette controllate o distributori delegati a stipulare tali accordi che consentono di potere operare sul mercato italiano per il tipo di fornitura in questione.
Risposta:
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Indicare le condizioni economiche mediamente praticate per il tipo di fornitura in questione (es. sconti praticati sui prezzi di listino Teradata in funzione del volume economico dei fabbisogni rappresentati), con specifico dettaglio su quanto incide il servizio di manutenzione sui prodotti Teradata.
Risposta:
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. Indicare le eventuali referenze dimostrabili per la fornitura e/o l’erogazione di servizi di manutenzione su prodotti Teradata a Pubbliche Amministrazioni Centrali o Locali italiane di grandi dimensioni negli ultimi 3 anni.
Risposta:
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


6. Anche ai fini dell’art. 23, comma 16, penultimo periodo, del D. Lgs. n. 50/2016 (così come modificato dal D.Lgs. 56/2017), si chiede di precisare, con riferimento alle risorse di norma impiegate, da parte della Vostra Azienda, nell’erogazione di servizi della medesima tipologia di quelli descritti nel presente documento (distinguendo tra quelli di manutenzione e quelli di supporto specialistico):
· il contratto collettivo applicato, specificando il relativo settore merceologico;
· il/i livello/i di inquadramento;
· l’anzianità di servizio;
· le retribuzioni medie e/o (per esempio in caso di incarichi di lavoro autonomo a partita IVA) i compensi medi, corrisposti per ciascuna figura professionale.

Risposta:
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

7. Anche ai fini dell’art. 23, comma 16, penultimo periodo, del D. Lgs. n. 50/2016 (così come modificato dal D.Lgs. 56/2017), si chiede di precisare, con riferimento alle risorse di norma impiegate, da parte della Vostra Azienda, nell’erogazione di servizi di consegna/ritiro e installazione/disinstallazione:
· il contratto collettivo applicato, specificando il relativo settore merceologico;
· il/i livello/i di inquadramento;
· l’anzianità di servizio;
· le retribuzioni medie e/o (per esempio in caso di incarichi di lavoro autonomo a partita IVA) i compensi medi, corrisposti per ciascuna figura professionale.

Risposta:
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

8. Si chiede di precisare, con riferimento alle risorse che di norma eseguono, per conto della vostra azienda, i servizi della medesima tipologia di quelli descritti nel presente documento la natura del rapporto di lavoro intercorrente con la vostra azienda (es. lavoro subordinato, lavoro autonomo a partita IVA, ecc.). In caso di ricorso a risorse esterne alla vostra azienda, si chiede altresì di specificare la percentuale ed il tipo di attività erogate da personale alle dipendenze di soggetti terzi
Risposta:
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Con la sottoscrizione del Documento di Consultazione del mercato, l’interessato acconsente espressamente al trattamento dei propri Dati personali più sopra forniti.



	Firma operatore economico

	[Nome e Cognome]

	

_____________________
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