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1 PREMESSA

Il presente documento tecnico contiene le specifiche per la fornitura della licenza del software
antivirus “Kaspersky Security for Mail Server” e manutenzione per 4 (quattro) anni per il sistema di

posta del Sistema di eProcurement.

Nel corpo del presente Documento Tecnico si intende con il termine:

- CONSIP: la societa che, in qualita di stazione appaltante della presente fornitura, affida la
fornitura oggetto del presente Capitolato;

- Capitolato tecnico: il presente documento che enuncia le specifiche tecniche alle quali si dovra
conformare la fornitura;

- Contratto: il contratto che verra stipulato tra la CONSIP e la Societa che enuncia le regole
giuridiche alle quali si dovra conformare la fornitura;

- Prodotto/Fornitura: il complesso delle attivita oggetto del presente Capitolato;

- Societa: la societa aggiudicataria della fornitura.

2 OGGETTO DELLA FORNITURA

Oggetto del presente capitolato tecnico é il rinnovo di n. 1 (una) licenza software dell’antivirus da
installare sui server di posta del sistema eProcurement, in continuita con la tecnologia utilizzata nei
precedenti anni come di seguito descritto :

Descrizione

Kaspersky Security for Mail Server (8.000 caselle)
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3 SERVIZ] CONNESSI ALLA FORNITURA

La licenza oggetto della fornitura, la Societa dovra avere un termine di 4 (quattro) anni a decorrere

dalla stipula del contratto.

3.1 RESPONSABILE DELLE ATTIVITA CONTRATTUALI
La Societa dovra comunicare a Consip, entro 5 (cinque) giorni solari dalla stipula del contratto, il
nominativo del proprio rappresentante, designato quale responsabile delle attivita contrattuali e del

coordinamento delle stesse.

La Societa deve provvedere in piena autonomia al coordinamento ed all’organizzazione delle attivita

nel rispetto delle specifiche e dei tempi forniti da Consip.

Sara cura del responsabile curare la gestione amministrativa del contratto e delle connesse attivita

legate alla fatturazione e verificare il rispetto di tutti gli adempimenti contrattuali.

Al fine di assicurare il coordinamento delle attivita del servizio di manutenzione, il responsabile
contrattuale dovra garantire la reperibilita negli orari di esecuzione della attivita connesse ai servizi

richiesti.

3.2 MODALITA DI COMUNICAZIONE
La Societa comunichera a Consip, entro 5 (cinque) giorni solari dalla data di stipula del contratto, un
numero di telefono con accesso prioritario, almeno un numero di fax e un indirizzo di e-mail diretto

ai quali potra essere inviata ogni comunicazione relativa all’esecuzione delle attivita contrattuali.

In particolare la Societa dovra garantire la presenza di un esperto specializzato nei prodotti, con
conoscenza della lingua italiana, al quale rivolgersi, senza alcun limite sul numero delle chiamate, per

la soluzione di ogni problematica di malfunzionamento e/o di anomalia dei prodotti.
L’organizzazione del suddetto servizio di comunicazione dovra essere a carico della Societa.

Resta inteso che, per tutta la durata contrattuale la Societa dovra garantire la piena funzionalita dei

suddetti mezzi di comunicazione comunicando tempestivamente a Consip eventuali modifiche.
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3.3 CONSEGNA

La Societa aggiudicataria dovra effettuare la fornitura entro e non oltre 10 (dieci) giorni dalla data di

stipula del Contratto.

Almeno 10 (dieci) giorni prima dell‘avvio della fornitura, la Societa dovra comunicare alla Consip
elenco della licenza oggetto del contratto, al fine di poterne predisporre la ricezione, nonché

verificarne la rispondenza ai requisiti richiesti.

3.4 FATTURAZIONI E PAGAMENTI

Ai fini del pagamento del corrispettivo indicato nell’ordine di acquisto, inerente I'erogazione di
servizi di manutenzione su beni hardware e/o prodotti software, il fornitore dovra emettere fattura
con periodicita trimestrale posticipata a meno di diversa indicazione riportata nell’ordine di acquisto.

Nella fattura dovra essere indicato il periodo temporale di riferimento.

3.5 LINGUA

Tutte le attivita e la documentazione sara il lingua italiana.
3.6 RISERVATEZZA
Tutte le informazioni trattate e tutti i documenti, anche parziali, scambiati tra la Societa e Consip

sono riservati, pertanto e richiesta la massima attenzione per il loro utilizzo, in particolare se questo

avviene al di fuori delle sedi Consip.

La Societa non potra utilizzare, a nessun titolo, la documentazione ricevuta o prodotta, al di fuori

delle attivita oggetto del presente capitolato.

La Societa non potra utilizzare, a nessun titolo, la documentazione e i moduli software forniti da

Consip o realizzati per il servizio, al di fuori delle attivita oggetto del presente capitolato
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4 PENALI

Consip applichera le penali, secondo le modalita previste in contratto, nei seguenti casi:
e per ogni giorno solare di ritardo, relativamente al par.3.1, la Consip applichera una
penale pari a 20,00€ (venti/00).

e per ogni giorno solare di ritardo, relativamente al par.3.2, la Consip applichera una
penale pari a 20,00€ (venti/00).

e per ogni giorno solare di ritardo, relativamente al par.3.3, la Consip applichera una
penale pari a 100,00€ (cento/00).
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