
 

 

CAPITOLATO TECNICO  

FORNITURA PRODOTTI E SERVIZI PER L’IGIENIZZAZIONE DELLA SEDE CONSIP  
  



 

 

1. PREMESSA  

Salva diversa esplicita indicazione, ai termini in carattere corsivo e con iniziale maiuscola riportati 
viene attribuito, ai fini del presente atto, il significato in appresso indicato:  

− Capitolato, indica il presente documento che enuncia le specifiche tecniche alle quali si dovrà 

conformare la fornitura;  

− Fornitore o Società, indica la Società aggiudicataria della gara, che dovrà assicurare le 
prestazioni individuate nel presente documento;  

− Fornitura, indica, nel suo complesso, la vendita degli articoli oggetto del presente Capitolato 
tecnico, nonché l’erogazione dei relativi servizi;  

− Consip, Consip S.p.A. beneficiaria della fornitura.  

  



 

 

2. OGGETTO DELLA FORNITURA  

Il presente documento definisce la fornitura in comodato d’uso e il relativo 
approvvigionamento periodico di materiale igienico sanitario, comprensivo dei relativi servizi 
di trasporto, installazione e consegna dei prodotti presso la sede della Consip di Via Isonzo 
N. 19/e. 

Nella fornitura sono comprese le operazioni di ritiro, smaltimento e sgombero, a lavoro 
ultimato, delle attrezzature e dei materiali residui.  

La durata contrattuale prevista per la Fornitura è di 24 (mesi) mesi a partire dal 01/02/2017 al 
31/01/2019. 

 

3. CARATTERISTICHE DELLA FORNITURA  

3.1 TIPOLOGIE E QUANTITATIVI  

Di seguito la tipologia dei prodotti oggetto di fornitura con breve descrizione e l’indicazione 
della quantità di riferimento. 

DESCRIZIONE DEL 
SERVIZIO 

CARATTERISTICHE 
QUANTITA' 

APPARECCHI/
CONTENITORI 

FORNITURE IN 
COMODATO 

D'USO 
SERVIZI 

Contenitori per 
assorbenti 
femminili 

Contenitore:  
- materiale plastico/polipropilene 
lavabile 
- colore bianco 
- apertura a pedale 
- capacità almeno 15 lt 
Materiale di consumo: 
- busta di raccolta 

33 

Fornitura e 
installazione dei 
contenitori per 

assorbenti 

Svuotamento 
quindicinale dei 

contenitori e fornitura 
buste di raccolta 

Apparecchi 
igienizzanti WC 

elettronici 

Contenitore:  
- materiale plastico lavabile 
Materiale di consumo: 
- detergente liquido igienizzante 
per WC 

54 

Fornitura e 
installazione 

degli 
apparecchi 

igienizzanti WC 
elettronico 

Rifornimento e 
manutenzione 

quindicinale degli 
apparecchi 

Apparecchi 
detergenti per 
superfice sedili 

WC 

Contenitore:  
- materiale plastico lavabile 
Materiale di consumo: 
- detergente liquido igienizzante 
per sedili WC 

54 

Fornitura e 
installazione dei 

contenitori 
detergente per 
superfice sedili 

WC 

Rifornimento e 
manutenzione 

quindicinale degli 
apparecchi 

Deodoranti per 
ambiente 

Contenitore:  
- materiale plastico lavabile 
Materiale di consumo: 
-  Gradazione della profumazione 
da concordare 45 

Fornitura e 
installazione 

degli 
apparecchi 

deodoranti per 
ambiente 

automatici con 
spruzzo 

temporizzato 

Rifornimento e 
manutenzione bimestrale 

degli apparecchi 



 

 

DESCRIZIONE DEL 
SERVIZIO 

CARATTERISTICHE 
QUANTITA' 

APPARECCHI/
CONTENITORI 

FORNITURE IN 
COMODATO 

D'USO 
SERVIZI 

Sapone liquido 
per mani 

Contenitore:  
- dispenser sapone liquido: 
- materiale plastico lavabile 
- visibilità immediata del livello di 
utilizzo 
- posizionabile a parete 
- erogazione a pulsante 
Materiale di consumo: 
- detergente 
- innocuo per contatto pelle ed 
inalazione 
- PH neutro, privo di profumo e 
colorante 
- conforme alle normative vigenti in 
materia di igiene e sicurezza 

25 

Fornitura e 
installazione dei 

dispenser 
sapone liquido 

per mani 

Fornitura mensile di 10 
taniche da 5L 

Carta igienica 

Contenitore:  
- dispenser carta igienica mini 
jumbo: 
- dimensioni standard 
- materiale plastico lavabile 
- visibilità immediata del livello di 
utilizzo 
- posizionabile a parete 
- taglio della carta con semplice 
trazione 
Materiale di consumo: 
- ovatta di cellulosa 
- numero di veli 2 

54 

Fornitura e 
installazione dei 
contenitori carta 

igienica 

Fornitura mensile di 25 
confezioni carta igienica 
mini jumbo doppio velo. 

Ogni confezione 
contiene 12 rotoli da 180 

metri l'uno. 

Carta mani 

Contenitore:  
- dispenser di salviettine 
intercalate: 
- dimensioni standard 
- materiale plastico lavabile 
- visibilità immediata del livello di 
utilizzo 
- posizionabile a parete 
- erogazione di una salviettina per 
volta 
Materiale di consumo: 
- salviettine interfogliate a Z, carta 
ecologica, grammatura: 45 g/mq, 
dimensioni 22x23 cm, 2 veli. 

45 

Fornitura e 
installazione dei 
contenitori carta 

mani 

Fornitura mensile di 45 
scatole di carta mani. 

Ogni scatola contiene 18 
confezioni carta mani, e 
ogni confezione contiene 

220 tovaglioli. 

Salviette copri 
water 

Contenitore:  
- dispenser salviette copri water: 
- dimensioni standard 
- materiale plastico lavabile 
- visibilità immediata del livello di 
utilizzo 
- posizionabile a parete 
Materiale di consumo: 
-  salviette copri water 

54 

Fornitura e 
installazione 

dispenser 
salviette copri 

water 

Fornitura mensile di 31 
scatole da 200 salviette 

copri water 

Carta igienica in 
rotolini 

Materiale di consumo: 
- pura cellulosa di alta resistenza 
e assorbenza 
-quattro veli 
- colore bianco 

 
  

Fornitura di 200 rotoli 
all’anno 



 

 

 

Nel corso dell’appalto, sono a carico della società la manutenzione e la sostituzione dei 
dispenser/contenitori danneggiati o usurati. I dispenser dovranno essere riforniti 
periodicamente del materiale igienico sanitario necessario.  

Al fine di consentire, le verifiche necessarie per la formulazione dell’offerta, le società 
interessate alla fornitura, dovranno effettuare un sopralluogo preventivo presso la sede 
Consip sita in via Isonzo 19/E, nei giorni dal lunedì al venerdì, dalle ore 09.00 alle ore 
16.00, previa richiesta con almeno 48 ore di anticipo da inviare tramite Email ai seguenti 

indirizzi enrico.morrone@consip.it e daria.iafolla@consip.it, indicando la denominazione, i 

riferimenti telefonici e di fax, un indirizzo di posta elettronica certificata se in possesso e le 
generalità di colui che effettuerà il sopralluogo.  

Il verbale del sopralluogo dovrà essere allegato all’offerta. 

3.2 CONSEGNE  

il Fornitore, nell’esecuzione del contratto, dovrà rispettare i seguenti termini:  

a) 15 (quindici) giorni lavorativi dalla data di stipula, per la consegna e relativa installazione 
dei prodotti;  

b) forniture mensili/bimestrali, entro il 5° giorno lavorativo del mese di riferimento.  

Le consegne dei prodotti dovranno essere effettuate, previo accordi telefonici tra il fornitore e 
l’ufficio posta al numero 0685449255 con un preavviso di 48 ore dalla consegna del 
materiale, comunicando il numero di ordine del contratto. E’ cura dell’Ufficio Posta verificare 
la presenza dell’ordine sul sistema aziendale e autorizzare mezzo fax il fornitore, alla 
consegna del materiale. Tale consegna potrà esser effettuata nei feriali dalle 8.30 alle 12.30 
presso la sede Consip di via Isonzo n.19/E, in Roma solo in presenza del DDT con 
l’autorizzazione allegata. Per ogni consegna effettuata, il Fornitore dovrà indicare nel 
documento di trasporto (DDT) oltre a tutte le indicazioni di legge, anche le seguenti 
indicazioni:  

La Consip effettuerà la ricezione della merce presso l’ufficio posta aver ricevuto il piano di 
consegna (direttamente alla consegna, o attraverso fax o e-mail), dopo aver riscontrato la 
coerenza fra quanto consegnato e quanto descritto nel piano di consegna e nel DDT. Si 
riserva comunque di accertare la qualità dei prodotti in un momento successivo, attraverso 
controlli a campione. Ai fini della fatturazione saranno valide le quantità che verranno 
riscontrate conformi a quanto richiesto dalla Consip.  

Ogni imballo dovrà essere idoneo al trasporto e doverosamente chiuso. All’esterno dovrà 
essere riportata un’etichetta dalla quale sia desumibile la tipologia e la quantità di merce 
contenuta, i riferimenti contrattuali e, per prodotti deperibili, la data di scadenza dichiarata dal 
produttore.  

Tutti gli oneri di trasporto e consegna, compreso l’imballo e la etichettatura dello stesso 
come già specificato, sono a carico del Fornitore.  

mailto:enrico.morrone@consip.it


 

 

3.3 GARANZIE E VERIFICA DI CONFORMITÀ DEI PRODOTTI  

Il Fornitore dovrà offrire le più ampie garanzie per la perfetta esecuzione della Fornitura, sia 
per quanto riguarda la rispondenza degli articoli forniti rispetto a quelli richiesti (in termini di 
caratteristiche tecniche e qualità) sia per tutti i servizi richiesti.  

Il prezzo pattuito per ciascun prodotto s’intende comprensivo della garanzia prevista dal 
produttore. I termini di garanzia dovranno rispondere alla durata prevista per legge.  

Saranno considerati ugualmente non conformi i prodotti che, anche successivamente alla 
consegna, risulteranno esternamente integri ma con contenuto interno palesemente 
danneggiato per difetto di produzione, di imballaggio, di trasporto etc.  

Nei suddetti casi, entro 1 mese dalla consegna, la Consip provvederà ad effettuare il reso di 
tutti gli articoli non conformi, secondo le modalità concordate con il Fornitore. In tal caso, il 
Fornitore dovrà procedere al ritiro ed alla sostituzione entro e non oltre i primi 5 (cinque) 
giorni lavorativi del mese successivo alla data di richiesta, fermo restando l’eventuale 
applicazione delle penali ed il risarcimento dell’eventuale maggior danno.  

3.4 MODALITÀ DI COMUNICAZIONE  

Il Fornitore dovrà indicare, prima della stipula del contratto, un Responsabile, che sarà 
l’interlocutore unico della Consip per ogni aspetto relativo al contratto.  

Inoltre, prima della stipula del contratto, dovranno essere forniti a Consip almeno un numero 
di telefono, un numero di fax e un indirizzo di e-mail ai quali potrà essere inviata ogni 
comunicazione relativa all’esecuzione delle attività contrattuali.  

 

4. PENALI  

CONSIP applicherà le penali, secondo le modalità previste dal contratto, nei seguenti casi:  

⎯ Per ogni giorno solare di ritardo rispetto al termine di consegna e installazione di cui al 
precedente articolo 3.2 lett. a), la CONSIP applicherà all’Impresa una penale pari a € 
100,00 = (cento/00).  

⎯ Per ogni giorno solare di ritardo rispetto al termine mensile/bimestrale di 
consegna/manutenzione di cui al precedente articolo 3.2 lett. b), la CONSIP applicherà 
all’Impresa una penale pari a € 50,00 = (cinquanta/00).  

⎯ Qualora l’importo complessivo delle penali inflitte all’Impresa raggiunga la somma 
complessiva pari al 10% del corrispettivo globale si ha facoltà, in qualunque tempo, di 
risolvere di diritto il contratto oltre il risarcimento di tutti i danni. Si conviene, inoltre, che 
l’ammontare delle penali, comunque inflitte, non potrà superare la somma complessiva pari 
al 10% del corrispettivo globale. 


