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L’integrazione del Fornitore con il sistema informativo aziendale deve garantire uno 

scambio di dati attraverso web service in standard SOAP 1.2 delle informazioni 

necessarie all’espletamento della prenotazione alberghiera e dei titoli di viaggio 

connessi con la trasferta del dipendente. Al contempo deve essere reso disponibile un 

servizio che consenta di monitorare l’andamento della prenotazione interrogando dei 

web service in standard SOAP 1.2. 

 

In termini esemplificativi il flusso rappresentato può essere il seguente: 

1) attraverso l’applicazione aziendale di gestione delle trasferte viene chiamato un 

web service messo a disposizione dal Fornitore al quale fornire i seguenti dati: 

a) anagrafica della trasferta (Identificativo univoco, Luogo e Durata); 

b) dati anagrafici del dipendente (Nome, Cognome, Email, Telefono, Indirizzo); 

c) dati Biglietto viaggio Andata e Ritorno (Mezzo di trasporto, Data, Ora, Luogo, 

Compagnia, Note); 

d) dati prenotazione alberghiera (Luogo, Struttura Data Arrivo, Data Partenza, 

Note). 

2) l’invocazione del servizio con i dati sopra specificati, innesca il processo di 

prenotazione da parte del Fornitore; 

3) attraverso l’applicazione aziendale di gestione delle trasferte viene chiamato un 

web service messo a disposizione dal Fornitore per interrogare lo stato della 

prenotazione, fornendo i seguenti dati: 

a) Identificativo univoco 

4) si ottiene come risposta lo stato di prenotazione della trasferta; 

5) man mano che vengono fatte le prenotazioni i biglietti in formato elettronico 

vengono recapitati alla email del dipendente, quelli in formato cartaceo presso 

l’indirizzo indicato; 

6) quando tutte le prenotazioni per la trasferta sono state effettuate, il Fornitore 

manda una email di conferma al dipendente con tutti i dettagli; 

7) eventuali dettagli da concordare riguardante la gestione amministrativa. 


