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Oggetto: PER IL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DELLA TECNOLOGIA KOFAX 

COMMUNICATION SERVER E MIGRAZIONE DELLE INFRASTRUTTURE KCS ALLA 

TECNOLOGIA FOIP. CIG 6838375591. 

Richiesta di chiarimento pervenuta prima della scadenza delle offerte. 
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Con riferimento alla tabella contenuta nel capitolato tecnico al paragrafo  2.2.1. 

Supporto manutentivo delle componenti già in dotazione, di seguito riportata: 

Tabella 1 - Componenti in dotazione oggetto di manutenzione 

Codice Tipo Descrizione Q.tà 

SOGEI 

TC-03010 SW Voice (including 2 voice channel) 1 

TC-05010 SW Tandem Srvr Status Agent (Tcoss tandem) 1 

TC-05210 SW Email reader for TC/voice 1 

TC-04220 SW TC/Link-SM SMTP 1 

TC-03021 SW Additional fax channel 28 

TC-05910 SW TC/DS (directory sync) 1 

TC-07312 HW Model 305 Line Server PRI 2 

TC-07402 HW MODEL 350 - Gsm Box 1 

TC-03020 SW KCS Core + 2 fax channel (operating system fax) 1 

3PA-MR-KCS SW Tc Link MD SMS IP 100K (TTS Loquendo) 2 

TC-03001 SW Fax+Voice CH SW Lic 1 

MEF 

TC-05910 SW TC/DS (directory sync) 1 

TC-03020 SW KCS Core + 2 fax channel (operating system fax) 1 

TC-05010 SW Tandem Srvr Status Agent (Tcoss tandem) 1 

TC-05510 SW Tc/Report 1 

TC-03050 SW SMTP (including 1 TC/LINK-SM) 2 

TC-03021 SW Additional fax channel 65 

TC-07312 HW Model 305 Line Server PRI 4 

TC-07402 HW MODEL 350 - Gsm Box 8 

TC-03031 SW SMS Channel SW Lic 8 

Equitalia 

TC-13020.old SW KCS Core + 2 fax channel (operating system fax) 1 

TC-04220 SW TC/Link-SM SMTP 2 

TC-05010 SW Tandem Srvr Status Agent (Tcoss tandem) 1 

TC-05910 SW TC/DS (directory sync) 2 

TC-03021 SW Additional fax channel 28 

TC-07312 HW Model 305 Line Server PRI 1 
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Viene così sostituita: 

 

Tabella 2 - Componenti in dotazione oggetto di manutenzione 

Codice Tipo Descrizione Q.tà 

SOGEI 

TC-03010 SW Voice (including 2 voice channel) 1 

TC-05010 SW Tandem Srvr Status Agent (Tcoss tandem) 1 

TC-05210 SW Email reader for TC/voice 1 

TC-04220 SW TC/Link-SM SMTP 1 

TC-03021 SW Additional fax channel 28 

TC-05910 SW TC/DS (directory sync) 1 

TC-07312 HW Model 305 Line Server PRI 2 

TC-07402 HW MODEL 350 - Gsm Box 1 

TC-03020 SW KCS Core + 2 fax channel (operating system fax) 1 

TC-03001 SW Fax+Voice CH SW Lic 1 

MEF 

TC-05910 SW TC/DS (directory sync) 1 

TC-03020 SW KCS Core + 2 fax channel (operating system fax) 1 

TC-05010 SW Tandem Srvr Status Agent (Tcoss tandem) 1 

TC-05510 SW Tc/Report 1 

TC-03050 SW SMTP (including 1 TC/LINK-SM) 2 

TC-03021 SW Additional fax channel 65 

TC-07312 HW Model 305 Line Server PRI 4 

TC-07402 HW MODEL 350 - Gsm Box 8 

TC-03031 SW SMS Channel SW Lic 8 

Equitalia 

TC-13020.old SW KCS Core + 2 fax channel (operating system fax) 1 

TC-04220 SW TC/Link-SM SMTP 2 

TC-05010 SW Tandem Srvr Status Agent (Tcoss tandem) 1 

TC-05910 SW TC/DS (directory sync) 2 

TC-03021 SW Additional fax channel 28 

TC-07312 HW Model 305 Line Server PRI 1 
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Domanda 1 

Nella richiesta di quotazione al fornitore di tecnologia siamo stati informati nell’elenco 

della tabella 2 di pagina 13 del capitolato tecnico è compreso un prodotto di terze parti 

non più manutenuto da kofax. Il prodotto in questione è il seguente: 

CodiceTipoDescrizioneQ.tà3PA-MR-KCSSWTc Link MD SMS IP 100K (TTS Loquendo)2  

Si chiede conferma che nella quotazione dell’offerta economica questa voce non sarà 

considerata e che non contribuirà al totale dell’offerta economica presentata. 

 

Risposta 1 

Si veda l’errata corrige. 
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