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1 PREMESSA 

1.1 DEFINIZIONI 

Nel corpo del documento, ai termini di cui appresso, viene attribuito il significato riportato a 
fianco di ciascuno di essi: 

 Consip: la società che, in qualità di stazione appaltante, affida la fornitura oggetto del 
presente Capitolato; 

 Sogei: la Società Generale di Informatica S.p.A., la Committente e Beneficiaria; 

 Capitolato tecnico: il presente documento che enuncia le specifiche tecniche alle 
quali dovrà conformarsi la fornitura; 

 Contratto: il contratto che verrà stipulato tra la SOGEI e l’impresa che enuncia le 
regole giuridiche alle quali si dovrà conformare la fornitura; 

 Fornitura: indica, nel suo complesso, gli articoli oggetto del presente Capitolato 
Tecnico, nonché l’erogazione dei relativi servizi; 

 Fornitore o Società: la società aggiudicataria o la mandataria in caso di RTI, della 
gara, che dovrà assicurare le prestazioni individuate nel presente documento; 

 Responsabile della fornitura: la persona individuata dalla Società come interlocutore 
di Sogei e responsabile di tutte le attività contrattuali. 

 

 

 

 

 

 



Consip S.p.A. 

“Arredi ed elettrodomestici” 

Capitolato tecnico 

Classificazione documento: Consip Public Pagina 4 di 16 

2 OGGETTO E DURATA 

Fornitura, consegna e montaggio di quanto segue: 

Per la dinette dell’ufficio “Sicurezza fisica e infrastrutturale” la fornitura consiste in un 
arredo da cucina composto da: 

 n. 1 mobile da cucina basso; 

 n. 1 lavello a una vasca con sgocciolatoio; 

 n. 1 rubinetto miscelatore da cucina monocomando; 

 n. 1 frigorifero da incasso; 

 n. 1 scaldabagno elettrico murale ad accumulo da sotto lavello da 10 lt; 

 n. 1 tavolo da cucina; 

 n. 6 sedute. 

Per il presidio  medico la fornitura consiste in un arredo composto da: 

 n. 1 lavello a 1 vasca dotato di miscelatore interno acqua calda e fredda; 

 n. 1 frigorifero ad installazione libera; 

 n. 1 scaldabagno elettrico murale ad accumulo da sotto lavello da 10 lt; 

 n. 1 paravento da ambulatorio. 

La durata contrattuale prevista per la fornitura è di 12 (dodici) mesi a partire dalla data di 

stipula del contratto, salvo esaurimento anticipato del valore complessivo del contratto. 

2.1 CARATTERISTICHE E SPECIFICHE TECNICHE DELLA FORNITURA 

I prodotti oggetto della fornitura dovranno soddisfare i requisiti tecnici, prestazionali, 
nonché ambientali e di sicurezza indicati qui di seguito. 

La conformità ai requisiti dovrà essere supportata dai relativi rapporti di prova, rilasciati 
da un organismo di valutazione della conformità (EN ISO/IEC 17025 per i certificati di 
prova e Omologhe). 

2.1.1 Requisiti ambientali 

I prodotti dovranno essere conformi ai criteri minimi ambientali fissati da: 

 D. Lgs. 3 aprile 2006, n. 152, “Norme in materia ambientale”;  

 D.M. dell’11 gennaio 2017  pubblicato sulla G.U. n. 23 del 28 gennaio 2017, 
“Adozione dei criteri ambientali minimi per gli arredi per interni, per l'edilizia e 
per i prodotti tessili”; 

 Linee Guida per l’integrazione degli aspetti sociali negli appalti pubblici -   
D.M. del 6 giugno 2012 pubblicato sulla G.U. n. 159 del 10 luglio 2012. 

In particolare, dovranno rispettare i limiti imposti relativamente all’assenza di 
sostanze pericolose nei componenti o materiali usati, all’emissione di formaldeide 
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eventualmente presente nei pannelli usati nel prodotto finito, alla quantità massima 
ammessa per le sostanze contaminanti presenti nei pannelli di legno riciclato 
eventualmente utilizzati, alla quantità massima ammessa per i componenti organici 
volatili utilizzati.  

Dovranno altresì rispettare i limiti imposti per i residui di sostanze chimiche per le 
materie tessili e la pelle, per la presenza di plastica riciclata e per le imbottiture in 
poliuretani espansi. 

2.1.2 Caratteristiche dimensionali e di qualità tecnica 

I prodotti dovranno rispondere a tutti i requisiti tecnici previsti nelle norme UNI e dalle 
normative europee, relativamente alla durabilità, dimensione e robustezza.  

2.1.3 Caratteristiche di manutenibilità  e di disassemblaggio  

I prodotti dovranno garantire facilità di pulizia, riparazione, eventuale sostituzione 
delle singole parti. Dovranno essere progettati in modo tale da permetterne il 
disassemblaggio al termine della vita utile, affinché le sue parti e componenti, come 
alluminio, acciaio, vetro, legno e plastica e ad esclusione dei rivestimenti in film o 
laminati, possano essere riutilizzati, riciclati o recuperati.  

Il fornitore dovrà, pertanto, fornire una scheda esplicativa o uno schema di 
disassemblaggio che illustri il procedimento che consenta la separabilità manuale 
degli elementi costituiti da materiali diversi. 

I prodotti dovranno essere protetti con appositi imballaggi da azioni meccaniche e 
umidità nelle fasi di trasporto, deposito e manipolazione. L'imballaggio dovrà essere 
costituito da materiali facilmente separabili a mano, riciclabili e/o costituiti da materia 
recuperata o riciclata. Gli imballaggi in plastica devono essere identificati 
conformemente alla norma CR 14311:2002 “Packaging - Marking and material 
identification system”. 

I prodotti dovranno essere corredati di libretto d’uso e manutenzione, viti, chiavi e 
quant’altro necessario per il montaggio; sull’imballo andrà apposto un foglio 
informativo con il nome del fornitore e il contenuto. Le attrezzature dotate di serrature 
di sicurezza dovranno essere fornite di chiavi, per la loro apertura, in doppia copia, di 
tipo piatto pieghevole. La fornitura include sempre supporti ed eventuali sistemi di 
fissaggio. 

2.1.4 Requisiti di sicurezza 

i. SICUREZZA AMBIENTALE 

I prodotti dovranno essere conformi a quanto richiesto nell’ambito della Norma 
UNI EN 14749:2016 - Requisiti di sicurezza e metodi di prova Mobili contenitori 
e piani di lavoro per uso domestico e per cucina -contenente i requisiti di 
sicurezza meccanica.  

Gli elettrodomestici dovranno essere conformi a quanto previsto dalla norma 
CEI - EN 60335-2-14/A12 “Sicurezza degli apparecchi elettrici d’uso domestico 
e similare – parte 2: norme particolari per le macchine da cucina”. 
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ii. PREVENZIONE INCENDI 

I prodotti forniti dovranno essere conformi alle norme e leggi vigenti  in materia 
di prevenzione incendi, e in particolare a:  

 D.P.R. n.151 del 01.08.2011 “Regolamento recante semplificazione della 
disciplina dei procedimenti relativi alla prevenzione degli incendi”; 

 D.M. del 15.03.2005 "Requisiti di reazione al fuoco dei prodotti da 
costruzione installati in attività disciplinate da specifiche disposizioni 
tecniche di prevenzione incendi in base al sistema di classi europeo"; 

 D.M. del 22.02.2006 “Approvazione della regola tecnica di prevenzione 
incendi per la progettazione, la costruzione e l’esercizio di edifici e/o locali 
destinati ad uffici” – per quanto concerne le classi di reazione al fuoco 
previste dal D.M. per i materiali combustibili. 

La conformità, inoltre, dovrà riguardare: 

 la reazione al fuoco di manufatti imbottiti sottoposti all'azione di una 
piccola fiamma (UNI  9175:2010);  

 la reazione al fuoco dei materiali combustibili (UNI 9177:2008 in base ai 
metodi di prova definite dalle UNI 8456, UNI 8457 e UNI 9174).  

2.2 TIPOLOGIE, QUANTITATIVI E CARATTERISTICHE STRUTTURALI 

Di seguito sono indicati i quantitativi e le caratteristiche strutturali per  ciascuna 
tipologia di arredo richiesta. 

 

n. 1 composizione bassa per cucina: 

 n. 1 base per lavello di dimensioni HxLxP pari a 90x60x60 cm, con n.1 anta a 
battente; 

 n. 2 basi di dimensioni HxLxP pari a 90x90x60, con n. 1 anta e n. 1 ripiano 
interno; 

 n. 1 base di larghezza per frigo basso da incasso di dimensioni HxLxP pari a 
90x60x60 cm; 

 n. 1 lavello di acciaio inox da incasso, con  1 vasca e sgocciolatoio sinistra di 
larghezza pari a 40 cm e capacità massima pari a 21 lt; 

 n.1 rubinetto miscelatore da cucina monocomando in acciaio inox; 

 top in laminato di altezza pari a 4/6 cm; 

 piedi di  altezza massima 12 cm in acciaio; 

 colore bianco; 

 struttura di spessore almeno di 18 mm; 

 ante in truciolare e lamina di melammina; 

 cerniere in acciaio nichelato; 
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 maniglie in acciaio. 

 

n. 1 Tavolo da cucina per 6 persone 

 forma rettangolare; 

 struttura in acciaio cromato; 

 dimensioni HxLxP pari a 75x160/180x80 cm;  

 piano in laminato in  tinta con il top del mobile basso; 

 spessore piano di almeno di 4/6 cm; 

 gambe di dimensioni pari a 30x30mm. 

  

n. 6 Sedie da cucina 

 dimensioni HxLxP pari a 96x43x52 cm; 

 altezza della seduta pari a 46 cm; 

 struttura in acciaio; 

 seduta dello stesso colore del piano del tavolo. 

 

n. 1 Frigo da cucina da incasso: 

 dimensioni HxLxP pari a 82x56x55; 

 capacità 130 lt; 

 porta reversibile; 

 classe energetica A+; 

 classe climatica SN-T; 

 cassetto per frutta e verdura; 

 ripiano porta bottiglie. 

 

n. 2 scalda acqua da cucina da lt 10: 

 dimensioni HxLxP pari a 36x36x29.8 

 installazione sotto lavello;  

 potenza kW 1.200; 

 voltaggio V 220; 

 capacità lt 15;  

 termostato per il controllo della temperatura immerso; 

 Led resistenza in funzione; 
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 temperatura massima d’esercizio C° 78; 

 tempo di riscaldamento (∆T= 45°C) h, min 0,30;  

 dispersione termica a 65°C kWh/24h 0,46;  

 pressione massima d’esercizio bar 8; 

 accumulo smaltato; 

 resistenza elettrica in rame; 

 flangia di ispezione con 5 bulloni; 

 anodo di magnesio di elevate dimensioni; 

 protezione IP X5; 

 Classe energetica: A; 

 Profilo di prelievo XXS. 

 

n. 1 Frigo  a installazione libera: 

 capacità tra i 100 ed i 120 lt; 

 classe energetica A+; 

 senza scomparto freezer 

 indicatore di temperatura  

 

n. 1 lavello a 1 vasca per presidio medico: 

 miscelatore interno acqua calda e fredda; 

 montaggio a muro sospeso; 

 in acciaio inox AISI 304 satinato; 

 dimensioni HxLxP 21.5x45x45 

 diametro vasca interna 39 cm; 

 altezza massima vasca interna 15 cm. 

 

n. 1 paravento per ambulatorio con ruote: 

 a tre ante; 

 struttura in alluminio anodizzato; 

 teli sono di colore bianco in tessuto plastico autoestinguente facilmente lavabili 
e disinfettabili; 

 ruote da 50 mm di cui le centrali con freno; 

 dimensione HxL 170x160 
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2.3 MODALITA’ DI ESECUZIONE DELLA FORNITURA 

Oltre alla vendita dei prodotti, il fornitore dovrà fornire i seguenti servizi: 

 trasporto, consegna e montaggio degli arredi presso la sede della Sogei; 

 gestione resi. 

2.4 GESTIONE DELLE CONSEGNE 

Gli arredi sono da destinare ai locali di seguito indicati, entrambi presenti nella sede di 
via Mario Carucci 99 della Sogei: 

- Stanza TB10, che verrà adibita a dinette per l’ufficio di “Sicurezza fisica e 
infrastrutturale”; 

- Stanze ex ufficio smistamento posta interna (TA01, TA02a e TA02b)  che verranno 
adibite a presidio medico. 

La consegna dei prodotti ordinati dovrà essere effettuata nei giorni feriali dalle 8.30 
alle 12.30 e dalle 13.30 alle 16.00 presso la Sede di via Mario Carucci 125 Roma, 
previo avviso della data certa di consegna alla casella di posta elettronica 
GestioneServiziAusiliari@Sogei.it con almeno un giorno di anticipo. 

Per i prodotti richiesti, il Fornitore dovrà indicare nel documento di trasporto (DDT) 
oltre a tutto quanto previsto per legge, anche le seguenti indicazioni: 

 numero di repertorio del contratto specificato da Sogei nell’ordinativo di fornitura; 

 numero di Ordine di acquisto (ODA). 

All’esterno di ogni imballo dovrà essere riportata un’etichetta dalla quale sia 
desumibile la tipologia e la quantità di merce contenuta e i riferimenti contrattuali. 

La merce consegnata sarà opportunamente controllata per verificarne la 
corrispondenza con quanto indicato sia nell’ordinativo di fornitura che nel DDT. In 
caso di riscontro positivo, Sogei effettuerà la ricezione secondo le modalità che 
provvederà a comunicare direttamente sul portale del Fornitore o, alternativamente, 
mediante fax o email.  

La Sogei si riserva, comunque, di verificare la qualità e la conformità dei prodotti in un 
momento successivo, attraverso controlli a campione.  

Ai fini della fatturazione saranno considerate valide le quantità che verranno 
riscontrate conformi a quanto richiesto. 

Nel corso di vigenza del contratto la Sogei si riserva il diritto di richiedere anche 
l’eventuale utilizzo/introduzione di un codice a barre per l’individuazione dei prodotti. 

Tutti gli oneri di trasporto e consegna, compreso l’imballo e la etichettatura dello 
stesso, sono a carico del Fornitore. 

Gli oneri relativi al montaggio della fornitura presso la sede di destinazione dovranno 
essere stabiliti in sede di gara e specificati nell’offerta. 

 

mailto:GestioneServiziAusiliari@Sogei.it
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3 GESTIONE DELLA FORNITURA 

3.1 RESPONSABILE DELLE ATTIVITÀ CONTRATTUALI 

La Società dovrà comunicare, trasmettendolo alla Consip con la documentazione per la 
stipula, il nominativo del Responsabile della Fornitura, nonché un numero di telefono e un 
indirizzo e-mail al quale indirizzare eventuali comunicazioni. La Società deve provvedere in 
piena autonomia al coordinamento e all’organizzazione delle attività nel rispetto delle 
specifiche e dei tempi forniti da Sogei.  

Sarà compito del Responsabile curare la gestione amministrativa del contratto e delle attività 
legate alla fatturazione e verificare il rispetto di tutti gli adempimenti contrattuali. 

3.2 MODALITÀ DI COMUNICAZIONE 

La Società si impegna a comunicare alla Consip, contestualmente alla presentazione della 
documentazione per la stipula, un numero di fax, un indirizzo e-mail, un indirizzo pec e un 
numero di telefono al quale rivolgersi, senza alcun limite sul numero di chiamate, per ogni 
comunicazione relativa alla fornitura. 

Resta inteso che, per tutta la durata contrattuale, la Società dovrà garantire la piena 
funzionalità dei suddetti mezzi di comunicazione comunicando tempestivamente a Sogei 
eventuali modifiche. 

La Società, dovrà rilasciare le informazioni richieste di cui ai paragrafi 3.1 e 3.2 attraverso la 
compilazione del documento denominato “Scheda anagrafica e tracciabilità Sogei” e nelle 
modalità esplicitate al punto 5 lettera a) delle “Condizioni particolari di Rdo”.  

3.3 ADEMPIMENTI PER LA SICUREZZA 

La Società s’impegna a porre in essere quanto necessario a garantire l’esecuzione delle 
attività in piena aderenza con: 

 le disposizioni del D. Lgs. 81/2008 “Testo Unico sulla sicurezza durante il 
lavoro”, cooperando e coordinandosi, in particolare, con i referenti della 
Committente e degli uffici dell’Amministrazione Finanziaria presso cui 
dovranno essere svolte le attività contrattuali, ai fini degli adempimenti di cui al 
comma 2 dell’art. 26 del citato decreto.  

 L.  123/2007 “Tutela della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro”; 

 Norme UNI e CEI di riferimento. 

3.4 RISERVATEZZA 

Tutte le informazioni trattate e tutti i documenti, anche parziali, scambiati tra la Società e 
Sogei sono riservati, pertanto è richiesta la massima attenzione per il loro utilizzo, in 
particolare se questo avviene al di fuori delle sedi Sogei.  
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La Società non potrà utilizzare, a nessun titolo, la documentazione ricevuta o prodotta, al di 
fuori delle attività oggetto del presente capitolato.  

La Società non potrà utilizzare, a nessun titolo, la documentazione e i moduli software forniti 
da Sogei o realizzati per il servizio, al di fuori delle attività oggetto del presente capitolato. 
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4 GARANZIA, VERIFICA DI CONFORMITA’ DEI PRODOTTI, DISPONIBILITÀ PARTI DI 

RICAMBIO 

A decorrere dalla data di accettazione di ciascun ordinativo Il Fornitore dovrà garantire la 
perfetta esecuzione della Fornitura, sia per quanto riguarda la rispondenza degli articoli 
forniti rispetto a quelli richiesti (in termini di caratteristiche tecniche e qualità), sia per tutti i 
servizi richiesti. Dovrà garantire inoltre la disponibilità di eventuali pezzi di ricambio che si 
rendano necessari per il ripristino del perfetto funzionamento del bene, per un periodo non 
inferiore a 60 (sessanta) mesi dalla data di accettazione di ciascun ordinativo di fornitura. 

Le parti di ricambio dovranno essere resi disponibili entro 10 (dieci) giorni lavorativi dalla 
richiesta, pena l’applicazione delle penali, di cui al successivo paragrafo 8. 

Il prezzo pattuito per ciascun prodotto s’intende comprensivo della garanzia prevista dal 
produttore. I termini di garanzia dovranno rispondere alla durata prevista per legge. 

Il Fornitore garantisce che tutti i prodotti offerti siano esenti da difetti e/o vizi occulti, essere 
garantiti per un sicuro funzionamento e rispondenti alle normative nazionali e comunitarie 
vigenti in materia. 

Saranno considerati non conformi i prodotti che, anche successivamente alla consegna, 
risulteranno esternamente integri ma con contenuto interno palesemente danneggiato per 
difetto di produzione, di imballaggio, di trasporto etc. 

Nei suddetti casi, entro 1 (uno) mese dalla consegna, la Sogei provvederà ad effettuare il 
reso di tutti gli articoli non conformi, secondo le modalità concordate con il Fornitore. In tal 
caso, il Fornitore dovrà procedere al ritiro ed alla sostituzione entro e non oltre i primi 10 
(dieci) giorni lavorativi del mese successivo alla data di richiesta, fermo restando l’eventuale 
applicazione delle penali ed il risarcimento dell’eventuale maggior danno. 

Non rientrano nella  garanzia i difetti causati da: 

1)  normale usura nel tempo; 

2)  uso improprio e scorretto e/o manomissione dei prodotti; 

3)  stoccaggio, montaggio o uso in ambienti non conformi agli standard per i quali i prodotti 
sono stati; 

4)  esecuzione di alcune fasi della fornitura da parte di persone non autorizzate o in modo 
difforme  dalle istruzioni; 

5)  cause di forza maggiore. 

La verifica di conformità verrà effettuata ai sensi dell’art. 314 del DPR 207/2010 e verrà 
avviata entro il mese successivo al trimestre di riferimento.  

A completamento della verifica positiva sarà prodotto il “Verbale di conformità” che dovrà 
essere sottoscritto dal Responsabile della Fornitura e dal Responsabile Sogei. 

La verifica di conformità si intende positivamente superata solo nel caso in cui le prestazioni 
contrattuali siano state eseguite a regola d’arte sotto il profilo tecnico e funzionale, in 
conformità e nel rispetto delle condizioni, modalità, termini e prescrizioni espresse nel 
presente Capitolato tecnico. 
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Tale verbale dovrà essere allegato alle fatture al fine del pagamento dei corrispettivi alla 
Società. 

In caso di esito negativo della verifica, la Società dovrà provvedere, a propria cura e spese, 
entro il termine che verrà concordato con il direttore dell’esecuzione di Sogei, all’eliminazione 
dei difetti e/o delle carenze riscontrati e/o alla sostituzione del prodotto.  

Dopo la comunicazione, da parte della Società, dell’avvenuta eliminazione dei difetti e/o delle 
carenze e/o dopo la sostituzione del prodotto, Sogei procederà a una nuova verifica nei 
termini e con le modalità precedentemente indicate. In caso di ulteriore esito negativo della 
verifica, Sogei avrà facoltà di risolvere il contratto e di fare eseguire tutta o in parte la 
fornitura a terzi in danno della Società, fatto salvo in ogni caso il diritto al risarcimento di tutti i 
danni. 
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5 MODALITÀ DI FATTURAZIONE 

Per quanto concerne la fornitura del materiale di cui al paragrafo 2, si applica quanto previsto 
nel documento “Schema di contratto Sogei” all’art. 15 comma 1 - caso di acquisto di beni: 

“Ai fini del pagamento del corrispettivo indicato nel presente contratto per la fornitura di beni, 
da intendersi inclusivo del servizio di manutenzione in garanzia, il Fornitore potrà emettere 
fattura successivamente al certificato di verifica di conformità positivo”. 

Nella fattura dovranno essere indicati tutti gli elementi utili ad individuare la fornitura dei 
prodotti specifici ai quali fa riferimento, oltre che tutti i riferimenti contrattuali richiesti e 
indicati nel contratto che verrà stipulato. 

Alla fattura dovrà essere allegato il DDT e tutti gli eventuali altri documenti richiesti nel 
contratto che verrà stipulato. 

Nella predisposizione e trasmissione delle fatture il fornitore dovrà attenersi alle modalità 
indicate sul sito istituzionale della Sogei wwww.sogei.it nell'area fornitori,  alla sezione 
dedicata alla fatturazione elettronica.  
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6 LIVELLI DI SERVIZIO 

Il Fornitore, nell’esecuzione del contratto, dovrà rispettare i seguenti termini: 

1. 30 (trenta) giorni lavorativi dal ricevimento dell’ordine, per la consegna 
montaggio dei prodotti; 

2. 10 (dieci) giorni lavorativi per la consegna delle parti di ricambio, a partire dalla 
data di richiesta; 

3. 10 (dieci) giorni lavorativi del mese successivo alla data di richiesta per il ritiro e 
la sostituzione dei prodotti non conformi. 
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7 PENALI 

Sogei applicherà le penali, secondo le modalità previste in contratto, nei seguenti casi: 
1. Ritardo (espresso in giorni lavorativi) rispetto ai termini di consegna e montaggio dei 

prodotti indicati al punto 1) del precedente paragrafo 6. Per ogni giorno lavorativo di 
ritardo rispetto al termine indicato al punto 1) del precedente paragrafo 6, Sogei 
applicherà una penale pari allo 0,1 % (zerovirgolaunopercento) dell’importo totale del 
contratto; 

2. Ritardo nella consegna delle parti di ricambio, rispetto ai termini indicati al punto 2) del 
precedente paragrafo 6. Per ogni giorno lavorativo di ritardo rispetto al termine indicato 
al punto 2) del precedente paragrafo 6, Sogei applicherà una penale pari allo 0,1 % 
(zerovirgolaunopercento) dell’importo totale del contratto; 

3. Ritardo nel ritiro dei resi e nella consegna dei prodotti sostitutivi non conformi, rispetto ai 
termini indicati al punto 3) del precedente paragrafo 6. Per ogni giorno lavorativo di 
ritardo rispetto al termine indicato al punto 2) del precedente paragrafo 6, Sogei 
applicherà una penale pari allo 0,1 % (zerovirgolaunopercento) dell’importo totale del 
contratto; 

 

  


