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OFFERTA TECNICA 
L’Offerta tecnica è costituita da una RELAZIONE TECNICA: conforme al fac-simile di seguito riportato che dovrà contenere una descrizione completa e dettagliata dei prodotti e servizi offerti che dovranno essere conformi ai requisiti indicati dal Capitolato Tecnico. 
La Relazione Tecnica dovrà essere firmata secondo le modalità descritte nel Disciplinare di gara.


La Relazione Tecnica: 
(i) dovrà essere presentata con font Calibri non inferiore al carattere 10;
(ii) dovrà rispettare lo “Schema di risposta” di seguito riportato; 
(iii) dovrà essere contenuta entro le 20 (venti) pagine formato A4.

Si precisa che: 
· nel caso in cui il numero di pagine della Relazione Tecnica sia superiore a quello stabilito, le pagine eccedenti non verranno prese in considerazione dalla Commissione ai fini della valutazione dell’offerta; 
· nel numero delle pagine stabilito non verranno in ogni caso computati l’indice e l’eventuale copertina della Relazione Tecnica, che dovranno essere redatti su pagine distinte dalla relazione. 

Si rappresenta che la Commissione procederà alla valutazione della sola Relazione Tecnica e delle tavole entro i limiti di cui sopra. 
Nel caso in cui, pertanto, il Concorrente produca documentazione aggiuntiva, quest’ultima non sarà sottoposta a valutazione. 

SCHEMA DI RISPOSTA

1. INDICE

2. PREMESSA
dichiarazione di offerta TECNICA PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI REALIZZAZIONE DI CAMPAGNE DI COMUNICAZIONE INTEGRATE A SUPPORTO DEI CENSIMENTI PERMANENTI PER ISTAT - ID 2739 

La _____________, in persona del __________ e legale rappresentante avente i poteri necessari per impegnare l’impresa nella presente procedura _____________, (in caso di R.T.I. o consorzio di concorrenti, indicare tutte le imprese raggruppande, raggruppate, consorziate o consorziande) (di seguito, per brevità, il concorrente)

DICHIARA

anche ai sensi dell’art. 47 D.P.R. 445/2000, quanto segue per la procedura indetta dalla Consip S.p.A. per “l’affidamento dei servizi di realizzazione di campagne di comunicazione integrate a supporto dei censimenti permanenti per Istat - ID 2739”, che:

· i servizi e prodotti offerti rispettano i requisiti minimi indicati nel Capitolato Tecnico;
· le figure professionali di cui al medesimo Capitolato Tecnico rispettano i requisiti minimi prescritti.

Il concorrente dichiara altresì che tutti i servizi e gli ulteriori adempimenti oggetto del presente appalto saranno eseguiti nel rispetto di quanto prescritto nel Capitolato Tecnico nonché negli atti di gara.

3. OFFERTA tecnica
PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI REALIZZAZIONE DI CAMPAGNE DI COMUNICAZIONE INTEGRATE A SUPPORTO DEI CENSIMENTI PERMANENTI PER ISTAT - ID 2739

3.1	PRESENTAZIONE E DESCRIZIONE OFFERENTE
(con indicazione dei dati identificativi del soggetto/i munito/i dei necessari poteri che sottoscrive l’offerta per il concorrente e compresa, in caso di RTI/Consorzi, la descrizione dell’organizzazione adottata per la distribuzione dei servizi/attività tra le aziende partecipanti).

3.2    ELENCO DELLE CARATTERISTICHE MIGLIORATIVE OFFERTE (DI CUI AI CRITERI DISCREZIONALI (D) del DISCIPLINARE DI GARA)

criterio 1 - Progetto complessivo di comunicazione integrata (max 10 pagine A4).
Descrivere sinteticamente il progetto complessivo di comunicazione integrata di cui al par. 1.1 del Capitolato Tecnico, da cui si evincano la strategia comunicativa generale ed il concept creativo, garantendo massima efficacia al progetto, con particolare focus sui seguenti elementi fondamentali:

1.1) la proposta di Payoff e Claims: Il concorrente dovrà proporre un unico payoff di forte impatto e con un taglio prospettico nel tempo, da accostare al marchio/logo dei Censimenti permanenti fornito da Istat. Il concorrente dovrà, inoltre, proporre un claim specifico da associare a ciascuna delle campagne dedicate a ogni censimento permanente (Popolazione e Abitazioni, Imprese, Non profit, Istituzioni Pubbliche, Agricoltura), che sia strettamente legato agli obiettivi specifici e tarato su ciascun target di riferimento. (v. par. 1.1 del Capitolato Tecnico);
1.2) sintesi della strategia ADV dei censimenti economici: Il concorrente dovrà proporre una sintesi efficace della strategia ADV che intenderà mettere in atto per ciascuna campagna a supporto dei censimenti economici (Imprese, Non profit, Istituzioni Pubbliche, Agricoltura) e che, coerentemente con la narrazione della campagna di comunicazione integrata, sia in grado di veicolare e promuovere i messaggi principali. Tale strategia, integrata e sinergica dei diversi canali, dovrà garantire sull’intero territorio nazionale il massimo rendimento in termini di efficacia e visibilità e la più ampia copertura informativa per tutti i target interessati alle rilevazioni censuarie, secondo un’articolazione e una tempistica funzionale agli obiettivi specifici di ciascun Censimento. (v. par 1.2.1.1 del Capitolato Tecnico);
1.3) sintesi della strategia di PR dei censimenti economici: Il concorrente dovrà proporre una sintesi efficace della strategia di PR che intenderà mettere in atto per ciascuna campagna a supporto dei censimenti economici (Imprese, Non profit, Istituzioni Pubbliche, Agricoltura): una strategia fortemente orientata alle public affairs che faccia leva sul grande potenziale di endorsement dei diversi stakeholder e degli opinion leader. Dovrà mirare a valorizzare i diversi livelli di interlocuzione che ciascun Censimento può attivare, attraverso azioni di PR tarate sui diversi Censimenti, differenziate per rispondenti (target specifici), stakeholder e altri pubblici interessati, al fine di massimizzare l’investimento comunicativo grazie alla costruzione e al consolidamento di partnership e sinergie con partner e stakeholder, quali principali amplificatori e facilitatori delle diverse azioni messe in campo. (v. par. 1.2.1.4 lett. b) del Capitolato Tecnico);
1.4) sintesi della strategia Social e Digital PR: Il concorrente dovrà presentare una sintesi efficace della strategia Social e Digital PR mediante la quale intende ideare e sviluppare una presenza strategica sui social, anche grazie a tecniche innovative di racconto e rappresentazione, per l’intera durata contrattuale, al fine di assicurare una continuità informativa sui Censimenti  (Popolazione e Abitazioni, Imprese, Non profit, Istituzioni Pubbliche, Agricoltura) anche nelle fasi in cui non sono previste campagne specifiche di lancio o restituzione risultati. Per l'ambito delle Digital PR e blogger relation il concorrente dovrà dare evidenza sinteticamente delle iniziative che intende proporre per promuovere i censimenti su canali social, su blog e forum di influencer e opinion leader, su testate e riviste on line, anche attraverso l’attivazione di relazioni digitali strutturate. (v. par. 1.2.1.3 del Capitolato Tecnico);
1.5) sintesi degli strumenti di Monitoraggio e Reportistica: Il concorrente dovrà proporre una sintesi degli strumenti che intenderà attivare al fine di garantire un’attività costante di monitoraggio rispetto alla corretta esecuzione ed efficacia delle campagne (Popolazione e Abitazioni, Imprese, Non profit, Istituzioni Pubbliche, Agricoltura) e una puntuale reportistica relativa a tutte le specifiche attività pianificate a sostegno della promozione e comunicazione di ciascuna rilevazione censuaria.  (v. par. 1.5 del Capitolato Tecnico). 


criterio 2 – PROGETTO PACCHETTO di campagne di comunicazione integrate a supporto del censimento permanente della popolazione e delle abitazioni (max 10 pagine A4)

Descrivere sinteticamente anche avvalendosi dell’ausilio di grafiche (in massimo 10 pagine A4) lo specifico progetto di pacchetto di comunicazione integrata a supporto del Censimento permanente della Popolazione e delle Abitazioni di cui al par. 1.1 del Capitolato Tecnico, da cui si evincano la strategia comunicativa specifica ed il concept creativo, con attenzione alla valorizzazione di contenuti di sostenibilità ambientale ed inclusione sociale, nonché elementi di carattere tecnologico innovativo, strutturato come segue:

2. 
2.1) Creatività: Il concorrente dovrà provvedere all’ideazione e realizzazione di una proposta di contenuti e prodotti di comunicazione necessari ad una corretta veicolazione e promozione del censimento della Popolazione e delle Abitazioni, perfettamente declinati rispetto all’identità visiva del censimento interessato, adattati nei diversi formati in funzione dei media attraverso cui saranno veicolati.  (v. par. 1.3 del Capitolato Tecnico)
Nello specifico, il concorrente dovrà presentare le seguenti proposte di sviluppo creativo:
a. mock-up dei prodotti identitari (v. Allegato 2), anche digitali;
b. script di uno spot radiofonico;
c. storyboard di uno spot televisivo;

2.2) Sostenibilità ambientale e sociale: Il concorrente dovrà prevedere, nell'ambito della proposta di spot televisivo di cui al criterio 2.1 lett. c, la valorizzazione di contenuti di sostenibilità ambientale e sociale, attraverso l'inserimento di elementi di sensibilizzazione sociale (parità di genere e/o parità generazionale e/o inclusione sociale) ed ambientale (minor consumo di risorse [es. carta, energia] e/o minore produzione dei rifiuti e/o riuso);

2.3) Strategia ADV campagna censimento Popolazione e Abitazioni- Il concorrente dovrà proporre una descrizione della soluzione progettuale della strategia ADV che intenderà mettere in atto per la campagna a supporto del censimento della Popolazione e delle Abitazioni che, coerentemente con la narrazione della campagna di comunicazione integrata, sia in grado di veicolare e promuovere i messaggi principali. Tale strategia, integrata e sinergica dei diversi canali e comprensiva del piano media, dovrà garantire sull’intero territorio nazionale il massimo rendimento in termini efficacia e visibilità e la più ampia copertura informativa per tutta la platea target, molto variegata, interessata alla rilevazione censuaria, secondo un’articolazione e una tempistica funzionali agli obiettivi specifici del Censimento. (v. par 1.2.1.1 del Capitolato Tecnico);

2.4) Strategia PR campagna censimento Popolazione e Abitazioni - ll concorrente dovrà proporre una descrizione della soluzione progettuale della strategia di PR che intenderà mettere in atto per la campagna a supporto del censimento della Popolazione e delle Abitazioni: una strategia fortemente orientata alle public affairs che faccia leva sul grande potenziale di endorsement dei diversi stakeholder e degli opinion leader. Dovrà mirare a valorizzare i diversi livelli di interlocuzione che un Censimento così particolare in termini di eterogeneità dei rispondenti può attivare, attraverso azioni di PR tarate sulle peculiarità di questi ultimi, differenziate per target specifici, stakeholder e altri pubblici interessati, al fine di massimizzare l’investimento comunicativo grazie alla costruzione e al consolidamento di partnership e sinergie con partner e stakeholder, quali principali amplificatori e facilitatori delle diverse azioni messe in campo. (v. par. 1.2.1.4 lett. a) del Capitolato Tecnico);



Luogo e data

								Firma
							
______________________
							(firmato digitalmente)
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