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INDICE TAVOLE  

 
    

1. Tavole sintetiche sulle famiglie assegnate / 

lavorabili 

  

  Tav. 1.1 Famiglie assegnate [nel giorno / settimana] per esito definitivo familiare analitico e regione (dati assoluti, per 
100 famiglie assegnate e per 100 famiglie con esito definitivo familiare) 

  Tav. 1.2 Principali tassi per regione 
  Tav. 1.3 Sintesi situazione nominativi disponibili e non (settimanale)  

2. Tavole sulle famiglie del campione base    

  Tav. 2.1 Famiglie del campione base per esito definitivo familiare sintetico e regione (dati assoluti, per 100 famiglie del 
campione base e per 100 famiglie cadute base) 

  Tav. 2.2 Principali tassi per regione 
3. Tavole sulle interviste complete   

  Tav. 3.1 Famiglie con intervista completa per numero progressivo della famiglia nella quartina e regione 
  Tav. 3.2 Durata media per sezione  
    
    

4. Tavole sulle famiglie cadute   

  Tav. 4.1 Famiglie cadute per numero progressivo della famiglia nella quartina e regione  (dati assoluti e per 100 famiglie 
cadute) 

  Tav. 4.2 Famiglie cadute per tipologia di caduta e regione (dati assoluti e per 100 famiglie cadute) 

  Tav. 4.3 
Famiglie cadute per interruzione definitiva per sezione del questionario ove si è interrotta l’intervista e regione 
(dati assoluti e per 100 famiglie con interruzione definitiva) 

  Tav. 4.4 Famiglie cadute per interruzione definitiva per motivo dell’interruzione e regione (dati assoluti e per 100 
famiglie con interruzione definitiva) 

  Tav. 4.5 Famiglie cadute per rifiuto per motivo del rifiuto e regione (dati assoluti e per 100 famiglie cadute per rifiuto) 

  Tav. 4.6 Famiglie cadute per rifiuto per caratteristiche di chi interrompe e regione (dati assoluti e per 100 famiglie cadute 
per rifiuto) 

7. Tavole sulla ricezione lettera   

  Tav. 7.1 Famiglie con intervista completa o cadute per interruzione definitiva o rifiuto per esito definitivo familiare 
analitico, ricezione lettera e regione (dati assoluti, per 100 famiglie con lo stesso esito definitivo familiare 
analitico e per 100 famiglie con lo stesso esito di ricezione lettera) 

8. Tavole sui contatti col Comune   
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  Tav. 8.1 Famiglie per le quali [nel corso del giorno / settimana] (*) è stato contattato il Comune per esito del contatto (ha 
fornito/non ha fornito informazioni), Comune e regione (dati assoluti e per 100 famiglie con contatto col 
Comune) 
 

9. Tavole sui tentativi di contatto e 

appuntamenti 

  

  Tav. 9.1 Famiglie con almeno un tentativo di contatto [nel giorno / settimana] (*) per esito analitico dell’ultimo contatto e 
regione (dati assoluti e per 100 famiglie con almeno un tentativo contatto) 

  Tav. 9.2 Numero totale medio, minimo e massimo di tentativi per famiglia per particolari esiti definitivi familiari, tipo di 
tentativo di contatto e regione 

  Tav. 9.3 Tentativi di contatto effettuati [nel giorno / settimana] (*) per tipo di contatto, esito del tentativo di contatto e 
regione (dati assoluti e per 100 tentativi di contatto) 

  Tav. 9.4 Tentativi di contatto effettuati [nel giorno / settimana] (*) per esito analitico del contatto e regione (dati assoluti 
e per 100 tentativi di contatto) 

  Tav. 9.5 Tentativi di contatto effettuati [nel giorno / settimana] (*) per esito sintetico del contatto, fascia oraria del 
tentativo di contatto e regione (dati assoluti, per 100 tentativi di contatto con lo stesso esito e per 100 tentativi di 
contatto della stessa fascia oraria) 

  Tav. 9.6 Famiglie contattate per motivazione dell’appuntamento.    

10. Tavole sui rilevatori   

  Tav. 10.1 Rilevatori attivi che hanno lavorato (con almeno un tentativo di contatto) nel corso della giornata per regione 
(dati assoluti e per 100 rilevatori attivi) 

  Tav. 10.2 Rilevatori che hanno lavorato (con almeno un tentativo di contatto) nei vari giorni della settimana per regione 
(dati assoluti e per 100 rilevatori attivi) 

  Tav. 10.3 Principali tassi per regione e rilevatore 

  Tav. 10.4 N. medio giornaliero per rilevatore di famiglie con esito definitivo familiare analitico (di cui “intervista 
completa”, “interruzione definitiva” e “rifiuto”), numero medio giornaliero per rilevatore di tentativi di contatto 
(di cui “telefonici” e “a domicilio”, con esito analitico “Appuntamento per intervista”, “Appuntamento per 
appuntamento” e “Intervista, interruzione temporanea e appuntamento”) per regione 

  Tav. 10.5 Famiglie assegnate(*) [nel giorno / settimana] per esito definitivo familiare analitico, regione e rilevatore (dati 
assoluti e per 100 famiglie assegnate) 

  Tav. 10.6 Attività [giornaliera] dei rilevatori (dati assoluti) 
 

  Tav. 10.7  Famiglie con intervista completa per regione e rilevatore (principali indicatori) 
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  Tav. 10.8 Famiglie cadute per tipologia di caduta, regione e rilevatore (dati assoluti e per 100 famiglie cadute) 

  Tav. 10.10 Famiglie con intervista completa o cadute per interruzione definitiva o rifiuto, per ricezione lettera, regione e 
rilevatore (dati assoluti e per 100 famiglie complete o cadute per interruzione definitiva o rifiuto) 

  Tav. 10.11 Numero di interviste per classi di orario, per regione e rilevatore     

  Tav. 10.12 Andamento della rilevazione per regione e rilevatore 

  Tav. 10.13 Interviste assegnate e complete, complete e trasmesse settimanalmente, tassi di completezza e di ricezione per 
rilevatore e regione  

  Tav. 10.14 Principali tassi di sostituzione per rilevatore regione, ripartizione geografica e dominio 

11. Tavole sui tentativi individuali   

  Tav.11.1 – 
 

Principali tassi calcolati su tutti i tentativi effettuati sull'individuo per rilevatore e regione 

    

  File A Dettaglio sui tentativi di contatto con le famiglie e col Comune  

  File B Interviste complete che presentano orari di intervista tra la mezzanotte e le otto del giorno successivo per 
regione e rilevatore 

   FORMULE PER IL CALCOLO DEI TASSI SU TUTTI I TENTATIVI EFFETTUATI SULL'INDIVIDUO 

(TAVOLA 11.1) 
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1. TAVOLE SINTETICHE SULLE FAMIGLIE ASSEGNATE / LAVORABILI 

 

 
Tav.1.1 – Famiglie assegnate [nel giorno / settimana] per esito definitivo familiare analitico e regione (dati assoluti, per 100 famiglie assegnate e per 100 famiglie con esito 

definitivo familiare)   

ESITO DEFINITIVO FAMILIARE ANALITICO 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta … Sardegna 
v.a. per 

100 
famig

lie 
asseg
nate 

per 
100 

famig
lie 
con 
EDF

A 

v.a. per 
100 

famig
lie 

asseg
nate 

per 
100 

famig
lie 
con 
EDF

A 

v.a. per 
100 

famig
lie 

asseg
nate 

per 
100 

famig
lie 
con 
EDF

A 

v.a. per 
100 

famig
lie 

asseg
nate 

per 
100 

famig
lie 
con 
EDF

A 

v.a. per 
100 

famig
lie 

asseg
nate 

per 
100 

famig
lie 
con 
EDF

A 
Famiglie complete                

- completa                
- fine periodo di rilevazione, manca codifica 999                

Famiglie cadute                
- Interruzione definitiva                
- Rifiuto                
- Contatore esaurito                
- Assenza prolungata                
- Malato grave                
- Famiglia irreperibile                
- Errore di lista                
- Fine periodo di rilevazione                

Famiglie sospese   -   -   -   -   - 
- Contattate [nel giorno / settimana]   -   -   -   -   - 
- Non contattate [nel giorno / settimana]   -   -   -   -   - 

Totale famiglie assegnate (*)  100,0 -  100,0 -  100,0 -  100,0 -  100,0 - 
GIORNALIERA        CUMULATA  
  
(*) Nella tavola giornaliera si tratta delle famiglie lavorabili nel giorno, cioè assegnate e senza EDFA, 
      nella tavola sulla settimana di calendario si tratta delle famiglie lavorabili nella settimana 
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Tav.1.2  – Principali tassi per regione   

  
TOTALE 

REGIONI 
Piemonte Valle d’Aosta  … Sardegna 

Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso 

Tassi di risposta 
  -Tasso di risposta (per 100 famiglie eleggibili/eleggibilità  
sconosciuta) 
  -Tasso di risposta (per 100 famiglie eleggibili) 
Tassi di mancata risposta totale/caduta 
  -Tasso di mancata risposta totale (per 100 famiglie 
eleggibili/eleggibilità sconosciuta) 
  -Tasso di mancata risposta totale (per 100 famiglie 
eleggibili) 
Tasso di cooperazione puro 
Tassi di rifiuto 
-Tasso di rifiuto (per 100 famiglie eleggibili) 

-Tasso di interruzione definitiva 
-Tasso di rifiuto all’intervista 

-Tasso di rifiuto sugli eleggibili che decidono 
volontariamente (per 100 famiglie eleggibili) 

-Tasso di interruzione definitiva 
-Tasso di rifiuto all’intervista 

Tassi sulla qualità della lista 
-Tasso di unità non eleggibili (per 100 famiglie 
eleggibili/non eleggibili) 
-Tasso di errori di lista 
Tasso di sostituzione 
Tasso di completezza (1) 
% di quartine bucate (2) 
GIORNALIERA        CUMULATA  
(1) Tasso di completezza = (Famiglie con intervista completa (EDFA=1,35)) / (Famiglie base assegnate) 
(2) % di quartine bucate = (Quartine bucate) / (Quartine assegnate) 
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Tav.1.3  – SINTESI SITUAZIONE NOMINATIVI DISPONIBILI E NON (settimanale) 

Settimana da __ a __   
  V.A. 

TOTALE NOMINATIVI FORNITI  

Nominativi caduti  
Nominativi in lavorazione   
Mai contattati  
TOTALE  
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2. TAVOLE SULLE FAMIGLIE DEL CAMPIONE BASE (solo per indagini che prevedono le sostituzioni) 

 
Tav.2.1  – Famiglie del campione base per esito definitivo familiare analitico e regione (dati assoluti, per 100 famiglie del campione base e per 100 famiglie cadute base)  

ESITO DEFINITIVO FAMILIARE ANALITICO 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta  … Sardegna 
v.a. per 

100 
famigl

ie 
base 

per 
100 

famigl
ie 

cadute 
base 

v.a. per 
100 

famigl
ie 

base 

per 
100 

famigl
ie 

cadute 
base 

v.a. per 
100 

famigl
ie 

base 

per 
100 

famigl
ie 

cadute 
base 

v.a. per 
100 

famigl
ie 

base 

per 
100 

famigl
ie 

cadute 
base 

v.a. per 
100 

famigl
ie 

base 

per 
100 

famigl
ie 

cadute 
base 

Famiglie complete   -   -   -   -   - 
- completa   -   -   -   -   - 
- fine periodo di rilevazione, manca codifica 999   -   -   -   -   - 

Famiglie cadute   100,0   100,0   100,0   100,0   100,0 
- Interruzione definitiva                
- Rifiuto                
- Contatore esaurito                
- Assenza prolungata                
- Malato grave                
- Famiglia irreperibile                
- Errore di lista                
- Fine periodo di rilevazione                

Famiglie sospese   -   -   -   -   - 
- Contattate   -   -   -   -   - 
- Non contattate   -   -   -   -   - 

Totale famiglie del campione base  100,0 -  100,0 -  100,0 -  100,0 -  100,0 - 
GIORNALIERA      CUMULATA  
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Tav.2.2 – Principali tassi per regione  

  
TOTALE 

REGIONI 
Piemonte Valle d’Aosta  … Sardegna 

Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso 

Tassi di risposta 
  -Tasso di risposta (per 100 famiglie eleggibili/eleggibilità  
sconosciuta) 
  -Tasso di risposta (per 100 famiglie eleggibili) 
Tassi di mancata risposta totale/caduta 
  -Tasso di mancata risposta totale (per 100 famiglie 
eleggibili/eleggibilità sconosciuta) 
  -Tasso di mancata risposta totale (per 100 famiglie 
eleggibili) 
Tasso di cooperazione puro 
Tassi di rifiuto 
-Tasso di rifiuto (per 100 famiglie eleggibili) 

-Tasso di interruzione definitiva 
-Tasso di rifiuto all’intervista 

-Tasso di rifiuto sugli eleggibili che decidono 
volontariamente (per 100 famiglie eleggibili) 

-Tasso di interruzione definitiva 
-Tasso di rifiuto all’intervista 

Tassi sulla qualità della lista 
-Tasso di unità non eleggibili (per 100 famiglie 
eleggibili/non eleggibili) 
-Tasso di errori di lista 
Tasso di sostituzione 
Tasso di completezza (1) 
% di quartine bucate (2) 
GIORNALIERA        CUMULATA  
(1) Tasso di completezza = (Famiglie con intervista completa (EDFA=1,35)) / (Famiglie base assegnate) 
(2) % di quartine bucate = (Quartine bucate) / (Quartine assegnate) 
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3. TAVOLE SULLE INTERVISTE COMPLETE 

 
Tav.3.1– Famiglie con intervista completa per numero progressivo della famiglia nella quartina e regione   

 
 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta  … Sardegna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
Famiglia base           
1° famiglia sostitutiva           
2° famiglia sostitutiva           
3° famiglia sostitutiva           
...           
Totale famiglie con intervista completa  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 
GIORNALIERA        CUMULATA  
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Tav.3.2 – Durata media delle interviste per sezioni – Cumulato e settimanale 

 
 

Fino al giorno : __/__/2021 
  

Settimana dal: __/__/2021 al: __/__/2021 

Intervistate/i che hanno risposto alle seguenti Sezioni  
Numero intervistati 

Durata media 

interviste (in minuti) 

Numero intervistati 
Durata media 

interviste (in minuti) 

V. A. % V. A. % 

        
SEZIONE 1       
SEZIONE 2       
…..       
…..       
….       
…..       

TUTTE LE SEZIONI  100   100  
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4. TAVOLE SULLE FAMIGLIE CADUTE  

 
Tav.4.1 – Famiglie cadute per numero progressivo della famiglia nella quartina e regione  (dati assoluti e per 100 famiglie cadute) 

 
 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta  … Sardegna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
Famiglia base           
1° famiglia sostitutiva           
2° famiglia sostitutiva           
3° famiglia sostitutiva           
Totale famiglie cadute  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 
GIORNALIERA        CUMULATA  
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Tav.4.2 – Famiglie cadute per tipologia di caduta e regione (dati assoluti e per 100 famiglie cadute)  

 

TIPOLOGIA CADUTA 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta … Sardegna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
Interruzione definitiva           
Rifiuto totale           

-Rifiuto pre-lettera           
-Rifiuto post-lettera           

Rifiuto totale           
-Rifiuto telefonico           
-Rifiuto a domicilio           
-Rifiuto telefonico e a domicilio           

Contatore esaurito           
-Contatore esaurito con contatto           
-Contatore esaurito senza contatto           

Assenza prolungata           
Malato grave           
Famiglia irreperibile           
Fuori target           

-Seconda casa           
-La famiglia vive in altro Comune italiano           
-La famiglia vive all’estero           
-Famiglia deceduta           
-La famiglia vive permanentemente in 

istituzione/convivenza 

          

-Negozio, Impresa, Azienda, Ufficio           
-Insieme di individui           

Fine periodo di rilevazione           
Totale famiglie cadute  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 
GIORNALIERA        CUMULATA  
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Tav.4.3– Famiglie cadute per interruzione definitiva per sezione del questionario ove si è interrotta l’intervista e regione (dati assoluti e per 100 famiglie con interruzione 

definitiva)  

 

SEZIONE DI INTERRUZIONE 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta  … Sardegna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
Sezione X           
Sezione XX           
Sezione XXX           
Sezione XXXX           
…           
Totale famiglie cadute per interruzione definitiva  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 
GIORNALIERA       CUMULATA  

 
Tav.4.4 – Famiglie cadute per interruzione definitiva per motivo dell’interruzione e regione (dati assoluti e per 100 famiglie con interruzione definitiva)  

 

MOTIVI DELL’INTERRUZIONE DEFINITIVA 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta  … Sardegna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
Problemi familiari, lutto           
Malattia grave (es. disabilità mentale)           
Malattia lieve (es. influenza)           
Disturbati, momento poco opportuno           
Dialetto           
Stranieri che non parlano italiano           
Problemi di comprensione, scarsa cultura           
Sfiducia/Diffidenza/Paura           
Mancanza di tempo           
Sfiducia nello Stato           
Sfiducia e opinioni negative nelle indagini           
Assenza di interesse per l’argomento           
Questionario troppo lungo           
Indisponibilità assoluta, non vuole seccature           
Altro (specificare)           
Totale famiglie cadute per interruzione definitiva  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 
GIORNALIERA       CUMULATA  
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Tav.4.5 – Famiglie cadute per rifiuto per motivo del rifiuto e regione (dati assoluti e per 100 famiglie cadute per rifiuto)  

MOTIVI DEL RIFIUTO 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta … Sardegna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
Problemi familiari, lutto           
Malattia grave (es. disabilità mentale)           
Malattia lieve (es. influenza)           
Disturbati, momento poco opportuno           
Dialetto           
Stranieri che non parlano italiano           
Problemi di comprensione, scarsa cultura           
Sfiducia/Diffidenza/Paura           
Mancanza di tempo           
Sfiducia nello Stato           
Sfiducia e opinioni negative nelle indagini           
Assenza di interesse per l’argomento           
Questionario troppo lungo           
Indisponibilità assoluta, non vuole seccature           
Altro (specificare)           
Totale famiglie cadute per rifiuto  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 
GIORNALIERA       CUMULATA  
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Tav.4.6  – Famiglie cadute per rifiuto per caratteristiche di chi interrompe e regione (dati assoluti e per 100 famiglie cadute per rifiuto)  

 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta … Sardegna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
Donna anziana           
Donna adulta           
Donna giovane           
Uomo anziano           
Uomo adulto           
Uomo giovane           
Totale famiglie cadute per rifiuto  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 
GIORNALIERA       CUMULATA  
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7. TAVOLE SULLA RICEZIONE LETTERA 

 
 
Tav.7.1– Famiglie con intervista completa o cadute per interruzione definitiva o rifiuto per esito definitivo familiare sintetico, ricezione lettera e regione (dati assoluti, per 

100 famiglie con lo stesso esito definitivo familiare analitico e per 100 famiglie con lo stesso esito di ricezione lettera)  

 

ESITI DELLA 
FAMIGLIA RICEZIONE LETTERA 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta Sardegna  
v.a. Per 

100 
fam. 

con lo 
stesso 
esito 

Per 
100 
fam. 

con lo 
stesso 

esito di 
ricezio

ne 
lettera 

v.a. Per 
100 
fam. 

con lo 
stesso 
esito 

Per 
100 
fam. 

con lo 
stesso 

esito di 
ricezio

ne 
lettera 

v.a. Per 
100 
fam. 

con lo 
stesso 
esito 

Per 
100 
fam. 

con lo 
stesso 

esito di 
ricezio

ne 
lettera 

v.a. Per 
100 
fam. 

con lo 
stesso 
esito 

Per 
100 
fam. 

con lo 
stesso 

esito di 
ricezio

ne 
lettera 

v.a. Per 
100 
fam. 

con lo 
stesso 
esito 

Per 
100 
fam. 

con lo 
stesso 

esito di 
ricezio

ne 
lettera 

Intervista 
completa 

Ha ricevuto la lettera                
Ha ricevuto la lettera, ma 
non è stata letta 

               

Non ha ricevuto la lettera                
Non sa, non ricorda                
Rifiuta, non risponde                
Totale  100,0   100,0   100,0   100,0   100,0  

Rifiuto o 
interruzione 
definitiva 

Ha ricevuto la lettera                
Ha ricevuto la lettera, ma 
non è stata letta 

               

Non ha ricevuto la lettera                
Non sa, non ricorda                
Rifiuta, non risponde                
Totale  100,0   100,0   100,0   100,0   100,0  

GIORNALIERA       CUMULATA  
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8. TAVOLE SUI CONTATTI COL COMUNE 

 
Tav.8.1 – Famiglie per le quali [nel corso del giorno / settimana] è stato contattato il Comune per esito del contatto, regione e Comune (dati assoluti e per 100 famiglie con 

contatto col Comune)  

 

TIPOLOGIA DI 
CONTATTO 

DISPONIBILITÁ DEL 
COMUNE 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta Sardegna  
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
Telefonico Per niente disponibile           

Poco disponibile           
Abbastanza disponibile           
Molto disponibile           
Totale  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 

Di persona Per niente disponibile           
Poco disponibile           
Abbastanza disponibile           
Molto disponibile           
Totale  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 

Totale  Per niente disponibile           
Poco disponibile           
Abbastanza disponibile           
Molto disponibile           
Totale  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 

GIORNALIERA       CUMULATA  
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 9. TAVOLE SUI TENTATIVI DI CONTATTO E APPUNTAMENTI 
 

 

Tav.9.1– Famiglie con almeno un tentativo di contatto [nel giorno / settimana] per esito analitico dell’ultimo contatto e regione (dati assoluti e per 100 famiglie con almeno 

un tentativo contatto)  

ESITI ANALITICI DELL’ULTIMO CONTATTO 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta … Sardegna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
Intervista completa           

- Intervista completa (EAC=29)           
- Intervista, manca codifica 999 (EAC=28)           

Interruzione definitiva (EAC=27)           
Rifiuto           

- Rifiuto pre-lettera (EAC=24)           
- Rifiuto post-lettera (EAC=25)           

Esito provvisorio senza contatto           
- Occupato (EAC=1)           
- Non risponde / Non c’è nessuno (EAC=2)           
- Fax (EAC=3)           
- Segreteria telefonica senza appuntamento (EAC=6)           
- Segreteria telefonica con appuntamento (EAC=7)           
- Utente non raggiungibile (cellulare) (EAC=8)           
- Non è la famiglia e N. non corrispondente all’indirizzo (EAC=19)           

Appuntamento per intervista           
- Appuntamento per intervista (EAC=21)           
- Intervista, interruzione temporanea e appuntamento (EAC=26)           

Appuntamento per appuntamento (EAC=20)           
Non in grado di fissare appuntamento           

- Persona non eleggibile non in grado di fissare un appuntamento (EAC=22)           
- Persona eleggibile non in grado di fissare un appuntamento (EAC=23)           

Assenza prolungata (EAC=9)           
Malato grave (EAC=11)           
Fuori target           

- Seconda casa (EAC=10)           
- Famiglia deceduta (EAC=12)           
- La famiglia vive permanentemente in istituzione/convivenza (EAC=13)           
- La famiglia vive in altro Comune italiano (EAC=15)           
- La famiglia vive all’estero (EAC=16)           
- Negozio, Impresa, Azienda, Ufficio (EAC=30)           
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- Insieme di individui (EAC=31)           
Altro esito provvisorio           

- Numero / Indirizzo inesistente (EAC=4)           
- Nome inesistente (EAC=5)           
- La famiglia vive nel Comune, ma non all’indirizzo contattato (EAC=14)           
- La famiglia è conosciuta, ma non si sa dove vive (EAC=17)           
- Non si sa nulla della famiglia (EAC=18)           

GIORNALIERA        CUMULATA  
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Tav.9.2 – Numero totale medio, minimo e massimo di tentativi di contatto per alcuni esiti definitivi familiari, tipo di tentativo di contatto e regione 

  

ESITO DEFINITIVO 
FAMILIARE TIPO DI CONTATTO 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta … Sardegna 
N. 

medio 
N. 

minim
o 

N. 
massi

mo 

N. 
medio 

N. 
minim

o 

N. 
massi

mo 

N. 
medio 

N. 
minim

o 

N. 
massi

mo 

N. 
medio 

N. 
minim

o 

N. 
massi

mo 

N. 
medio 

N. 
minim

o 

N. 
massi

mo 
Completa Telefonico                

A domicilio                
Totale                

Caduta Telefonico                
A domicilio                
Totale                

Interruzione definitiva Telefonico                
A domicilio                
Totale                

Rifiuto Telefonico                
A domicilio                
Totale                

GIORNALIERA       CUMULATA  
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Tav.9.3 – Tentativi di contatto effettuati [nel giorno / settimana] per tipo di contatto, esito del tentativo di contatto e regione (dati assoluti e per 100 tentativi di contatto)  

 

TIPO DI CONTATTO ESITO DEL TENTATIVO DI CONTATTO 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta … Sardegna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
Contatto telefonico Occupato           

Non risponde / Non c’è nessuno           
Fax o segreteria telefonica           
Numero inesistente           
Utente non raggiungibile (cellulare)           
Risponde / c’è qualcuno           
Totale  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 

Contatto al domicilio Non risponde / Non c’è nessuno           
Indirizzo inesistente           
Nome inesistente           
Risponde / c’è qualcuno           
Totale  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 

Totale (*) Occupato           
Non risponde / Non c’è nessuno           
Fax o segreteria telefonica           
Numero / Indirizzo inesistente           
Nome inesistente           
Utente non raggiungibile (cellulare)           
Risponde / c’è qualcuno           
Totale  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 

GIORNALIERA        CUMULATA  
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Tav.9.4 – Tentativi di contatto effettuati [nel giorno / settimana] per esito analitico del contatto e regione (dati assoluti e per 100 tentativi di contatto) 

  

ESITO ANALITICO DEL CONTATTO 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta … Sardegna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
Intervista completa           

- Intervista completa (EAC=29)           
- Intervista, manca codifica 999 (EAC=28)           

Interruzione definitiva (EAC=27)           
Rifiuto totale           

-Rifiuto pre-lettera           
-Rifiuto post-lettera           

Rifiuto totale           
-Rifiuto telefonico           
-Rifiuto a domicilio           
-Rifiuto telefonico e a domicilio           

Esito provvisorio senza contatto           
- Occupato (EAC=1)           
- Non risponde / Non c’è nessuno (EAC=2)           
- Fax (EAC=3)           
- Segreteria telefonica senza appuntamento (EAC=6)           
- Segreteria telefonica con appuntamento (EAC=7)           
- Utente non raggiungibile (cellulare) (EAC=8)           
- Non è la famiglia e N. non corrispondente all’indirizzo (EAC=19)           

Appuntamento per intervista           
- Appuntamento per intervista (EAC=21)           
- Intervista, interruzione temporanea e appuntamento (EAC=26)           

Appuntamento per appuntamento (EAC=20)           
Non in grado di fissare appuntamento           

- Persona non eleggibile non in grado di fissare un appuntamento (EAC=22)           
- Persona eleggibile non in grado di fissare un appuntamento (EAC=23)           

Assenza prolungata (EAC=9)           
Malato grave (EAC=11)           
Fuori target           

- Seconda casa (EAC=10)           
- Famiglia deceduta (EAC=12)           
- La famiglia vive permanentemente in istituzione/convivenza (EAC=13)           
- La famiglia vive in altro Comune italiano (EAC=15)           
- La famiglia vive all’estero (EAC=16)           
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- Negozio, Impresa, Azienda, Ufficio (EAC=30)           
- Insieme di individui (EAC=31)           

Altro esito provvisorio           
- Numero / Indirizzo inesistente (EAC=4)           
- Nome inesistente (EAC=5)           
- La famiglia vive nel Comune, ma non all’indirizzo contattato (EAC=14)           
- La famiglia è conosciuta, ma non si sa dove vive (EAC=17)           
- Non si sa nulla della famiglia (EAC=18)           

Totale   100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 
GIORNALIERA        CUMULATA  
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Tav.9.5 – Tentativi di contatto effettuati [nel giorno / settimana] (*) per esito sintetico del contatto, fascia oraria di inizio del tentativo di contatto e regione (dati assoluti, 

per 100 tentativi di contatto con lo stesso esito e per 100 tentativi di contatto della stessa fascia oraria)  

ESITO 
SINTETICO DEL 
CONTATTO FASCE ORARIE 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta … Sardegna 
v.a. per 100 

tentativ
i di 

contatto 
con lo 
stesso 
esito 

per 100 
tentativ

i di 
contatto 

della 
stessa 
fascia 
oraria 

v.a. per 100 
tentativ

i di 
contatto 
con lo 
stesso 
esito 

per 100 
tentativ

i di 
contatto 

della 
stessa 
fascia 
oraria 

v.a. per 100 
tentativ

i di 
contatto 
con lo 
stesso 
esito 

per 100 
tentativ

i di 
contatto 

della 
stessa 
fascia 
oraria 

v.a. per 100 
tentativ

i di 
contatto 
con lo 
stesso 
esito 

per 100 
tentativ

i di 
contatto 

della 
stessa 
fascia 
oraria 

v.a. per 100 
tentativ

i di 
contatto 
con lo 
stesso 
esito 

per 100 
tentativ

i di 
contatto 

della 
stessa 
fascia 
oraria 

Intervista 
completa 

8.00-10.00                
10.00-12.00                
12.00-14.00                
14.00-16.00                
16.00-18.00                
18.00-20.00                
20.00-22.00                
Totale  100,0   100,0   100,0   100,0   100,0  

Interruzione 
definitiva  

8.00-10.00                
10.00-12.00                
12.00-14.00                
14.00-16.00                
16.00-18.00                
18.00-20.00                
20.00-22.00                
Totale  100,0   100,0   100,0   100,0   100,0  

Rifiuto 8.00-10.00                
10.00-12.00                
12.00-14.00                
14.00-16.00                
16.00-18.00                
18.00-20.00                
20.00-22.00                
Totale  100,0   100,0   100,0   100,0   100,0  

Esito provvisorio 
senza contatto 

8.00-10.00                
10.00-12.00                
12.00-14.00                
14.00-16.00                
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16.00-18.00                
18.00-20.00                
20.00-22.00                
Totale  100,0   100,0   100,0   100,0   100,0  

Appuntamento per 
intervista 

8.00-10.00                
10.00-12.00                
12.00-14.00                
14.00-16.00                
16.00-18.00                
18.00-20.00                
20.00-22.00                
Totale  100,0   100,0   100,0   100,0   100,0  

Appuntamento per 
appuntamento 

8.00-10.00                
10.00-12.00                
12.00-14.00                
14.00-16.00                
16.00-18.00                
18.00-20.00                
20.00-22.00                
Totale  100,0   100,0   100,0   100,0   100,0  

Totale (*) 8.00-10.00   100,0   100,0   100,0   100,0   100,0 
10.00-12.00   100,0   100,0   100,0   100,0   100,0 
12.00-14.00   100,0   100,0   100,0   100,0   100,0 
14.00-16.00   100,0   100,0   100,0   100,0   100,0 
16.00-18.00   100,0   100,0   100,0   100,0   100,0 
18.00-20.00   100,0   100,0   100,0   100,0   100,0 
20.00-22.00   100,0   100,0   100,0   100,0   100,0 
Totale  100,0 100,0  100,0 100,0  100,0 100,0  100,0 100,0  100,0 100,0 

GIORNALIERA        CUMULATA  
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Tav.9.6 – Famiglie contattate per motivazione dell’appuntamento 

MOTIVO DELL'APPUNTAMENTO V.A. 
Comp. 

% 

Vuole prima chiamare il Numero Verde     

La lettera non è arrivata/vuole prima rileggere la lettera     

Ha ospiti in casa, sta aspettando una visita, viene interrotto/a da qualcun altro (suonano alla porta o al 
citofono)     

Deve uscire, ha un impegno fuori     

E’ impegnato/a con i figli piccoli     

Sta preparando il pranzo/la cena, stanno pranzando/cenando     

E’ una persona anziana/sorda/malata     

Ha malati in casa da accudire     

Stanchezza, questionario troppo lungo     

Segreteria telefonica con appuntamento     

In casa non c’è  il componente eleggibile     

Indirizzo diverso da quello dell’abitazione principale    
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10. TAVOLE SUI RILEVATORI 

 
Tav.10.1 – Rilevatori attivi che hanno lavorato (con almeno un tentativo di contatto) nel corso della giornata per regione (dati assoluti e per 100 rilevatori attivi)   

 
TOTALE 

REGIONI 
Piemonte Valle d’Aosta …. Sardegna 

v.a. % di 
colonna 

v.a. % di 
colonna 

v.a. % di 
colonna 

v.a. % di 
colonna 

v.a. % di 
colonna 

Rilevatori che hanno lavorato           
Rilevatori che non hanno lavorato           
Totale rilevatori attivi  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 
GIORNALIERA     

 
Tav.10.2 – Rilevatori che hanno lavorato (con almeno un tentativo di contatto) nei vari giorni della settimana per regione (dati assoluti e per 100 rilevatori attivi)  

 
TOTALE 

REGIONI 
Piemonte Valle d’Aosta … Sardegna 

v.a. per 100 
rilevator
i attivi 

v.a. per 100 
rilevator
i attivi 

v.a. per 100 
rilevator
i attivi 

v.a. per 100 
rilevator
i attivi 

v.a. per 100 
rilevator
i attivi 

Lunedì           
Martedì           
Mercoledì           
Giovedì           
Venerdì           
Sabato           
Domenica           
Totale rilevatori           
 SETTIMANA DI CALENDARIO    
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Tav.10.3  – Principali tassi per regione e rilevatore 

  REGIONE 

 
TOTALE 

CODICE RILEVATORE 
Rilevatore 1 Rilevatore 2 … Rilevatore n 

Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso 

Tassi di risposta                
  -Tasso di risposta (per 100 famiglie eleggibili/eleggibilità  
sconosciuta) 

               

  -Tasso di risposta (per 100 famiglie eleggibili)                
Tassi di mancata risposta totale/caduta                
  -Tasso di mancata risposta totale (per 100 famiglie 
eleggibili/eleggibilità sconosciuta) 

               

  -Tasso di mancata risposta totale (per 100 famiglie 
eleggibili) 

               

Tasso di cooperazione puro                
Tassi di rifiuto                
-Tasso di rifiuto (per 100 famiglie eleggibili)                

-Tasso di interruzione definitiva                
-Tasso di rifiuto all’intervista                

-Tasso di rifiuto sugli eleggibili che decidono 
volontariamente (per 100 famiglie eleggibili) 

               

-Tasso di interruzione definitiva                
-Tasso di rifiuto all’intervista                

Tassi sulla qualità della lista                
-Tasso di unità non eleggibili (per 100 famiglie 
eleggibili/non eleggibili) 

               

-Tasso di errori di lista                
Tasso di sostituzione                
Tasso di completezza (1)                
% di quartine bucate  (2)                
GIORNALIERA        CUMULATA 

  
(1) Tasso di completezza = (Famiglie con intervista completa (EDFA=1,35)) / (Famiglie base assegnate) 
(2) % di quartine bucate = (Quartine bucate) / (Quartine assegnate) 
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Tav.10.4 – N. medio giornaliero per rilevatore di famiglie con esito definitivo familiare analitico (di cui “intervista completa”, “interruzione definitiva” e “rifiuto”), numero 

medio giornaliero per rilevatore di tentativi di contatto (di cui “telefonici” e “a domicilio”, con esito analitico “Appuntamento per intervista”, “Appuntamento 

per appuntamento” e “Intervista, interruzione temporanea e appuntamento”) per regione   

 

TOTALE 
REGIONI 

Piemonte Valle d’Aosta … Sardegna 
Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

N. 
medio 

per 
rilevat

ore 

Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

N. 
medio 

per 
rilevat

ore 

Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

N. 
medio 

per 
rilevat

ore 

Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

N. 
medio 

per 
rilevat

ore 

Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

N. 
medio 

per 
rilevat

ore 
Famiglie con esito definitivo                

-Famiglie con esito intervista completa                
-Famiglie con esito interruzione definitiva                
-Famiglie con esito rifiuto                
-Famiglie con altro esito definitivo                

Tentativi di contatto                
-Telefonici                
-A domicilio                

Tentativi di contatto con esito “Appuntamento per 
intervista” 

               

Tentativi di contatto con esito “Appuntamento per 
appuntamento” 

               

Tentativi di contatto con esito “Intervista, interruzione 
temporanea e appuntamento” 

               

GIORNALIERA        CUMULATA  
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Tav.10.5 –Famiglie con tentativi di contatto (*) [nel giorno / settimana] per esito definitivo familiare analitico, regione e rilevatore (dati assoluti e per 100 famiglie assegnate) 

 REGIONE 

ESITO DEFINITIVO FAMILIARE ANALITICO 

TOTALE 
CODICE RILEVATORE 

Rilevatore 1 Rilevatore 2 … Rilevatore n 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
Famiglie complete           
Famiglie cadute           
- Interruzione definitiva           

    - Rifiuto            
   --Rifiuto pre-lettera           
   --Rifiuto post-lettera           
  -- Rifiuto telefonico            
  --Rifiuto a domicilio            

   -- Rifiuto telefonico e a domicilio           
- Contatore esaurito           

--Contatore esaurito con contatto           
--Contatore esaurito senza contatto           

- Assenza prolungata           
- Malato grave           
- Famiglia irreperibile           
- Errore di lista           

--La famiglia vive in altro Comune italiano           
--La famiglia vive all’estero           
--Famiglia deceduta           
--La famiglia vive permanentemente in istituzione/convivenza           

Famiglie sospese           
- Contattate [nel giorno / settimana]           

-- da prendere il 1°  app.           
-- preso 1° app., ma non iniziata intervista           
-- intervista iniziata           

- Non contattate [nel giorno / settimana]           
Totale famiglie assegnate (*)  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 
GIORNALIERA        CUMULATA  
 (*) Nella tavola giornaliera si tratta delle famiglie lavorabili nel giorno, cioè assegnate e senza EDFA, 
      nella tavola sulla settimana di calendario si tratta delle famiglie lavorabili nella settimana, 
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Tav.10.6 – Attività [giornaliera] dei rilevatori (dati assoluti)  REGIONE 

 
TOTALE 

CODICE RILEVATORE 
Rilevatore 1 Rilevatore 2 … Rilevatore n 

Tentativi di contatto con le famiglie effettuati [nel giorno]      
- telefonici      
-a domicilio      

Tentativi di contatto con esito sintetico “Appuntamento per intervista”      
Tentativi di contatto con esito sintetico “Appuntamento per appuntamento”      
Tentativi di contatto con esito analitico “Intervista, interruzione temporanea e appuntamento”      
Tentativi di contatto con esito analitico “Non in grado di fissare appuntamento”      
Famiglie per le quali è stato contattato il Comune      

- contatti telefonici      
- contatti di persona      

Famiglie complete      
Famiglie cadute      
Famiglie cadute      

- Interruzione definitiva      
- Rifiuto      
- Errore di lista      

GIORNALIERA   
 

REGIONE visualizzare una tavola per ogni singola regione, mostrando in testata solo i rispettivi rilevatori 
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Tav.10.7 – Famiglie con intervista completa per regione e rilevatore (principali indicatori)  REGIONE 

 
TOTALE 

CODICE RILEVATORE 
Rilevatore 1 Rilevatore2 … Rilevatore n 

Famiglie con intervista completa (*)      
- Lunedì      
- Martedì      
- Mercoledì      
- Giovedì      
- Venerdì      
- Sabato      
- Domenica      

N. medio di interviste complete giornaliere       
N. minimo di interviste complete giornaliere      
N. massimo di interviste complete giornaliere      
N. di giorni [della settimana] in cui ha realizzato almeno un’intervista completa      
N. di giorni [della settimana] in cui ha realizzato nessuna intervista completa      
Durata media delle interviste complete      
GIORNALIERA        CUMULATA  
  
(*) Nella tavole sulla settimana di calendario mostrare i valori assoluti 
      nella tavola cumulata mostrare la distribuzione percentuale 
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Tav.10.8  – Famiglie cadute per tipologia di caduta, regione e rilevatore (dati assoluti e per 100 famiglie cadute) REGIONE 

TIPOLOGIA CADUTA 

TOTALE 
CODICE RILEVATORE 

Rilevatore 1 Rilevatore 2 … Rilevatore n 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
Interruzione definitiva           
Rifiuto            

-Rifiuto pre-lettera           
-Rifiuto post-lettera           
-Rifiuto telefonico           
-Rifiuto a domicilio           
-Rifiuto telefonico e a domicilio           

Contatore esaurito           
-Contatore esaurito con contatto           
-Contatore esaurito senza contatto           

Assenza prolungata           
Malato grave           
Famiglia irreperibile           
Fuori target           

-La famiglia vive in altro Comune italiano           
-La famiglia vive all’estero           
-Famiglia deceduta           
-La famiglia vive permanentemente in 

istituzione/convivenza 

          

Totale famiglie cadute  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 
GIORNALIERA        CUMULATA  
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 Tav.10.10 – Famiglie con intervista completa o cadute per interruzione definitiva o rifiuto, per ricezione lettera, regione e rilevatore (dati assoluti e per 100 famiglie complete 

o cadute per interruzione definitiva o rifiuto)  

RICEZIONE LETTERA 

TOTALE 
CODICE RILEVATORE 

Rilevatore 1 Rilevatore 2 … Rilevatore n 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
v.a. % di 

colonna 
Ha ricevuto la lettera           
Non ha ricevuto la lettera           
Non sa, non ricorda           
Non risponde, rifiuta           
Totale  100,0  100,0  100,0  100,0  100,0 
GIORNALIERA        CUMULATA  
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Tavola 10.11 - Numero di interviste per classi di orario, per regione e rilevatore     
 

  

Classi di orario di inizio intervista Classi di orario di fine intervista 

 REGIONE: XXX 
00:01            
08:00 

08:01            
13:00 

13:01            
20:00 

20:01            
24:00 Tot 

00:01            
08:00 

08:01            
13:00 

13:01            
20:00 

20:01            
24:00 Tot 

                      
ID_RIL                     

,,,,                     
,,,,                     
,,,,,                     
,,,,                     

Totale Regione                     
…                     
…                     
…                     
…                     
…                     
…                     
…                     
…                     
…                     
…                     
…                     

GIORNALIERA       CUMULATA  
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Tavola 10.12 –  Andamento della rilevazione per regione e rilevatore  

                                                                                                                                                                                                                                                                                           

  

  

FAMIGLIE 
ASSEGNATE -base -supp. 

FAMIGLIE 
COMPLETE -base -supp. 

FAMIGLIE 
CADUTE -base -supp. -rifiuti -Interr  

-Cont  

esaur 

-Assen  

prol 

-Errore 

lista 

-Fine 

periodo 

-Fine 
periodo 

base 

-Fine 
periodo 

supp. 

-Altro 
motivo 

caduta 

ELEGGIBILI 
INTERVISTATI 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (17a) (17b) (18) (19) 

 REGIONE: 
XXX                                       

                           
 TOTALE 
REGIONE                           

ID_RIL                           

,,,,                           

,,,,,                           

,,,,                           

…                                       

…                           

…                           

…                           

…                           

…                           

…                           

…                           

…                           

…                           

…                           

…                           

…                           

…                                       

GIORNALIERA       CUMULATA  
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Tav.10.13 - Interviste assegnate e complete, complete e trasmesse settimanalmente, tassi di completezza e di ricezione per rilevatore e regione* 
 

  Ass. SIGIF Compl Trasm T Compl T Ric 

 REGIONE: XXX           

      

TOTALE REGIONE           

ID_RIL           

,,,,           

,,,,           

,,,,,           

,,,,           

…           

…           

…           

…           

…           

…           

…           

…           

…           

…           

�           

SETTIMANALMENTE          MENSILMENTE 

* La tavola 10.13 deve essere prodotta per ogni settimana di calendario e cumulata per ogni mese di rilevazione 
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Tavola 10.14 – Principali tassi di sostituzione per rilevatore, regione, ripartizione geografica e dominio 

 

 

 
Tasso di sostituzione per i contattati eleggibili  
(ELEGGIBILITA' SICURA (contattati non intervistati)/TOTALE DELLE 
UNITA’ ASSEGNATE) 

EF2/EF 

Tasso di sostituzione per i  non contattati   
(ELEGGIBILITA' NON SICURA (non contattati) / TOTALE DELLE 
UNITA’ ASSEGNATE) 

EF3/EF 

Tasso di sostituzione per rifiuto all'intervista  
(RIFIUTI / TOTALE DELLE UNITA’ ASSEGNATE) 

EF2.1/EF 

Tasso di sostituzione per interrotta definitivamente 
 (INTERROTTA DEFINITIVAMENTE / TOTALE DELLE UNITA’ 
ASSEGNATE) 

EF2.2/EF 

Tasso di sostituzione per i rifiuti volontari    
(RIFIUTI + INTERROTTA DEFINITIVAMENTE / TOTALE DELLE 
UNITA’ ASSEGNATE) 

EF2.1+EF2.2/EF 

Tasso di sostituzione per eccesso tentativi   
(CONTATORE ESAURITO CON CONTATTO / TOTALE DELLE 
UNITA’ ASSEGNATE) 

EF2.3/EF 
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11. TAVOLE SUI TENTATIVI INDIVIDUALI 

 
Tav.11.1  – Principali tassi calcolati su tutti i tentativi effettuati sull'individuo per rilevatore e regione 

  
TOTALE 

REGIONI 
Piemonte Valle d’Aosta  … Sardegna 

Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso Nume
ratore 

Deno
minat

ore 

Tasso 

Tasso di intervista 

Tasso di intervista completa 
Tasso di intervista parziale 
Tasso di non intervista dei contattati 

Tasso di rifiuto volontario 
Tasso di interruzione 
Tasso complessivo di rifiuto volontario 

Tasso di non contatto 
Tasso non risposta non volontaria 
Tasso di appuntamento 

Appuntamento assenza/indisponibilità 

Appuntamento per interruzione 

 
GIORNALIERA       CUMULATA 
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DA RICHIEDERE ALLA DITTA PER FAMIGLIE CON CARATTERISTICHE SPECIFICHE 
 

 

File A – Dettaglio sui tentativi di contatto con le famiglie e col Comune (*) REGIONE 

CODICE 
RILEVATORE 

CODICE 
FAMIGLIA COMUNE 

SETTIMANA 
DI 
INTERVISTA 

N. 
PROGRESSIVO 
DEL 
TENTATIVO 
DI CONTATTO 
(Se contatto col 
Comune 
visualizzare C) 

DATA DEL 
TENTATIVO 
DI CONTATTO 

ORARIO 
DELTENTATIV
O DI 
CONTATTO 

TIPOLOGIA 
DEL 
TENTATIVO 
DI CONTATTO 
(Telefonico / Di 
persona) 

ESITO 
ANALITICO 
DEL 
CONTATTO 

DATA DI UN 
EVENTUALE 
APPUNTAMEN
TO 

ORARIO DI UN 
EVENTUALE 
APPUNTAMEN
TO 

…           
…           
…           
…           
…           
…           
GIORNALIERA SETTIMANA DI CALENDARIO  
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File B - Interviste complete che presentano orari di intervista tra la mezzanotte e le otto del giorno successivo per regione e rilevatore 

 

  

ID_RIL Identificativo 
famiglia 

giorno/mese inizio 
intervista 

orario inizio 
intervista 

giorno/mese fine 
intervista 

orario fine 
intervista 

 REGIONE             

…             
…             
…             
…             
…             
…             
…             
…             
…             
…             
…             
…             
…             
…             
…             
…             
…             
…             
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FORMULE PER IL CALCOLO DEI TASSI SU tutti i tentativi effettuati sull'individuo (Tavola 11.1) 

INDICATORE 
  
Numeratore Denominatore 

TI_1 Tasso di intervista TI1 (interviste) TI (tutti i contatti effettuati sull'individuo) 

TI_1.1 Tasso di intervista complete TI1.1 (interviste) idem 

TI_1.2 Tasso di intervista parziale TI1.2 (interviste manca codifica) idem 

TI_2 Tasso di non intervista dei contattati TI2 (non interviste provvisorie e definitive) idem 

TI_2.1 Tasso di rifiuto volontario TI2.1 (rifiuti) idem 

TI_2.1.1 
Rifiuta ma consente l'intervista di un altro 

componente 
TI2.1.1 idem 

TI_2.1.2 
Rifiuta e NON consente l'intervista di un 

altro componente 
TI2.1.2 idem 

TI_2.2 Tasso di interruzione TI2.2 (interruzioni) idem 

TI_2.1+2.2 Tasso complessivo di rifiuto volontario TI2.1 (rifiuti) + TI2.2 (interruzioni) idem 

TI_2.3 Tasso di non contatto TI2.3 (non contattati) idem 

TI_2.4 Tasso non risposta non volontaria TI2.4 (non risposta non volontaria) idem 

TI_3 Tasso di appuntamento TI3 (appuntamenti) idem 

TI_3.1+3.2 Appuntamento assenza/indisponibilità 
TI3.1+TI3.2 (appuntamenti  
assenza/indisponibilità) 

idem 

TI_3.3 Appuntamento per interruzione TI3.3 (appuntamenti  interruzione) idem 

TI_3.4 Appuntamento per altri motivi TI3.3 (appuntamenti  altri motivi) idem 

  100%  
 


