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&
1  PREMESSA

Il presente Capitolato Tecnico riguarda I'acquisizione del servizio di manutenzione dei rilevatori di presenze di tutti gli
uffici dell’Agenzia delle Entrate e del software centrale di gestione, nonché della fornitura di Carte Nazionali dei Servizi
(CNS) aventi anche la funzionalita di badge per tutti i dipendenti dell’Agenzia e, solo per alcuni dipendenti, anche di
certificati di firma.

Ove non diversamente specificato, il presente Capitolato Tecnico indica i requisiti minimi dei servizi, richiesti a pena di
esclusione.

Ove non diversamente specificato, tutti i termini temporali (giorni, mesi, anni) indicati nel presente Capitolato Tecnico
devono intendersi come “solari” (di calendario).

Al Capitolato Tecnico verra allegato il documento “Appendice: distribuzione dei terminali presso le sedi
dell’Amministrazione”, che ne costituisce parte integrante

1.1 Glossario

Salva diversa esplicita indicazione, ai termini seguenti, riportati in ordine alfabetico, viene attribuito, ai fini del presente
documento, il significato di seguito indicato.

Amministrazione Agenzia delle Entrate.

Apparati Con tale definizione si intendono sia i lettori di smartcard che i
dispositivi di rilevazione delle presenze.

Badge CNS e smartcard con profilo CNS oggetto della fornitura della
presente procedura di gara.

Capitolato Tecnico E il presente documento nel quale sono indicate le specifiche
tecniche alle quali si dovranno conformare i servizi e la fornitura.

CNS Carta Nazionale dei Servizi.

Committente Sogei S.p.A.

Consip Consip S.p.A. che nella presente procedura assume il ruolo di
stazione appaltante.

Contratto L'atto che verra stipulato tra Sogei e I'Impresa, nel quale sono
enunciate le regole giuridiche alle quali si dovranno conformare i
servizi.

Fornitore/Impresa/Concorrente L'Impresa o il Raggruppamento Temporaneo di Imprese o il
Consorzio aggiudicatario della procedura.

Fornitura/Servizio Il complesso delle attivita oggetto della presente procedura di gara.

Giorno Lavorativo | giorni della settimana che vanno dal lunedi al venerdi, esclusi il
sabato e i festivi.

Offerta Tecnica !I documento r.edatto dal C.oncorr.ent.e in risposta alla gara alla quale
il presente Capitolato Tecnico fa riferimento.

sede L'immobile contenente I'ufficio o I'insieme di uffici di Agenzia delle
Entrate.

La carta a microprocessore con le caratteristiche tecniche minime

Smartcard .
indicate nel presente documento.

L'insieme dei terminali e delle componenti applicative che

Sistema costituiscono l'intera infrastruttura di rilevazione presenze e
controllo accessi di Agenzia delle Entrate.
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1.2 Quadro normativo di riferimento

L’erogazione dei servizi e la fornitura, oggetto del presente Capitolato tecnico, dovranno essere eseguiti dall'Impresa, nel
rispetto della normativa, anche secondaria, sia generale sia specifica del settore di riferimento.

In particolare, a titolo non esaustivo, I'lmpresa dovra agire nel rispetto:

= del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.;

= della normativa in materia di sicurezza sul luogo di lavoro di cui al D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81, come modificato ed
integrato dal D.Lgs. 3 agosto 2009, n. 106;

= della normativa in materia di protezione dei dati personali di cui al Regolamento UE 2016/679 - relativo alla
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di
tali dati;

= della normativa in materia di rifiuti da apparecchiature elettriche ed elettroniche, di cui alla direttiva 2012/19/UE
sui rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche (RAEE) recepita con D.Lgs. 14-3-2014 n. 49;

= della normativa in materia di sostanze pericolose nelle apparecchiature fornite, di cui alla direttiva 2011/65/UE,
anche nota come “Restriction of Hazardous Substances” (RoHS), recepita con D.Lgs. 4-3-2014 n. 27.

Si precisa, inoltre, che nell’esecuzione delle attivita oggetto del presente Capitolato, il Fornitore dovra ottemperare alle
disposizioni normative vigenti in materia di accessibilita ai sistemi informativi e telematici della Pubblica Amministrazione
ed in particolare alle disposizione di cui alla Legge del 9 gennaio 2004 n. 4 “Disposizioni per favorire I'accesso dei soggetti
disabili agli strumenti informatici”.

Relativamente alla fornitura, di cui ai paragrafi successivi, tutte le attivita, che riguardano le Carte Nazionali dei Servizi,
dovranno essere conformi alla normativa e alle regole tecniche vigenti in materia, in particolare a:

= Decreto 9 dicembre 2004 del Ministro dell'interno, del Ministro per l'innovazione e le tecnologie e del Ministro
dell'economia e finanze contenente le “Regole tecniche e di sicurezza relative alle tecnologie e ai materiali
utilizzati per la produzione della Carta nazionale dei servizi”;

= Specifiche del sistema operativo (APDU) della smart card contenute nelle linee guida “CNS— Carta Nazionale dei
Servizi Functional Specification” pubblicate da AgID;

= DPCM 18 gennaio 2016 - Modifiche al decreto del Presidente del Consiglio dei ministri del 24 maggio 2010,
recante: “Regole tecniche delle Tessere di riconoscimento (mod. AT), di cui al decreto del Presidente della
Repubblica 28 luglio 1967, n. 851, rilasciate con modalita elettronica dalle Amministrazioni dello Stato, ai sensi
dell'articolo 66, comma 8, del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82”.

2 DEFINIZIONE DELL’OGGETTO DI GARA

2.1 Oggetto

Oggetto di gara & I'acquisizione del servizio di manutenzione dei rilevatori di presenze di tutti gli uffici dell’Agenzia delle
Entrate, distribuiti sull’intero territorio nazionale, e del software centrale di gestione, ubicato a Roma, nonché della
fornitura di Carte Nazionali dei Servizi (CNS) aventi anche la funzionalita di badge per tutti i dipendenti dell’Agenzia e, solo
per alcuni dipendenti, anche di certificati di firma.

L’'oggetto di gara é articolato in:

a) servizio di manutenzione delle infrastrutture hardware, nonché del firmware, dei terminali di rilevazione delle
presenze installati;
b) servizio di manutenzione del software centrale di gestione del sistema di rilevazione delle presenze;

Classificazione del documento: Consip Public

Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs.50/2016, per I'acquisizione del servizio di manutenzione e la fornitura di carte CNS con
funzione di badge e di nuovi terminali relativi all'infrastruttura di rilevazione presenze delle sedi centrali e periferiche di Agenzia delle
Entrate — 1D 2148

Allegato 4 — Capitolato Tecnico Pag. 5 di 82



c)
d)

g)

h)

servizio di manutenzione hardware dei lettori di smartcard installati;

servizio di supporto sistemistico specialistico a consumo, che Sogei si riserva di richiedere sulla scorta delle
esigenze che emergeranno in corso di esecuzione contrattuale;

fornitura di smartcard/badge CNS, con relativi servizi annessi di personalizzazione grafica, di configurazione
secondo quanto indicato nel successivo par. 4.4, unitamente alle librerie software, e di invio alla sede di
pertinenza;

fornitura di smartcard/badge visitatori, con relativi servizi annessi di personalizzazione grafica, di configurazione
secondo quanto indicato nel successivo par. 4.4, unitamente alle librerie software, e di invio alla sede di
pertinenza;

fornitura di nuovi terminali di rilevazione delle presenze, con relativi servizi annessi di disinstallazione e ritiro dei
vecchi dispositivi da sostituire, di pre-installazione, di consegna, e di installazione;

fornitura di certificati di firma digitale, secondo quanto riportato nel par. 4.6.

Rientrano poi nel complesso dell’iniziativa i seguenti ulteriori servizi, da ritenersi inclusi nelle forniture e nei servizi di cui

sopra:

messa a disposizione di una struttura di coordinamento e pianificazione;

pre-installazione, consegna, installazione, configurazione, ed attivazione dei terminali di rilevazione delle
presenze, di cui al punto g) sopra menzionato;

ritiro dei terminali di rilevazione presenze obsoleti;

assistenza all’avviamento;

messa a disposizione di una struttura di produzione e distribuzione delle CNS e delle smartcard secondo le
specifiche fornite da Sogei;

servizio di certification authority per I'emissione dei certificati di autenticazione per CNS in conformita alla
normativa vigente;

gestione delle comunicazioni con Sogei relative ai flussi di lavorazione;

connessione al sistema SIGMA (Sistema Informativo per la Gestione dei Malfunzionamenti) di Sogei;

messa a disposizione di una struttura di una assistenza tecnica e di un magazzino di parti di ricambio relative ai
servizi e alla fornitura di cui al presente documento.

Nell’intero periodo di esecuzione contrattuale I'lmpresa dovra altresi garantire, senza ulteriori oneri, I'adeguamento delle

CNS alle richieste derivanti dalla eventuale evoluzione della normativa di riferimento.

Sara cura della Sogei comunicare all'lmpresa, successivamente alla stipula del contratto, sia i piani operativi per la

distribuzione e I'installazione degli eventuali apparati forniti sia il piano di emissione delle CNS.

Inoltre, costituiscono parte integrante dell’attivita in oggetto:

gli eventuali sopralluoghi/verifiche presso le sedi interessate dall’intervento, se ritenuti necessari dal Fornitore;
il supporto alle verifiche di conformita dei servizi e delle forniture.

2.2 Quantitativi

Di seguito si riporta una tabella nella quale vengono esplicitate le quantita massime relative ai servizi e alla fornitura

oggetto della presente iniziativa:

“servizi” oggetto dell’acquisizione
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DESCRIZIONE DEI SERVIZI QUANTITA’ MASSIMA

57.408 canoni mensili
Canone di manutenzione delle infrastrutture hardware, nonché del firmware, dei

terminali di rilevazione delle presenze installati. [57.408 =(48 mesi *1.121 apparati esistenti)

+ (36 mesi*100 nuovi apparati)]

Canone di manutenzione del software centrale di gestione del sistema di rilevazione

48 canoni mensili
delle presenze.

66.240 canoni mensili
Canone di manutenzione hardware dei lettori di smartcard installati.
[66.240 = 48 mesi * 1.380 apparati]

Servizio di supporto sistemistico specialistico a consumo. 100 giorni/persona

= “fornitura e servizi connessi” oggetto dell’acquisizione

QUANTITA’ MASSIMA

DESCRIZIONE DELLA FORNITURA E SERVIZI CONNESSI

Q.TA’ GARANTITA Q.TA’ OPZIONALE Q.TA’ TOTALE

Smartcard/badge CNS, con relativi servizi connessi di
personalizzazione grafica, di configurazione,

unitamente alle librerie software, e di invio alla sede di 21.500 28.100 50.000
pertinenza

Smartcard/badge visitatori, con relativi servizi

comessn di perso'nallz.zauone graf|ca,.(.1| c'onﬂguraznong, i 5.000 5.000
unitamente alle librerie software, e di invio alla sede di

pertinenza.

Certificati di firma digitale 2.000 15.000 17.000

Terminali di rilevazione delle presenze — comprensivi
del periodo iniziale di garanzia della durata di 12 mesi —
con relativi servizi connessi di disinstallazione e ritiro - 100 100
dei vecchi dispositivi da sostituire, di pre-installazione,
di consegna, e di installazione.

2.3 Durata

Il Contratto spiega i suoi effetti dalla data della sua sottoscrizione ed avra termine allo spirare di 48 (quarantotto) mesi
decorrenti dalla “Data di inizio delle attivita”, corrispondente alla data di approvazione da parte di Sogei del Piano di
Erogazione delle Prestazioni e la presa in carico dei servizi (§ 5.3).
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3 DESCRIZIONE DELL’ATTUALE INFRASTRUTTURA PER LA RILEVAZIONE DELLE PRESENZE ED IL CONTROLLO ACCESSI

L’attuale sistema di controllo accessi e rilevazione delle presenze (in seguito definito anche “Sistema”) adottato da
Agenzia delle Entrate si basa su una soluzione Solari Udine per la rilevazione, raccolta delle timbrature e abilitazione dei
varchi presso le sedi del’Amministrazione (relativamente alla dislocazione territoriale e alle sedi dell’Amministrazione si
faccia riferimento all’Appendice al presente documento). L'intera infrastruttura di rilevazione delle presenze e controllo
accessi & costituita da:

a) 1.380 lettori di smartcard e 1.121 terminali modello LBX 2810 MIFARE adottati per la rilevazione presenze e per
abilitare I'accesso ai varchi dislocati presso le sedi di Agenzia delle Entrate distribuite su tutto il territorio
nazionale (relativamente alla dislocazione territoriale dei terminali si faccia riferimento all’Appendice al presente
documento), collegati con I'infrastruttura centrale in rete Ethernet;

b) componente applicativa centralizzata per la gestione della rilevazione presenze e del controllo accessi realizzata
su applicativi Solari di Udine “Check&In” e “TermTalk”. Il sistema di gestione in esercizio & installato su server
configurati in alta affidabilita presenti presso la sede centrale di Roma in cui vengono raccolte tutte le transazioni
di presenza e di accesso dei dipendenti dell’Amministrazione e dei visitatori.

In particolare il sistema di rilevazione delle presenze e di controlli accessi € caratterizzato da un’architettura distribuita su
WAN permettendo un’autonomia delle sedi nell’acquisizione delle timbrature ed abilitazione dei varchi, anche a fronte di
disservizio della rete LAN della sede e/o della WAN.

Attraverso i dispositivi di timbratura (terminali), le diverse transazioni di presenze e accessi vengono raccolte e inviate, in
modo automatico, alla sede centrale. Nella sede centrale le transazioni vengono salvate e su di esse vengono effettuate le
opportune elaborazioni sia per quanto riguarda gli aspetti legati alla gestione delle presenze vere e proprie, sia per
qguanto attiene al controllo accessi ovvero per stabilire le politiche di accesso, in modo da definire i diversi criteri di
disponibilita delle aree riservate, alle diverse figure aziendali.

Il Sistema & in grado di funzionare anche in caso di mancata connessione tra sedi periferiche e sistema di gestione
centrale, in quanto la logica di gestione della timbratura (sia essa relativa alla presenza del dipendente o al controllo degli
accessi) € implementata anche a livello di terminale. Qualora venga a mancare il collegamento tra il terminale e
I'applicativo centrale la timbratura viene comunque memorizzata localmente insieme al relativo esito e successivamente
inviata all’applicativo centrale.

Inoltre i terminali comunicano con la componente applicativa centrale anche per ricevere I'elenco delle anagrafiche
abilitate (whitelist) e a loro volta memorizzano tali informazioni ricevute nella memoria interna di cui sono dotati.

3.1 Software di gestione centralizzato
La componente applicativa centralizzata, di cui al precedente punto b) é costituita da:

i un applicativo denominato Term Talk (prodotto da Solari di Udine) dedicato alla configurazione e al monitoraggio
dei terminali LBX2810 MIFARE e al trasferimento dei dati da e verso gli stessi. In particolare I'applicativo riceve le
timbrature provenienti dai terminali che vengono memorizzate in un database server. E’ dotato anche di
un’interfaccia grafica utilizzata dagli utenti per la configurazione e la diagnostica dell'impianto;

ii. un applicativo denominato Check&In (prodotto da Solari di Udine) dedicato al controllo accessi alle aree protette
sia per il personale che per i visitatori, la cui interfaccia utente € accessibile via web mediante browser. Permette
al supervisore della sicurezza di gestire i flussi delle persone nelle aree controllate (ad esempio attraverso
funzionalita di configurazione dell'impianto di controllo accessi, definizione delle politiche di accesso, gestione
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dei dipendenti aziendali, monitoraggio dei transiti e dei presenti nelle aree, reportistica). L’applicativo € in grado
di comunicare con i terminali LBX2810 MIFARE dedicati al controllo dei varchi e, ad esempio, in caso di eventuali
situazioni anomale, di inviare comandi ai terminali. L’applicativo presenta anche un modulo per la gestione della
portineria presente nei pressi dei varchi di accesso consentendo principalmente la gestione degli accessi dei
visitatori locali alla sede (ad esempio attraverso funzionalita di registrazione visita con eventuale consegna di un
badge e sua abilitazione sui terminali; chiusura visita, con riconsegna del badge e blocco dello stesso sui
terminali; consegna di un badge temporaneo ad un dipendente). Il software Check&In si occupa di comunicare a
TermTalk le eventuali variazioni (nuovi badge da abilitare, badge da disabilitare,..) che devono essere notificate ai
terminali.

Inoltre si precisa che la componente applicativa del Sistema di cui al punto ii) utilizza un DBMS Oracle, e le principali

funzioni svolte da tale componente sono:

la fruibilita degli utenti autorizzati tramite interfaccia web;
la gestione dell’interfaccia utente di configurazione, amministrazione e controllo del sistema, nel seguito GUI
(Graphic User Interface);
la verifica delle autorizzazioni e le funzionalita di SingleSignOn (SSO) tramite una libreria in linguaggio java fornita
da Sogei;
la gestione di profili autorizzativi differenziati a livello di utilizzo delle funzionalita;
la memorizzazione su base dati centralizzata delle informazioni lette dai badge, delle informazioni inerenti data,
ora di timbratura, verso di timbratura;
la gestione delle comunicazioni con i terminali via Ethernet per
o mantenere costantemente sincronizzato il database periferico con recupero immediato in seguito al
ripristino della comunicazione centro-periferia dopo eventuali interruzioni, attraverso sofisticati
algoritmi di disseminazione;
o sincronizzare via NTP I'orologio di sistema da fonti certe messe a disposizione dal cliente o raggiungibile
via Internet e propagarlo verso tutte le componenti di campo;
o acquisire e gestire le timbrature, gli eventi e gli allarmi provenienti dal campo in tempo reale;
o mantenere in cache gli stati degli oggetti;
o propagare i comandi di controllo impartiti dagli operatori;
la costante diagnostica di tutti gli apparati fornendo segnalazioni visive in tempo reale (lista allarmi);
I'autenticazione degli operatori, regolamentandone I'accesso alle sole funzioni ed ai dati consentiti;
una console di monitoraggio per raffigurare graficamente e in modalita dinamica, lo stato di funzionamento degli
oggetti di sistema, fisici e logici, e per facilitarne la gestione;
la gestione di analisi per transiti/timbrature, eventi ed allarmi di sistema, log operazioni effettuate dagli
operatori, visite, generando report di facile consultazione;
I'aggiornamento del software e firmware di tutti i dispositivi gestiti direttamente dalla GUI;
I'importazione anagrafiche e I'esportazione delle timbrature attivabili sia manualmente che su base schedulata;
I'associazione dei badge ai dipendenti che smarriscono o dimenticano la smartcard, storicizzando le informazioni;
una reportistica dei transiti di visitatori, estraibile mediante diversi criteri di ricerca (per periodo, per ufficio, per
badge, etc.);
la configurazione dei terminali di rilevazione delle presenze come semplici apriporta, definendo i badge abilitati
al transito;
I'inserimento delle chiavi e dei certificati di autenticazione nelle smartcard “visitatori” come meglio descritto al
par. 4.4,
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Non & oggetto di gara la manutenzione della componente hardware dei server su cui sono installate le componenti

applicative e il database del sistema di controllo accessi e rilevazione delle presenze.

Inoltre la componente applicativa centrale & stata integrata con altri applicativi, in particolare — a titolo esemplificativo e
non esaustivo — sono presenti le seguenti integrazioni con:

= il sistema di gestione delle presenze e assenze realizzato da Sogei;
= jlsistema GRU digestione anagrafico-giuridica realizzato da Sogei;
= il sistema di identificazione ed autorizzazione degli utenti di Agenzia dell’Entrate, directory server utilizzabile

tramite interfaccia LDAP;
= il portale di Agenzia delle Entrate, con funzionalita di SingleSignOn (SSO).

Non & oggetto di gara la manutenzione delle integrazioni applicative suddette.

Per consentire al Fornitore di poter erogare correttamente i servizi oggetto di gara saranno resi disponibili da Sogei in
particolare:

= la configurazione delle applicazioni e i dettagli sui protocolli di comunicazione utilizzati;
= jparametri di configurazione e gestione dei terminali.

3.2 Caratteristiche dei terminali esistenti

Di seguito si riportano le caratteristiche hardware dei terminali di rilevazione delle presenze e controllo accessi di cui al
punto precedente punto a) attualmente in uso presso le sedi di Agenzia delle Entrate:

Modello LBX 2810 MIFARE

. Risc 32bit (ARM)
Mlcroprocessore

180MHz
Memoria RAM: 16 MB
Flash: 8MB
Display LCD alfanumerico (2x16 caratteri), retroilluminato
Lettore a strisciamento di badge magnetici ISO traccia 2 (LBM 2810 MAG)
Tecnologia di lettura Lettore a radiofrequenza 125kHz (LBR 2810 RF125)
Lettore a radiofrequenza Mifare 13,5MHz (LBR 2810 MIFARE)
. S Ethernet 10/100
Standard di comunicazione (verso host) Modem analogico, GSM, GPRS (opzionale)
RS- 4
Standard di comunicazione (verso periferiche) USSB 18i; (2 porte)
o - 2 su RS 485
Periferiche collegabili 2 su USB
N 2 out (digital)
Connettivita I/O 2 in (digital)
Installazione A muro/A tavolo
Archivio transazioni 15.000 (espandibile con periferica USB)
Alimentazione PoE IEEE 802.3af (48Vcc)

Accumulatore NiMH 1800mAh

Alimentazione autonoma ) .
(fino a 10 ore in stand-by)

Assorbimento 7W (massimo)
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Grado di Protezione IP 1P40

Dimensioni 177x208x106mm (LxAxP)

| terminali di rilevazione delle presenze sono in grado di azionare I'apertura elettrica dei tornelli e varchi presenti presso
gli uffici di Agenzia delle Entrate. In particolare i terminali esistenti e gli eventuali nuovi terminali di fornitura opzionale
devono garantire la compatibilita con i seguenti tornelli:

= marca GUNNEBO — modelli SLIM STYLE, SLIM, TRYSTILE, RO, e GLASSTYLE S;
=  marca SAIMA SICUREZZA — modelli PASS 107 LIGHT, TP 1000 E PR93;

=  marca CAME — modello TWISTER LIGHT;

= marca TUEGA — modello BAR CO ST;

=  marca LASERLINE — modelli TR491 e ROTOGATE.

3.3 Caratteristiche dei lettori di smartcard esistenti

Di seguito si riportano le caratteristiche hardware dei lettori di smartcard attualmente in uso presso le sedi di Agenzia
delle Entrate, di cui al punto precedente punto a):

= doppia interfaccia (contact e contact-less);

= interfaccia contact-less conforme alla norma ISO/IEC 14443 Tipo A;

= sistema di autenticazione specifico per carte contact-less di tipo RFID MIFARE DESFire EV1;
= connessione USB full speed;

= connettore USB tipo A;

= alimentazione tramite USB;

= certificazione Microsoft Windows Hardware Quality Labs (WHQL);

= supporto ISO 7816 Classe A, B e C (5V, 3V, 1,8V);

= supporto di tutti i parametri TA1 della ISO 7816;

= supporto per la lettura e scrittura delle smartcard conformi alla ISO 7816 parti 1-2-3-4.

| lettori di smartcard esistenti sono stati dotati da precedente fornitura dei driver e delle relative licenze d’uso per i
sistemi operativi Windows in uso presso I’Amministrazione, nonché di una componente applicativa in grado di aggiornare
le chiavi di identificazione con le smartcard.

4  SERVIZI E FORNITURA OGGETTO DELL’APPALTO

Per i servizi e la fornitura, oggetto della presente acquisizione, costituiscono elementi oggetto di valutazione
discrezionale:

=  Organizzazione proposta a supporto dell'erogazione dei servizi e della fornitura (sub-criterio di valutazione ID 1.1
del Disciplinare di gara);

= Soluzioni, modalitad operative e strumenti allo scopo di valutare I'efficienza delle modalita di intervento ed
erogazione dei servizi (sub-criteri di valutazione ID 2.1, ID 2.2 e ID 2.3 del Disciplinare di gara).

4.1 Servizio di manutenzione dei terminali e dei lettori di smartcard installati

Il Fornitore dovra garantire la manutenzione “on-site” dei terminali per il controllo accessi e la rilevazione delle presenze,
sia per quanto riguarda gli apparati attualmente installati presso le sedi dell’Amministrazione, sia rispetto agli apparati
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oggetto di fornitura opzionale di cui al paragrafo 4.5 nonché la manutenzione “on-site” dei lettori di smartcard in uso al
fine di:

= garantire, per I'intera durata del contratto, la piena e corretta funzionalita di tutti gli apparati (terminali e lettori)
oggetto del servizio di manutenzione (§ 3.2 e § 3.3), ivi compreso il software fornito (firmware dei terminali di
rilevazione delle presenze);

= provvedere al ripristino della piena e corretta funzionalita degli stessi in caso di malfunzionamento, ossia
svolgere tutti gli interventi volti alla rimozione di malfunzionamenti o guasti, segnalati dall’utente.

Si precisa che per malfunzionamento si intende qualsiasi anomalia funzionale che, direttamente o indirettamente,
provochi:

= interruzione o la non completa disponibilita del servizio di rilevazione presenza e controllo accessi all’utenza;

= |a mancata gestione delle informazioni rilevate dalle apparecchiature e la mancata trasmissione ai sistemi
aziendali integrati con l'infrastruttura di controllo accessi e rivelazione delle presenze, nei casi riconducibili a
problemi della componente applicativa di cui al par. 3.1;

= ogni altra difformita del prodotto in esecuzione rispetto alla relativa documentazione tecnica e manualistica
d’uso.

Tutte le parti di ricambio utilizzate dovranno essere nuove, originali e identiche alle parti sostituite. Tali parti di ricambio
verranno fornite senza alcun onere aggiuntivo per I’Amministrazione, poiché il loro costo & da intendersi compreso nel
corrispettivo del servizio. Le parti sostituite saranno ritirate dal Fornitore stesso che ne acquisira la proprieta. L’eventuale
loro recupero o avviamento ad ulteriore destinazione dovra essere effettuato nel rispetto delle vigenti normative in
materia di tutela ambientale e smaltimento rifiuti (§ 1.2).

Nell’ambito della manutenzione “on-site” dei lettori di smartcard in uso, il Fornitore, nel caso in cui 'apparecchiatura non
sia pienamente ripristinabile attraverso l'uso di parti di ricambio, € tenuto, senza alcun onere aggiuntivo per
I’Amministrazione, al reintegro dell’apparecchiatura con una della stessa marca, modello e tipo di quella danneggiata.

Inoltre il Fornitore dovra assicurare, per tutto il periodo di manutenzione, la fornitura e I'assistenza all’installazione delle
versioni successive dei Firmware e dei Software forniti, e, ai responsabili Sogei, dovra essere garantita la possibilita di
accedere a tutte le versioni software messe a disposizione dal produttore, nonché alla documentazione e ai servizi di
supporto da essi erogati.

Di seguito si riportano i dati annuali storici del numero di interventi di manutenzione “on-site” eseguiti sui terminali di
rilevazione delle presenze e controllo degli accessi:

n° interventi “on-site” ‘ 47 ‘ 261 ‘ 87 ‘ 131 ‘ 116 ‘

in particolare si precisa che:

= il numero di interventi aggregati dell’anno 2018 e da intendersi aggiornato sino a maggio 2019;
= il numero medio di interventi annuale stimato & pari a 128 interventi di manutenzione.

Il servizio di manutenzione dovra essere erogato dalle strutture di assistenza tecnica del Fornitore per l'intera durata
contrattuale, come meglio specificato al paragrafo 2.3, e nei modi e nei tempi descritti nei successivi paragrafi.
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I livelli di servizio relativi ai terminali e ai lettori di smartcard sono definiti al successivo par. 6 del presente Capitolato
Tecnico.

4.1.1 Manutenzione correttiva

La manutenzione correttiva consiste in interventi volti all’eliminazione dei malfunzionamenti sugli apparati oggetto della
presente iniziativa, come meglio specificato al paragrafo 3.2, dovuti al normale utilizzo delle stesse. Pertanto il Fornitore
dovra garantire la riparazione dei guasti, blocchi o qualsiasi altro inconveniente che dovesse verificarsi sulle infrastrutture.

Parte integrante di tale servizio € sia la fornitura, sia la sostituzione di parti di ricambio. Inoltre, & richiesto che il Fornitore
provveda all’esecuzione delle prove e dei controlli necessari a garantire il ripristino del pieno funzionamento delle stesse
e al recupero delle informazioni (timbrature) attraverso lo scarico della memoria tampone.

Ogni qualvolta il ripristino del malfunzionamento e/o del fermo delle apparecchiature richieda un tempo superiore ai
livelli di servizio (come descritti nel presente documento al par. 6 o indicati dal Fornitore nell’offerta tecnica come
elementi migliorativi), ovvero comporti il trasferimento dell’apparecchiatura stessa in luogo diverso dai locali
dell’Amministrazione, il Fornitore, fermo restando I'eventuale applicazione delle penali di cui allo Schema di Contratto —
Condizioni speciali, dovra provvedere, a propria cura e spese e per l'intero periodo del ripristino, alla sostituzione delle
apparecchiature stesse con altre nuove o temporaneamente presenti a magazzino del Fornitore. In tal caso, il Fornitore
dovra provvedere, pena I'applicazione delle penali di cui allo Schema di Contratto — Condizioni speciali a propria cura e
spese:

= allaloro fornitura;

= allinstallazione presso gli uffici/sedi di Agenzia delle Entrate;

= Qi test di verifica della piena funzionalita;

= alla rimozione di eventuali malfunzionamenti rilevati in sede di test;

= alla successiva disinstallazione e ripristino dell’apparecchiatura sostituita.

In caso di perdita o danneggiamento delle apparecchiature di proprieta dell’Amministrazione durante la custodia e/o il
trasporto, il Fornitore, nel caso in cui I'apparecchiatura non sia successivamente pienamente ripristinabile, e tenuto,
senza alcun onere aggiuntivo per I’Amministrazione, al reintegro dell’apparecchiatura con una della stessa marca,
modello e tipo di quella danneggiata.

Le richieste di intervento di assistenza tecnica e di manutenzione dovranno essere formalizzate in modo tale da poter
effettuare i necessari riscontri sul numero di malfunzionamenti che si sono verificati e sui tempi di intervento e di
ripristino e quindi verificare il livello di qualita del servizio. L’attivazione del servizio € determinata dalla data di inizio
attivita di cui al par. 5.3, e I'erogazione & senza soluzione di continuita per tutta la durata del contratto.

Ogni singolo intervento, legato a malfunzionamenti, sara registrato nel sistema di tracciatura di Sogei, pertanto il
Fornitore dovra effettuare il completamento delle informazioni per quanto di sua competenza. Ogni segnalazione di
malfunzionamento costituisce richiesta di intervento di manutenzione correttiva, e viene registrata dalla struttura di
Sogei responsabile del servizio attraverso il sistema “SIGMA”. Sulla base delle segnalazioni di malfunzionamento ricevute
dalla Societa attraverso il sistema SIGMA (§ 4.7), il personale dell’assistenza tecnica & tenuto ad effettuare I'intervento di
manutenzione in loco ed entro i tempi massimi stabili dal contratto (§ 6). Nel corso di tale processo dovranno essere
inserite in “SIGMA”, le opportune informazioni che descrivono la gestione dell’intervento dovuto al malfunzionamento.

La diagnosi del malfunzionamento deve essere estesa a tutte le componenti dell’apparecchiatura, nel caso in cui il
malfunzionamento sia rilevato su un componente non oggetto del servizio di manutenzione, il Fornitore dovra inserire nel
sistema di tracciatura tale informazione.
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Qualora l'intervento di manutenzione comporti la sostituzione di componenti che contengono software/firmware, il
Fornitore e tenuto a riconfigurare I'ambiente al fine di consentire il ripristino della piena funzionalita degli apparati.

Contestualmente all’avvenuta risoluzione del malfunzionamento, il Fornitore dovra comunicare la chiusura contestuale a
Sogei ed introdurre nel sistema SIGMA i dati relativi al momento di avvenuto ripristino dell’apparecchiatura.

La Sogei si riserva di effettuare dei controlli affinché sia garantita la piena funzionalita degli apparati a fronte del ripristino
software. Nel caso in cui I'apparecchiatura non risulti pienamente efficiente, il Fornitore & tenuto a collaborare al fine di
ripristinare completamente I"ambiente Software sostituito.

In caso di non risoluzione del malfunzionamento entro i termini di cui al paragrafo 6 e fatto salvo quanto previsto a
riguardo nello schema di contratto, il Fornitore dovra introdurre nel sistema SIGMA le informazioni riguardanti la
motivazione per la quale non é stata ripristinata tempestivamente I'apparecchiatura.

L'intervento si conclude con la compilazione della “Nota di intervento” che sara sottoscritta dall’incaricato del Fornitore e
controfirmata dal referente dell’Amministrazione, quale verifica del superamento dei test di funzionalita e risoluzione del
disservizio segnalato. La “Nota di intervento” dovra riportare le seguenti informazioni:

= numero identificativo del malfunzionamento (SIGMA);

= data ed orario di apertura del malfunzionamento;

= nominativo della persona che richiede I'intervento

=  ubicazione dell’apparecchiatura oggetto di intervento;

= tipologia di attivita effettuata;

=  causa del guasto ed attivita svolta per il corretto ripristino dell’apparecchiatura;
= elenco delle componenti sostituite;

=  eventuali altre informazioni;

= data ed orario di chiusura contestuale del malfunzionamento;

= firma del responsabile.

4.2  Servizio di manutenzione della componente applicativa

E’ richiesto un servizio di assistenza tecnica e manutenzione della componente applicativa del sistema di gestione
centralizzato di rilevazione delle presenze e di controllo degli accessi, descritto al precedente par. 3.1 del presente
documento.

Il servizio di assistenza tecnica e manutenzione dovro essere costituito da personale dedicato allo svolgimento di tutte le
attivita tipiche di gestione di malfunzionamenti e quindi dovra:

= accogliere ed analizzare la segnalazione ricevuta o la problematica rilevata;

= notificare a Sogei I'apertura del guasto riportando data e orario di accettazione;

= avviare una preliminare fase di analisi del malfunzionamento al termine della quale deve essere fornita una
soluzione temporanea (workaround);

= comunicare 'esito della prima diagnosi a Sogei indicando i tempi di ripristino ipotizzati;

= coordinare gli interventi delle strutture della Societa coinvolte;

=  concordare con Sogei le modalita e i tempi di intervento, e curarne il monitoraggio;

= verificare e dare supporto al personale Sogei nell’analisi dell’effettiva risoluzione del problema;

= chiudere la segnalazione comunicando le cause del disservizio;

= notificare a Sogei la chiusura del guasto riportando data e orario di risoluzione.
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A seguito della segnalazione da parte del Committente e/o del personale dell’ufficio richiedente del guasto, il Fornitore
tenuto a ripristinare la normale operativita del sistema e la successiva completa risoluzione del malfunzionamento
software, con conseguente rilascio di eventuali “patch” da consegnare a Sogei.

In particolare per la completa risoluzione del malfunzionamento, i livelli del servizio sono dipendenti dalla gravita del
disservizio, definita come di seguito:

= Categoria 1: malfunzionamenti per cui € impedito 'uso dell’applicazione;

= (Categoria 2: malfunzionamenti per cui & impedito I'uso di alcune funzioni dell’applicazione;

= (Categoria 3: malfunzionamenti dovuti ad errori che non impediscono I'uso delle funzioni;

= Categoria 4: malfunzionamenti dovuti ad errori marginali (non rientranti nelle tre categorie precedenti).

La registrazione della segnalazione dovra avvenire attraverso un sistema di Trouble Ticketing in grado di tracciare le
seguenti informazioni:

= jdentificativo del ticket;

= data e orario di apertura del ticket;

= nominativo della persona che richiede I'apertura del ticket;

=  problematica riscontrata;

= tipologia del guasto segnalato;

= diagnosi del problema;

= data e orario di comunicazione della prima diagnosi riscontrata;
= descrizione della soluzione;

= data e orario di chiusura del ticket.

L’intervento si conclude con la compilazione della “Nota di intervento” che sara sottoscritta dall’incaricato del Fornitore e
controfirmata dal referente dell’Amministrazione, quale verifica del superamento dei test di funzionalita e risoluzione del
disservizio segnalato, contenente le informazioni suddette.

Per consentire al Fornitore di poter erogare correttamente i servizi oggetto di gara saranno resi disponibili da Sogei
quanto segue:

= |a configurazione delle applicazioni e i dettagli sui protocolli di comunicazione utilizzati;
= jparametri di configurazione e gestione dei terminali;
= lelicenze d’uso perpetue acquistate con la fornitura precedente.

I livelli di servizio relativi alla manutenzione della componente applicativa centrale sono riportati al successivo par. 6 del
presente Capitolato Tecnico.

4.3  Servizio di supporto specialistico a consumo

Il Fornitore dovra erogare, su richiesta di Sogei e/o dell’Amministrazione, il servizio di supporto specialistico on-site, sino
ad un massimo di 100 (cento) giorni/persona, per tutta la durata del contratto, ossia per 48 mesi dalla data di inizio
attivita.

Il servizio pud comprendere a titolo esemplificativo e non esaustivo le seguenti attivita:

=  personalizzazione e/o evoluzione della componente applicativa del Sistema di cui al par. 3.1;

= configurazione della componente applicativa del Sistema di cui al par. 3.1;

= implementazione di procedure di partizionamento del Sistema, in maniera congiunta con specialisti di prodotto
dei diversi sottosistemi applicativi, e configurazione dei diversi tool di gestione;
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= esecuzione di test rivolti a verificare il funzionamento di tipo sistemistico e di tipo applicativo del Sistema;

=  evoluzione dei prodotti software installati e delle modalita di configurazione;

=  tuning del Sistema;

= supporto di tipo sistemistico per ottimizzare il funzionamento del sistema e I'interfacciamento verso altri sistemi.

Le figure professionali richieste nel servizio sono almeno quelle afferenti al profilo di Sistemista Senior, che dovranno
possedere significative competenze e specifiche esperienze sulla soluzione attualmente in uso, di cui al par. 3.1. A titolo
esemplificativo e non esaustivo, di seguito si riporta un dettaglio delle competenze ed esperienze richieste per le figure
professionali del servizio di supporto specialistico:

FIGURA PROFESSIONALE COMPETENZE ED ESPERIENZE RICHIESTE

- Installazione, configurazione, test e risoluzione malfunzionamenti relativamente ad
architetture ICT costituite da hardware e software di base (web server, application server e
database server);

=  Esecuzione di test e collaudi sull’infrastruttura di controllo accessi e rilevazioni delle presenze
in uso, nonché sulle componenti applicative centrali e locali adottate.

- Installazione, configurazione e risoluzione dei malfunzionamenti relativamente alle

Sistemista Senior componenti applicative, ai terminali e alla componente firmware/software per il controllo
accessi e la rilevazione delle presenze.

= Utilizzo di tool per il monitoraggio di infrastrutture di rete e sistemi di un’architettura ICT.

= Utilizzo di tool per il monitoraggio degli applicativi.

=  Protocolli di comunicazione e interfacciamento impiegati nelle infrastrutture di controllo
accessi e rilevazione delle presenze.

= Reti geografiche (WAN) e reti locali (LAN), basate su protocolli standard.

La Sogei o I’Amministrazione inoltrera la richiesta di erogazione del servizio via fax o via e-mail alla struttura di
“coordinamento e pianificazione” del Fornitore.

Ricevuta la comunicazione il Fornitore & obbligato a mettere a disposizione le risorse entro 2 (due) giorni lavorativi, pena
I'applicazione delle penali di cui allo Schema di Contratto — Condizioni Speciali.

L'orario del lavoro in cui dovra essere erogato il servizio e indicato al par. 4.10 del presente Capitolato Tecnico. Ogni
attivita ed intervento richiesto ed erogato sara consuntivato mediante apposita “Nota di Intervento”, redatta a cura del
Fornitore, che conterra il tipo di servizio e la durata dell’intervento stesso e che dovra essere approvata da Sogei.

Sogei si riserva di non utilizzare, o utilizzare solo in parte, le giornate previste per il servizio di supporto specialistico.

I livelli di servizio relativi al supporto specialistico sono definiti al successivo par. 6 del presente Capitolato Tecnico.

4.4  Fornitura di smartcard CNS e visitatori con funzione di badge e relativi servizi

Le singole richieste di fornitura di smartcard/badge CNS e visitatori, con relativi servizi annessi di personalizzazione
grafica, di configurazione e di invio alla sede di pertinenza saranno effettuate dagli uffici preposti di Sogei e/o
dell’ Amministrazione e trasmesse ai canali (numero di telefono, fax e/o email) messi a disposizione dalla struttura di
produzione delle CNS per l'intera durata contrattuale.

Le smartcard visitatori sono del tutto simili per caratteristiche tecniche alle smartcard CNS, mentre differiscono per il loro
profilo grafico generico e in quanto sara necessario gestire l'inserimento e la cancellazione dei dati utente e garantire la
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sospensione e/o riattivazione dei corrispettivi certificati di autenticazione per ingresso presso la sede coinvolta
dell’Amministrazione.

Il numero massimo di smartcard CNS e smartcard visitatori, oggetto di fornitura, & pari rispettivamente a 50.000
(cinquantamila) e 5.000 (cinquemila), con le modalita riportate al par. 2.2 del presente documento, che dovranno essere
fornite e consegnate presso le sedi territoriali di Agenzia delle Entrate, nonché integrate con il sistema di controllo accessi
e rilevazione delle presenze attualmente in uso presso I’Amministrazione. Il Fornitore dovra provvedere alla consegna
delle smartcard ordinate presso gli uffici di destinazione entro 10 (dieci) giorni solari dalla data di richiesta
dell’Amministrazione.

Il numero di smartcard CNS e visitatori da produrre e consegnare sara di volta in volta indicato nella richiesta da parte di
Sogei e i servizi associati alla fornitura, poco sopra descritti, si intenderanno erogabili dalla data di inizio delle attivita, e
I’erogazione & senza soluzione di continuita per tutta la durata prevista del presente contratto.

| servizi connessi alla fornitura e le cui attivita specifiche dovranno essere eseguite dal Fornitore sono i seguenti:

= personalizzazione grafica delle CNS, a tale fine saranno fornite da Sogei le specifiche per il formato dei dati e dei
tracciati necessari per la scrittura, nonché i dati specifici per le schede ordinate;

= inizializzazione e configurazione software delle CNS per la loro integrazione al sistema di rilevazione delle
presenze e di controllo accessi in uso presso I’Amministrazione; a tale fine saranno fornite da Sogei le specifiche
per il formato dei dati e dei tracciati necessari per la scrittura, nonché i dati specifici per le schede ordinate;

= consegna delle CNS presso la sede ed il titolare di pertinenza.

In seguito alla consegna della fornitura, sara redatta la “Scheda di intervento” del Fornitore e trasmessa a Sogei. | livelli di
servizio relativi alla fornitura sono definiti al successivo par. 6 del presente Capitolato Tecnico e dovranno essere garantiti
nell’intera durata del contratto (cfr. par. 2.3).

A seguito della verifica di conformita, di cui al par. 7.1, le smartcard CNS emesse e consegnate non dovranno contenere
alcuna difettosita o malfunzionamento imputabili all'lmpresa, né dovranno riportare dati non conformi a quelli
comunicati da Sogei. In caso contrario la Sogei si riserva di richiede la ri-emissione delle nuove CNS che andranno in
sostituzione di quelle difettose.

Nei paragrafi a seguire, si riportano le caratteristiche tecniche delle smartcard, per le quali la tecnologia richiesta e a
doppia interfaccia, contact e contact-less, rispettivamente secondo le specifiche ISO/IEC 7816 e ISO/IEC 14443, e le
caratteristiche della personalizzazione grafica.

I livelli di servizio relativi alle smartcard CNS e visitatori sono definiti al successivo par. 6 del presente Capitolato Tecnico.
44.1 Caratteristiche tecniche delle smartcard

4.4.1.1  Microchip
Le specifiche tecniche del microchip devono essere conformi alla normativa e alle regole tecniche vigenti, di cui al par. 1.2
del presente documento e possedere i seguenti requisiti minimi:

= almeno 64k byte di memoria EEPROM;

= coprocessore crittografico;

= crittografia asimmetrica RSA con chiavi 1024 bit per servizi addizionali e 2048 bit per firma e CNS;
=  possibilita di generare chiavi RSA all’interno del chip;

=  crittografia simmetrica DES;

= crittografia simmetrica 3DES con chiavi ad almeno 128 bit;

Classificazione del documento: Consip Public

Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs.50/2016, per I'acquisizione del servizio di manutenzione e la fornitura di carte CNS con
funzione di badge e di nuovi terminali relativi all'infrastruttura di rilevazione presenze delle sedi centrali e periferiche di Agenzia delle
Entrate — 1D 2148

Allegato 4 — Capitolato Tecnico Pag. 17 di 82



g

= funzione di hashing SHA-1, SHA-256 (tali funzioni possono essere assicurate in alternativa dalle librerie software
PKCS#11 e MS CSP della CNS);

= conformita con la normativa vigente per la firma digitale;

= capacita di ritenzione dei dati di almeno 10 anni;

= numero di cicli R/W in EEPROM maggiore di centomila;

= interfaccia duale (a contatti e contact-less);

= conformita alla norma ISO 7816 secondo il quadro normativo vigente;

=  supporto protocollo T=1 (opzionalmente anche il protocollo T=0);

= rispetto delle specifiche del sistema operativo (APDU) secondo il quadro normativo vigente.

4.4.1.2 Interfaccia contact-less
La smartcard deve essere fornita di interfaccia contact-less conforme alla norma ISO/IEC 14443 Tipo A o B (parti 1-4) e
RFID MIFARE DESFire EV1 o equivalenti, e deve garantire:

= lidentificazione univoca di ogni smartcard;

= Ja non duplicabilita della smartcard;

= |a verifica dell’autenticita della smartcard;

= |a gestione autonoma e flessibile delle chiavi di identificazione delle smartcard con i terminali di rilevazione delle
presenze in uso presso le sedi dell’Amministrazione;

= |a comunicazione contact-less cifrata tra lettore esistente e smartcard.

L'Impresa non dovra inoltre rendersi depositaria delle chiavi di sicurezza necessarie al processo di personalizzazione se
non per il periodo strettamente necessario ai processi di emissione, a seguito del quale dovra provvedere alla loro
cancellazione. Nel corso del periodo di emissione, il Fornitore sara garante della conservazione sicura di tali chiavi e dovra
fornirle all’ Amministrazione.

4.4.1.3 Sistema Operativo
Il sistema operativo dei microprocessori deve essere conforme al quadro normativo di riferimento di cui al par. 1.2 del
presente documento.

4.4.1.4  File System
Il File System adottato deve essere conforme al quadro normativo di riferimento di cui al par. 1.2 del presente documento
e la sua personalizzazione deve comprendere:

= inserimento dei dati anagrafici come da specifiche CNS;

= inserimento del certificato di autenticazione conformemente alle specifiche CNS;

= inserimento della coppia di chiavi di tipo RSA a 2048 bit del certificato di autenticazione;

= predisposizione dei DF per firma digitale (DF_DS) e per dati di servizio addizionali (DF2) come da specifiche CNS.

L'Impresa non dovra inoltre rendersi depositaria delle chiavi di sicurezza necessarie al processo di personalizzazione se
non per il periodo strettamente necessario ai processi di emissione, a seguito del quale dovra provvedere alla loro
cancellazione. Nel corso del periodo di emissione, il Fornitore sara garante della conservazione sicura di tali chiavi e dovra
fornirle all’Amministrazione su richiesta, se necessarie, per I'attivazione sulla CNS dei suddetti servizi.

4.4.1.5 Answer to reset (ATR)
Il valore dell’ATR deve essere conforme al quadro normativo di riferimento di cui al par. 1.2 del presente documento.
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4.4.1.6  Servizi di Certification Authority

| servizi di Certification Authority (CA) dovranno essere erogati in conformita a quanto previsto dalla normativa e dalle
regole tecniche vigenti per I'emissione di certificati digitali di autenticazione per CNS.

Il certificatore dovra emettere un certificato di CA personalizzato per I’Amministrazione, come indicato successivamente.

Il certificatore dovra erogare servizi pubblici di verifica dello stato (valido, revocato o sospeso) dei certificati di
autenticazione, con disponibilita 24 ore al giorno e 7 gg su 7, indipendentemente dal soggetto che richiede tale verifica,
mediante:

= pubblicazione di CRL (Certificate Revocation List, RFC 5280), mediante protocollo http ed LDAP; il valore del
campo CRLdistributionpoint, presente nel certificato di autenticazione, deve contenere le relative URI distinte, di
cui per prima deve essere indicata quella http;

= servizio di validazione on-line conforme alle specifiche OCSP (Online Certificate Status Protocol, RFC 2560 e
successive modificazioni).

La frequenza di aggiornamento e la durata saranno concordate con Sogei e/o I’Amministrazione.

Il certificatore dovra garantire comunque prestazioni adeguate per I'utilizzo delle CRL in funzione della mole di certificati
CNS emessi, anche mediante la produzione di CRL partizionate per gruppi di certificati.

| certificati di autenticazione dovranno essere emessi nello stato attivo.

Il certificatore dovra garantire le possibilita di procedere alla revoca, alla sospensione e alla riattivazione dei certificati di
autenticazione mediante appositi strumenti on line (es. web services) ovvero con diverse modalita concordate con Sogei
e/o '’Amministrazione, e rese disponibili mediante la consegna delle modalita operative e di tutti gli strumenti necessari
all’atto della stipula del contratto. | servizi di certification authority indicati saranno forniti per 'intero periodo di validita
dei certificati emessi.

4.4.1.7 Certificato di autenticazione
E richiesta la fornitura del certificato digitale di autenticazione da inserire nella CNS. Tale certificato deve essere emesso
da un Certificatore accreditato secondo le modalita previste dalla normativa vigente per la CNS, e dunque, — come gia
menzionato in precedenza — una Certification Authority accreditata presso AGID secondo quanto previsto dall’art. 29 del
CAD (D.Lgs 82/2005 e s.m.i.) ovvero presso analogo ente di accreditamento in altro Stato membro dell’Unione Europea.

La validita del certificato di autenticazione, secondo la normativa vigente della durata di 6 anni, corrisponde alla scadenza
della carta riportata a vista sul fronte e sul retro della medesima, che potra essere autonomamente revocato, sospeso o
riattivato direttamente dal titolare come descritto al precedente paragrafo 4.4.1.6, prima della naturale scadenza dello
stesso.

Il profilo del certificato deve essere conforme alle specifiche contenute nel documento “Profilo di certificato digitale per
I'autenticazione mediante Carta Nazionale dei Servizi (CNS)” pubblicato da AgID e contiene i seguenti valori base e fissi:

= nel campo Issuer;
o attributo “OU”: “Servizi di certificazione”;
o attributo “CN”: “Agenzia delle Entrate”;

il tracciato dei restanti valori saranno forniti da Sogei successivamente alla stipula del contratto.
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L'Impresa dovra fornire contestualmente alle smartcard per la corretta gestione le seguenti componenti software:

4.4.1.8 Componenti software

= Libreria Microsoft Cryptographic Service Provider (CSP);
= Libreria crittografica PKCS#11;
= Tool di gestione del PIN utente di autenticazione e di firma, per le funzioni di modifica e sblocco.

Tutti i componenti Software di cui sopra dovranno essere compatibili con Sistemi Operativi Microsoft di tipo Windows 7,
Windows 8 e Windows 10, sia nelle versioni a 32 che a 64 bit; mentre per i due primi punti di cui sopra dovranno essere
compatibili anche con i Sistemi Operativi Mac OS X, OS X, macOS, nelle versioni a 32 e 64 bit, e per almeno due delle
distribuzioni Linux di maggiore diffusione nelle versioni a 32 e 64 bit.

Per le suddette componenti dovranno essere assicurati i relativi aggiornamenti ed i servizi di manutenzione, senza oneri
aggiuntivi, per tutto il periodo di validita delle CNS emesse. Gli aggiornamenti riguarderanno anche la compatibilita con
future versioni dei Sistemi Operativi citati.

Le componenti di cui ai primi due punti sopra menzionati devono consentire sia le funzioni di autenticazione, sia di firma
digitale. Tali componenti dovranno essere integrabili nei Client di firma distribuiti dai Certificatori che forniranno i servizi
di firma digitale di cui al par.4.6 del presente documento, senza ulteriori oneri. Per tali componenti dovra inoltre essere
assicurata la compatibilita con i piu diffusi browser (quali Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari, Microsoft EDGE, etc.).

Dovranno essere fornite, senza ulteriori oneri, le librerie per la generazione delle chiavi e per la personalizzazione del
DF_DS mediante interfaccia PKCS#11.

4.4.2 Caratteristiche di personalizzazione grafica delle smartcard

Le smartcard CNS dovranno essere costituite da materiale plastico in quadricomia sia sul fronte che sul retro, con
I'inserimento dell’antenna per la funzionalita contact-less e I'embedding del microchip nella plastica. Le specifiche
caratteristiche grafiche saranno comunicate all'lmpresa successivamente all’aggiudicazione.

Il fronte di ciascuna CNS dovra riportare le informazioni anagrafiche del dipendente, mentre per le smartcard “visitatori”
il generico richiamo al “Visitatore n°® X”, in particolare:

= Codice fiscale: il campo ha una lunghezza di 16 caratteri alfanumerici;

= Data discadenza: il campo nel formato gg/mm/aaaa ha una lunghezza di 10 caratteri;

= Cognome: campo con lunghezza massima compatibile con la dimensione dei caratteri che compongono il dato;
=  Nome: campo con lunghezza massima compatibile con la dimensione dei caratteri che compongono il dato;

= Sesso: il campo ha la lunghezza di 1 carattere;

= Comune di nascita: il campo ha la lunghezza di 35 caratteri;

=  Provincia di nascita: il campo ha la lunghezza di 2 caratteri;

= Data di nascita: il campo nel formato gg/mm/aaaa ha una lunghezza di 10 caratteri.

Il retro di ciascuna CNS dovra riportare i seguenti dati:

=  Cognome: campo con lunghezza massima compatibile con la dimensione dei caratteri che compongono il dato;
=  Nome: campo con lunghezza massima compatibile con la dimensione dei caratteri che compongono il dato;

= |dentificativo del badge;

= Spazio di 40 mm x 33 mm (HxL) per la foto del titolare della CNS.

Ogni CNS dovra contenere tre lettere in formato Braille standard a 6 punti.
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Il campo dovra rappresentare la combinazione di 3 lettere del codice fiscale (le prime 2 che identificano il nome e il
sedicesimo carattere del codice fiscale che ha la funzione di controllo dell'esatta trascrizione dei primi quindici caratteri)
in formato braille.

| caratteri dovranno essere posizionati in prossimita del bordo inferiore della carta in modo da non interferire con
I’antenna contenuta nella stessa.

4.4.3 Predisposizione e personalizzazione dei kit di spedizione

L'Impresa dovra provvedere per il tramite della struttura di produzione delle CNS (par. 4.8.1), a proprie cure e spese, alla
predisposizione e alla personalizzazione dei kit di spedizione per ciascuna CNS prodotta. Ciascun kit di spedizione dovra
essere composto da:

= una lettera di accompagnamento della CNS;
=  unacard holder;
= una busta di spedizione;

i cui testi e caratteristiche saranno resi successivamente all’aggiudicazione della gara nella fase di presa in carico.

4.5  Fornitura opzionale di terminali di rilevazione delle presenze e relativi servizi

I terminali di rilevazione delle presenze, oggetto di fornitura opzionale, per la raccolta delle timbrature, e, dove
necessario, per I'abilitazione dei tornelli per il controllo accessi, dovranno essere comprensivi di apparati, infrastrutture e
firmware/software necessari per il loro funzionamento.

Il numero massimo di nuovi lettori, oggetto di fornitura opzionale, & pari a 100 (cento) — comprensivi di una garanzia della
durata di 12 mesi, a partire dalla data di accettazione della fornitura — i quali dovranno essere forniti, consegnati e
installati presso le sedi territoriali dell’Amministrazione da cui e partita la richiesta, nonché integrate con il sistema di
controllo accessi e rilevazione delle presenze attualmente in uso. Il Fornitore dovra provvedere alla consegna dei
terminali ordinati presso gli uffici di destinazione entro 10 (dieci) giorni solari dalla data di richiesta di Sogei.

| terminali e il relativo hardware a supporto necessario per il funzionamento autonomo presso le sedi, dovranno
soddisfare le seguenti caratteristiche, costituenti i requisiti minimi, e comunque non dovranno essere inferiori in termini
di funzionalita a quelli attualmente in uso, descritti al paragrafo 3.2:

= collegamento alla LAN di sede tramite standard di comunicazione Ethernet (TCP/IP) per il raggiungimento della
WAN;
=  compatibilita con lo specifico protocollo di comunicazione contact-less installato e configurato sulle smartcard;
= personalizzazione delle funzionalita gestibili dall’'utente e delle informazioni grafiche a display (logo, tasti
funzione, etc);
=  memorizzazione non volatile dei firmware, dei programmi applicativi e dei parametri di configurazione dei
terminali e degli apparati;
=  monitoraggio e programmazione da remoto e locale dei terminali e degli apparati;
=  capacita di distinguere le timbrature in ingresso dalle timbrature in uscita con duplice possibilita:
o riconoscimento automatico del verso in base all’ultima timbratura effettuata dall’'utente;
o forzatura da parte dell’'utente;
= possibilita per I'utente di visualizzare lo storico delle proprie transazioni effettuate;
=  possibilita di visualizzare sul display messaggistica informativa inviata centralmente a singoli lettori o gruppi di
lettori;
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= funzione di supervisore abilitato alla consultazione di tutte le timbrature presenti sul terminale ordinate per
matricola, data e ora, locale e da remoto;
=  capacita di archiviazione tampone di almeno 20.000 timbrature, su memoria non volatile;
= display grafico retroilluminato;
=  batteria tampone (minimo 12 (ore) di funzionamento globale ed almeno 30 giorni di mantenimento dati in
memoria);
=  testa dilettura schede di prossimita tipo RFID MIFARE DESFire EV1;
= interfaccia gestibile per apertura tornelli, porte e segnalatori acustici;
=  alimentazione PoE;
= avvisatore acustico di corretta lettura e/o di errore /allarme;
= possibilita di autodiagnosi;
=  web server integrato;
= supporto protocollo SNMP;
=  elementi di programmabilita:
o possibilita di inserire messaggi da visualizzare sul display;
o possibilita del cambio dell’ora solare/legale e viceversa;
o possibilita di gestire liste di abilitazione per badge autorizzati all’accesso (white-list), con numero di
utenti nelle liste pari ad almeno 50.000;
o possibilita di visualizzare le ultime transazioni effettuate per utente;
= certificazione CE.

La fornitura dovra includere la licenza d’uso del firmware/software applicativo dei terminali. | terminali offerti dovranno
integrarsi perfettamente all’interno dell’architettura del sistema di controllo accessi e rilevazione delle presenze descritta
al paragrafo 3.1 e 3.2, garantendo le stesse capacita di comunicazione e scambio dati (mediante collegamento con la rete
LAN) con la componente applicativa adottata dall’Amministrazione del paragrafo 3.1.

L'offerta tecnica dovra contenere l'indicazione della marca e del modello del terminale offerto e la dichiarazione di
conferma del rispetto di tutte le caratteristiche minime riportate nel presente capitolato tecnico. In fase di verifica di
conformita il Fornitore dovra consegnare la relativa documentazione tecnica di dettaglio del modello di terminale offerto,
e di tutte le eventuali altre apparecchiature che lo completano, al fine di permettere la verifica completa da parte di Sogei
del rispetto dei requisiti tecnici riportati nel presente capitolato tecnico.

I livelli di servizio relativi alla fornitura opzionale sono definiti al successivo par. 6 del presente Capitolato Tecnico.

45.1 Servizi connessi alla fornitura

Le singole richieste di fornitura opzionale dei nuovi terminali saranno effettuate dagli uffici preposti di Sogei e/o
dell’Amministrazione e trasmesse ai canali (humero di telefono, fax e/o email) messi a disposizione dalla struttura di
coordinamento e pianificazione per I'intera durata contrattuale.

L'Impresa dovra garantire I’espletamento dei seguenti servizi di preinstallazione esclusivamente presso locali o magazzini
propri:

=  pre-assemblaggio di tutti i componenti hardware, che costituiscono gli apparati da fornire;

= pre-caricamento del software;

= predisposizione del trasporto di tutti componenti destinati ai singolo uffici.
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L'Impresa dovra fornire i dati identificativi degli apparati, avvalendosi dello stesso collegamento utilizzato per integrarsi al
sistema Sogei SIGMA descritto al par. successivo 4.7, che dovra raggiungere il sito web
http://assetfornitori.esterni.sogei.it utilizzando il quale potra caricare i dati corrispondenti alle apparecchiature.

Tali informazioni dovranno essere inviate prima della consegna degli apparati e saranno utilizzate successivamente per la
compilazione delle “Specifiche di realizzazione” (par. 5.1), presso le sedi degli uffici dell’Amministrazione. | dati
identificativi degli apparati sono:

=  numero di repertorio;

= contratto;

= modello apparecchiatura;

=  matricola o codice identificativo univoco.

Gli apparati verranno fatturati a valle della verifica di conformita di cui al par.7.

In caso di perdita o danneggiamento delle apparecchiature durante la custodia presso le sedi del Fornitore e/o il
trasporto, e nel caso in cui 'apparecchiatura non sia riparabile al fine di garantirne la completa funzionalita, il Fornitore e
tenuto al reintegro dell’apparecchiatura, senza alcun onere aggiuntivo per ’Amministrazione, con una della stessa marca,
modello e tipo di quella danneggiata.

Successivamente alle attivita di pre-installazione di cui sopra, I'lmpresa dovra effettuare le eventuali attivita di
disinstallazione dei dispositivi di rilevazione delle presenze da sostituire con il nuovo apparato e dovra ritirarli e smaltirli
nel rispetto del quadro normativo di riferimento, di cui al par. 1.2. Le attivita di disinstallazione saranno svolte presso gli
uffici indicati in fase di richiesta iniziale alla struttura di coordinamento e pianificazione.

Tutte le attivita di cui sopra e a seguire dovranno essere contenute nel Piano di Erogazione delle Prestazioni,
periodicamente aggiornato come indicato al par. 5.3.

Lo stesso sito web utilizzato per I’attivazione dei nuovi apparati dovra essere utilizzato anche per dichiarare la dismissione
degli apparati ritirati e dismessi. L'attivita sara formalizzata attraverso la compilazione delle “Specifiche di realizzazione”
(par. 5.1), firmata dal Fornitore e dal responsabile dell’ Ufficio, che costituira la perdita di possesso dell’apparato obsoleto
dell’ Ufficio.

| terminali oggetto del servizio di consegna, installazione, configurazione ed attivazione dovranno essere consegnati ed
installati presso le sedi di Agenzia delle Entrate indicate in fase di esecuzione del contratto, le cui attivita richieste sono:

=  fornitura dei terminali e del relativo hardware a supporto necessario al loro funzionamento;

= fornitura degli adattatori per I'installazione dei terminali sui tornelli esistenti per il controllo accessi;

= fornitura di supporti per I'installazione dei terminali a copertura della traccia lasciata sui muri;

= installazione delle nuove apparecchiature per la raccolta timbrature ed il controllo accessi;

= collegamento alla LAN ed alla rete elettrica tramite presa di rete dati ed elettrica gia predisposte;

= configurazione e test delle nuove apparecchiature;

= fornitura della documentazione tecnica, operativa e di certificazione delle apparecchiature installate, aggiornata
al momento della verifica di conformita.

Il Fornitore per poter eseguire le attivita di installazione dovra provvedere alla redazione del documento “Specifiche di
realizzazione” relativo all’intervento richiesto da Sogei secondo le modalita indicate al par. 5.1.

L’esecuzione delle attivita di installazione devono avvenire senza recare pregiudizio alle normali attivita lavorative degli
uffici; in particolare dovra essere prevista la garanzia del mantenimento del livello di rumore ad un valore non superiore a
quello fissato dalla normativa vigente, allocando in ogni caso le lavorazioni piu rumorose al di fuori del normale orario di
ufficio.
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In presenza di lavorazioni che producano polvere (in particolare forature muri), dovranno sempre essere usate
apparecchiature di aspirazione con funzionamento contestuale alla lavorazione stessa.

I livelli di servizio relativi ai servizi di installazione di terminali sono definiti al successivo par. 6 del presente Capitolato
Tecnico.

4.6  Fornitura di certificati di firma digitale e relativi servizi

Il servizio di emissione dei certificati di firma digitale, anche per singoli certificati, potra essere richiesto in qualunque
momento nel corso della durata contrattuale in coerenza con quanto stabilito in termini di dimensionamento al par. 2.2 e
in conformita con la normativa vigente. Deve essere prevista la possibilita di consegna su canali differenziati delle
credenziali per I'’emissione del certificato di firma digitale e di busta “cieca” contenente il PIN di sblocco della chiave di
firma digitale e il codice di sospensione immediata.

Il servizio di gestione del ciclo di vita dei certificati emessi per le smart card di firma digitale avra una durata di 36 mesi a
partire dalla data di emissione del certificato.

La procedura di revoca e/o sospensione dei certificati deve essere fruibile mediante strumenti on-line per tutto il periodo
di validita dei certificati emessi.

Dovra essere possibile installare nelle smartcard CNS in uso dall’Amministrazione, le chiavi ed il certificato di firma digitale
richiesti per il titolare della CNS, in conformita alla normativa vigente. Tale operazione dovra essere svolta direttamente
dal titolare tramite una componente software, fornita dall’'lmpresa.

L’erogazione del servizio dovra prevedere, con modalita successivamente concordata con Sogei e I’Amministrazione, le
attivita di registrazione e identificazione degli utenti titolari delle smart card CNS abilitate alla firma digitale.

Su richiesta da parte di Sogei e/o dell’Amministrazione, I'lmpresa dovra prevedere la possibilita di rinnovare i certificati di
firma digitale, purché la richiesta sia fatta durante la vigenza contrattuale e prima della naturale scadenza del certificato
digitale. Il costo del rinnovo corrisponde alla voce relativa alla fornitura di certificati di firma digitale.

In seguito all’emissione, all’attivazione e all’eventuale rinnovo dei certificati di firma, sara redatta la “Scheda di
intervento” del Fornitore e trasmessa a Sogei.

I livelli di servizio relativi ai servizi di emissione dei certificati di firma digitale sono definiti al successivo par. 6 del presente
Capitolato Tecnico.

4.7  Connessione al sistema SIGMA per la gestione dei malfunzionamenti

La gestione dei malfunzionamenti (dalla segnalazione dell’evento, agli aggiornamenti sullo stato, agli eventuali solleciti e
alla chiusura), che ricadono all'interno del servizio di manutenzione di cui ai precedenti par. 4.1 e 4.1.1, dovra essere
garantita attraverso il sistema informativo di gestione dei malfunzionamenti (SIGMA).

Il sistema SIGMA & un complesso di strumenti che consente a tutti gli utenti Sogei e dell’Amministrazione Pubblica di
attivare, gestire e chiudere interventi di malfunzionamento. Lo strumento provvede a segnalare in modalita “real-time” le
richieste di intervento alle Societa fornitrici di assistenza, ognuna per le proprie competenze. La richiesta di intervento
viene effettuata, da parte di Agenzia delle Entrate, attraverso una interfaccia WEB, utilizzando le informazioni relative a
tipologia, marca, modello e matricola dell’apparecchiatura. In base alle suddette informazioni si riesce ad indirizzare
opportunamente le richieste di intervento ai relativi Fornitori. Attraverso lo strumento, Sogei gestisce e storicizza in
opportuni DB tutte le informazioni di gestione dei malfunzionamenti.

Con specifico riferimento al presente appalto, il Fornitore dovra predisporre un servizio web che sia in grado di interagire
con il sistema in uso presso Sogei e garantire la ricezione delle singole richieste per tutta la durata contrattuale. Lo
scambio dati tra il sistema SIGMA e il Fornitore avverra mediante Web Services messi a disposizione da Sogei, su canale
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sicuro criptato, ovvero utilizzando il protocollo HTTPS con certificato client che verra fornito insieme alla relativa
documentazione sempre da Sogei. Saranno a cura del Fornitore tutte le operazioni e le infrastrutture necessarie al
collegamento a tale servizio.

Il Fornitore dovra sviluppare, senza ulteriori oneri aggiuntivi per Sogei e/o I’Amministrazione, la controparte client che si
occupera di effettuare le opportune chiamate ai Web Services di cui sopra, per far dialogare nel modo opportuno i due
sistemi.

Le informazioni che verranno scambiate fra le due parti (Sogei e Impresa) dovranno rispettare il formato dati descritto nel
WSDL del web service fornito. Le regole, i flussi e i tracciati record per lo scambio dei dati, opportunamente aggiornati e
consolidati, saranno forniti all'lmpresa successivamente alla sottoscrizione del contratto.

Si precisa che € consentita, da parte del Fornitore, I'erogazione dei servizi utilizzando strumenti e sistemi di gestione in
house, rispettando comunque il vincolo di integrazione con la piattaforma SIGMA in uso.

Pertanto, a supporto di tutte le attivita di erogazione dei servizi, il Fornitore & tenuto a mettere a disposizione e
collaudare, entro 30 (trenta) giorni solari dalla data di avvio delle attivita, pena I'applicazione delle penali di cui allo
Schema di Contratto - condizioni speciali, quanto necessario all'interconnessione al sistema SIGMA. Le informazioni
relative all’apertura, il sollecito e la chiusura della richiesta d’intervento potranno essere mandate anche ad una casella
funzionale di posta elettronica ed un numero telefonico dedicati, che dovranno essere dichiarati dall'Impresa all’atto della
sottoscrizione del contratto, che potranno essere utilizzati in via esclusiva solamente nei primi 30 (trenta) giorni dalla data
di avvio delle attivita e successivamente solo in caso di malfunzionamenti del servizio web.

Ogni comunicazione da parte del Fornitore o di Sogei avvenuta nell’ambito dell’utilizzo dei strumenti alternativi al servizio
web deve necessariamente essere formalizzata tramite comunicazione scritta quale messaggio di posta elettronica o fax
per garantire la tracciatura della richiesta.

I livelli di servizio relativi al servizio di assistenza sono definiti al successivo par. 6 del presente Capitolato Tecnico.

4.8  Strutture di supporto

L'Impresa & tenuta a predisporre ed attivare, entro 30 (trenta) giorni solari dalla data di avvio delle attivita, pena
I'applicazione delle penali di cui allo Schema di Contratto - condizioni speciali le seguenti strutture:

= una struttura di coordinamento e pianificazione;

= una struttura di produzione delle CNS, che possa raccogliere e gestire le richieste di produzione delle CNS nel
rispetto di quanto indicato al paragrafo 4.4;

= una sede di assistenza tecnica presidiata da personale avente le capacita e I'esperienza per intervenire su tutti
gli apparati oggetto della presente iniziativa,

= un magazzino per parti di ricambio per le apparecchiature oggetto della presente iniziativa.

Le suddette strutture di supporto rimarranno attive ed a disposizione per tutta la durata contrattuale. Inoltre I'Impresa
dovra fornire nominativi e riferimenti per ciascuna struttura (numero di telefono e/o fax, indirizzo e-mail, etc.) da rendere
disponibili per la gestione delle singole richieste da parte di Sogei.

4.8.1  Struttura di coordinamento e pianificazione

Nel rispetto dei tempi suindicati, I'lmpresa dovra predisporre e attivare una struttura di coordinamento e pianificazione,
costituita da personale tecnico dedicato allo svolgimento delle attivita di seguito indicate a titolo esemplificativo e non
esaustivo:

= funzione di interfaccia verso i referenti di Sogei per tutto il periodo in cui il contratto rimarra attivo;
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=  partecipazione alla stesura del Piano di Erogazione delle prestazioni;

= coordinamento delle strutture di assistenza tecnica dell'Impresa, compresi i magazzini di parti di ricambio, al fine
di assicurare lI'esecuzione tempestiva degli interventi di risoluzione dei guasti ed il ripristino della buona
funzionalita dei sistemi;

= diagnosi e risoluzione degli inconvenienti software, assistenza e contatti con i laboratori responsabili dei
prodotti.

L'Impresa dovra far pervenire a Sogei eventuali problematiche connesse all’erogazione del servizio, con modalita che
verranno successivamente comunicate e condivise con la Committente.
Il servizio di coordinamento e pianificazione deve assicurare la copertura oraria di cui al successivo par. 4.10.

4.8.2  Struttura di produzione delle CNS

L'Impresa dovra rendere disponibile una struttura che si occupera di produrre e personalizzare le CNS nel rispetto del
quadro normativo di riferimento, di cui al par. 1.2 del presente documento. L’interscambio delle informazioni, necessarie
alla produzione delle CNS e alla personalizzazione dei relativi card holder tra Sogei e I'lmpresa, dovra avvenire via ftp in
formato xml, le cui modalita e il cui schema saranno successivamente comunicati.

Contestualmente alla spedizione delle CNS, I'Impresa dovra trasmettere a Sogei i flussi degli esiti di lavorazione delle CNS
contenenti i PIN e i PUK attribuiti e il rispettivo certificato. L’abilitazione per I'emissione dei certificati di firma digitale
sulle CNS deve avvenire entro 1 (uno) giorno lavorativo dalla ricezione della relativa richiesta di emissione.

L'Impresa dovra provvedere, a propria cura e spese, alla predisposizione e personalizzazione dei kit di spedizione per
ciascuna CNS prodotta e consegnata agli uffici interessanti entro 10 (dieci) giorni solari dalla ricezione delle richieste di
emissione inviate da Sogei.

| costi di consegna dei kit saranno a totale carico dell'Impresa e si intendono ricompresi nell’onere della voce economica
associata alla fornitura, come meglio specificato al par. 5.1 del presente documento.

4.9  Luogo dilavoro

Le attivita oggetto del presente Capitolato saranno svolte presso le sedi dell’Agenzia delle Entrate dislocate su tutto il
territorio nazionale fatto salvo quanto concerne le attivita del servizio di assistenza per la gestione degli interventi che
saranno svolte in remoto e in modalita integrata presso il Fornitore. Le sedi presso le quali erogare i servizi saranno
indicate da Sogei e/o dall’ Amministrazione.

Complessivamente le sedi interessate sono circa 375. In Appendice al presente Capitolato viene presentata la lista delle
sedi e dei terminali attualmente installati. Si ribadisce che I'elenco delle sedi e dei quantitativi dei terminali riportati
nell’Appendice € aggiornato al momento della pubblicazione del bando e non & impegnativo per ’Amministrazione né in
termini di quantitativi, né in termini dislocazione territoriale delle sedi oggetto di intervento.

Si precisa inoltre che la situazione attuale €, comunque, in continua evoluzione: possibili processi di riorganizzazione
territoriale delle sedi e di unificazione degli uffici periferici potrebbero determinare un accorpamento degli uffici periferici
anche a livello logistico (unica sede), con conseguente variazione della dislocazione territoriale dei terminali.

4.10 Orario di servizio

Di seguito e indicato I'orario di servizio richiesto per le attivita contrattuali. Eventuali richieste di servizio in orari diversi da
quelli indicati saranno concordate dandone congruo preavviso al Fornitore.

SERVIZIO/ATTIVITA ORARIO LAVORATIVO
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Servizio di coordinamento e pianificazione (par. 4.8)

Dal lunedi al venerdi — dalle 08:00 alle 18:00

Servizio di duzi delle CNS .4.8 L .
ervizio di produzione defle (par ) (escluse le festivita di carattere nazionale)

Servizio di assistenza e gestione dei malfunzionamenti (par. 4.8)

Servizio di manutenzione delle infrastrutture hardware, nonché del firmware, dei
terminali di rilevazione delle presenze installati (par. 4.1)

Servizio di manutenzione del software centrale di gestione del sistema di
rilevazione delle presenze (par. 4.2)

Dal lunedi al sabato— dalle 08:00 alle 16:00

Servizio di manutenzione hardware dei lettori di smartcard installati (par. 4.1) (escluse le festivita di carattere nazionale)

Servizi di personalizzazione grafica, di configurazione, unitamente alle librerie
software, e di invio alla sede di pertinenza delle smartcard (par. 4.4)

Servizi di disinstallazione e ritiro dei vecchi dispositivi da sostituire, di pre-
installazione, di consegna, e di installazione dei nuovi terminali (par. 4.5)

Dal lunedi al venerdi — dalle 08:00 alle 18:00

Servizio di supporto sistemistico specialistico a consumo (par. 4.3) (escluse le festivita di carattere nazionale)

Si precisa che per festivita devono intendersi le festivita a carattere nazionale, cio anche in considerazione della diffusione
su tutto il territorio nazionale degli utenti finali dei servizi oggetto della fornitura.

5 MODALITA DI ESECUZIONE DEI SERVIZI E DELLA FORNITURA OPZIONALE

Si chiede al Fornitore il rispetto dei processi, degli standard e delle linee guida adottate dalla Committente in tutte le
attivita dell’iniziativa; il Fornitore deve farsi carico di conoscere e diffondere al proprio interno tali conoscenze, di
applicarle proattivamente, e di recepirne tempestivamente eventuali variazioni.

La tipologia delle attivita da svolgere richiedono che tutte le attivita dell’Aggiudicatario siano improntate a un’assoluta
attenzione alla riservatezza.

Tutte le attivita dovranno essere svolte in collaborazione con i referenti Sogei e/o dell Amministrazione, secondo
modalita che saranno opportunamente concordate in fase di avvio.

Il Fornitore dovra assicurare la qualita della fornitura dal, rispettando i criteri del proprio sistema di qualita e applicando il
Piano della Qualita Generale. Sogei si riserva di modificare le modalita di esecuzione descritte e di introdurre nuove
modalita, anche in corso d’opera, dandone congruo preavviso all’Aggiudicatario. In aggiunta, tali modalita di esecuzione
potranno essere congiuntamente riviste, su proposta dell’Aggiudicatario, e potranno essere concordate opportune
semplificazioni o variazioni in funzione delle specificita dei singoli interventi.

Sogei si riserva di avvalersi di terzi per il supporto allo svolgimento di attivita di propria competenza, ferma restando la
responsabilita globale di Sogei nello svolgimento di tali attivita.

5.1 Modalita di gestione
Le attivita oggetto della presente procedura di gara comprendono:

= attivita di tipo “continuativo”, remunerate attraverso la corresponsione di un canone mensile;
= attivita di tipo “ad intervento” e “a giornata/uomo”, remunerate attraverso la corresponsione di un importo
“una tantum” relativo alla valorizzazione dell’attivita/servizio erogato.

La tabella seguente riporta — in funzione dei servizi e delle forniture illustrate nei precedenti paragrafi — le modalita con
cui queste dovranno essere eseguite e le modalita con cui verranno remunerate.
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Servizio/Attivita

Modalita di
erogazione

Modalita di
renumerazione

Descrizione di dettaglio

Il canone sara calcolato sulla base della

consistenze dei terminali presenti presso

Manutenzione dei terminali . . Canone mensile er . L .
(8 Continuativa ) . P le sedi del’Amministrazione che saranno
4.1) ciascun terminale S . .
presi in carico dal Fornitore per
I'erogazione del servizio (§ 5).
Manutenzione della componente . . . Il canone & unico e fissato su base
L Continuativa Canone mensile .
applicativa (§ 4.2) mensile.
Il canone sara calcolato sulla base della
. . - . consistenze dei lettori smartcard in uso
Manutenzione dei lettori di Canone  mensile  per

smartcard (§ 4.1)

Continuativa

ciascun lettore

dai dipendenti dell’Amministrazione che
saranno presi in carico dal Fornitore per
I’erogazione del servizio (§ 5).

Supporto sistemistico
specialistico (§ 4.3)

A giornata/uomo (8 ore
lavorative)

Ad intervento

L'attivita € remunerata sulla base della
consuntivazione delle attivita
predisposta secondo quanto indicato al
par.5.4

Servizi associati alla fornitura
delle smartcard CNS con
funzionalita di badge

L'onere di tali servizi € ricompreso nella

dipendenti/visitatori Ad intervento Una Tantum voce economia relativa alla fornitura del
(personalizzazione e badge.

configurazione del kit software)

(§ 4.4)

Servizi di disinstallazione e ritiro

dei vecchi dispositivi da L’onere di tali servizi & ricompreso nella
sostituire, di pre-installazione, di | Ad intervento Una Tantum voce economia relativa alla fornitura dei

consegna, e di installazione in
loco (§ 4.5)

nuovi terminali.

Servizio di assistenza e gestione
degli interventi attraverso la
connessione al sistema SIGMA
del’ Amministrazione (§ 4.7)

Continuativa

L'onere di tale servizio & ricompreso in
tutte le voci economiche quotate,
oggetto di gara, in quanto il servizio di
assistenza € necessario per |'erogazione
delle forniture e dei servizi previsti
contrattualmente.

Relativamente ai servizi di disinstallazione e ritiro dei vecchi dispositivi da sostituire, di pre-installazione, di consegna, e di

installazione in loco connessi alla fornitura dei nuovi terminali di rilevazione delle presenze(§ 4.5) e al servizio di

installazione connessi ai certificati di firma digitale (§ 4.6), per ciascun intervento da effettuare presso le sedi

dell’Amministrazione il Fornitore dovra provvedere alla redazione di un documento intitolato “Specifiche di realizzazione”.

Il documento “Specifiche di realizzazione” accompagnera lo svolgimento delle attivita fino all’esito positivo delle verifiche

di conformita; in esso dovranno essere specificate almeno:

= |asede/l'elenco delle sedi oggetto dell’intervento;

= il volume delle attivita in termini di: apparecchiature da disinstallare; apparecchiature da installare; cablaggi

integrativi (non a carico del Fornitore); interventi sul quadro elettrico (non a carico del Fornitore);

= le modalita di salvataggio delle timbrature preesistenti;

= Ja durata prevista per l'intervento (data inizio e fine intervento);

= lerisorse impiegate per |'attivita;
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= |e attrezzature utilizzate ed, in particolare, gli accorgimenti per ridurre la produzione di polvere e di rumore negli
edifici oggetto dell’intervento;

= gli accorgimenti adottati per limitare I'impatto sulle attivita lavorative dell’Amministrazione in corso presso gli
immobili oggetto dell’intervento.

Per la redazione del documento potrebbe essere necessario effettuare una ricognizione preliminare volta ad accertare la
tipologia di intervento da effettuare; tale ricognizione puo richiedere un sopralluogo della sede oppure limitarsi alla
raccolta delle informazioni necessarie contattando telefonicamente il referente di Sogei che ha richiesto I'intervento sulla
piattaforma SIGMA presso la sede interessata. Gli oneri derivanti dall’eventuale sopralluogo sono a carico del Fornitore.

Il documento “Specifiche di realizzazione” & soggetto ad approvazione formale da parte di Sogei e dovra essere
consegnato alla stessa entro 20 (venti) giorni dalla richiesta di erogazione di uno dei suddetti interventi da parte di Sogei.
Quest’ultima potra, entro i successivi 10 (dieci) giorni, approvarlo, ovvero oppure far pervenire al Fornitore le proprie
osservazioni, che dovranno essere recepite dal Fornitore entro i successivi 10 (dieci) giorni.

Al Fornitore & richiesta I'osservanza dei processi e |'utilizzo degli strumenti da Sogei predisposti ed eventualmente
comunicati anche nel corso della durata contrattuale.

| servizi oggetto di gara dovranno essere svolti da personale dotato di adeguata competenza tecnica, che abbia maturato
significativa esperienza nella realizzazione e manutenzione di sistemi di controllo accessi e rilevazione delle presenze ed
elevata competenza nell’installazione e configurazione delle tecnologie e soluzioni impiegate in tale ambito.

5.2 Identificazione Responsabile Unico delle attivita contrattuali

Il Fornitore e tenuto a identificare e comunicare prima della stipula del contratto il Responsabile unico delle attivita
contrattuali. Il responsabile unico delle attivita contrattuali rappresentera il riferimento di Sogei per gli aspetti generali e
per ogni problema riguardante la fornitura/o i servizi, nonché dovra riferire su tutti gli elementi di rischio dei servizi e
delle attivita della fornitura e farsi carico di tutte le azioni di contenimento e riduzione dei rischi individuati.

Lo svolgimento del ruolo di responsabile unico delle attivita contrattuali non comportera alcun onere aggiuntivo per
Sogei.

Nel caso di indisponibilita temporanea del referente (ad esempio ferie, malattia, ecc.), il Fornitore dovra darne tempestiva
comunicazione a Sogei. Qualora richiesto dalla Committente, il Fornitore dovra garantire la sostituzione del referente con
personale di pari competenza ed esperienza.

In caso di inadeguatezza del responsabile unico identificato dal Fornitore, Sogei si riserva di chiederne la sostituzione.

Il Responsabile Unico dovra essere reperibile telefonicamente e partecipare alle riunioni su richiesta della Committente
con un preavviso massimo di 3 (tre) giorni lavorativi. || Responsabile Unico non fara parte di alcuno dei gruppi di lavoro
relativi ai servizi oggetto della contratto.

5.3  Presain carico — phase in
Entro 20 (venti) giorni dalla data di sottoscrizione del contratto, il Fornitore dovra definire e consegnare a Sogei:

a. il "Piano della Qualita Generale”;
b. il “Piano di Erogazione delle prestazioni”.

Il Piano di Erogazione delle prestazioni dovra evidenziare gli aspetti logistici, organizzativi e procedurali previsti per
I’erogazione dei servizi e delle forniture oggetto di gara.
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Ai fini della anticipazione del prezzo di cui all’art. 35, comma 18, del d.Igs. n. 50/2016, nel Piano di erogazione delle
prestazioni sara contenuto il cronoprogramma di cui ai commi 7 e ss. dell’art. 17 S dello Schema di Contratto, predisposto
dal’Amministrazione.

Il Piano della Qualita Generale ¢ redatto dal Fornitore sulla base del proprio manuale di qualita e dovra prevedere gli
obiettivi di qualita ed i livelli di servizio contenuti nel capitolato tecnico inclusivi dei valori di soglia migliorativi
eventualmente dichiarati in offerta tecnica. Sogei, una volta ricevuti il “Piano della Qualita Generale” e il “Piano di
Erogazione delle prestazioni”, potra, entro i successivi 10 (dieci) giorni approvarli, oppure far pervenire al Fornitore le
proprie osservazioni che dovranno essere recepite dal Fornitore entro i successivi 10 (dieci) giorni.

L’approvazione dei suddetti piani da parte di Sogei e la presa in carico dei servizi da parte del Fornitore che dovra in tutti i
casi avvenire entro 45 (quarantacinque) giorni dalla data di sottoscrizione del contratto, sanciranno l'inizio delle attivita
(“Data di inizio delle attivita”).

Entro il medesimo termine il Fornitore dovra garantire la presa in carico dei servizi previsti, provvedendo a titolo
esemplificativo e non esaustivo a:

= acquisire da parte di Sogei le consistenze e la dislocazione territoriale dei terminali oggetto di manutenzione;

= effettuare eventuali sopralluoghi presso le sedi dell’Amministrazione qualora necessari ad acquisire informazioni
utili sui terminali e sulla componente applicativa del Sistema oggetto dei servizi di gara;

= approvvigionarsi delle parti di ricambio/scorte necessarie a garantire I’erogazione dei servizi di manutenzione dei
terminali;

= acquisire il know-how relativo alla componente applicativa del Sistema da manutenere di cui al par. 3.1;

= rendere operative le proprie strutture di assistenza e gestione degli interventi di cui al par. 4.8.

Successivamente sara cura del Fornitore comunicare e concordare con Sogei ogni eventuale ripianificazione delle attivita,
aggiornando tali suddetti documenti. Tale ripianificazione dovra essere formalizzata in modo analogo a quanto gia
previsto fatto per il piano iniziale.

Il Piano di erogazione delle prestazioni e le sue modifiche, come formalizzate nelle forme descritte, rappresentano
I'impegno del Fornitore, accettato da Sogei, su stime, tempificazione delle attivita e relative date di consegna dei prodotti.

5.4 Consuntivazione attivita

Il Fornitore dovra mantenere aggiornato il Piano di Erogazione delle prestazioni con lo stato di avanzamento delle
prestazioni, fornendo tempestivamente indicazioni sulle attivita concluse ed in corso, esplicitandone la percentuale di
avanzamento, su eventuali criticita/ritardi, su azioni di recupero e razionali dello scostamento.

La consuntivazione delle attivita, dovra essere predisposta mensilmente nel documento “Consuntivo attivita” relativo ai
servizi e alle forniture erogate nel periodo di riferimento. La consuntivazione delle attivita sara approvata secondo le
modalita e gli strumenti previsti da Sogei.

La consuntivazione delle attivita dovra essere corredata dall’elenco degli interventi e dalle schede intervento complete
delle sezioni note di ripristino/intervento. Si precisa che I'elenco degli interventi dovra contenere tutti gli interventi
effettuati o richiesti nel mese di riferimento, con evidenziati quelli che non hanno rispettato gli SLA previsti. Ogni singolo
intervento, laddove applicabile, dovra necessariamente contenere il riferimento alla scheda intervento ad esso associata.

Il documento “Consuntivo attivita” deve riportare:

= n°diapparecchiature (terminali o lettori) in manutenzione suddivise per sede e tipologia;
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= n°diinterventi di manutenzione correttiva effettuati suddivisi per sede e tipologia;
= n°diinterventi diinstallazione di terminali di nuova fornitura, suddivisi per sede;

= gliinterventi di supporto specialistico;

= n°di CNS consegnate;

= n°diterminali consegnati;

= n°dicertificati digitali emessi.

Ulteriori informazioni potranno essere richieste ad inizio attivita. Il documento & redatto in forma testuale,
eventualmente corredato di fogli elettronici di calcolo.

5.5  Transizione in uscita — phase out

Il Fornitore e tenuto, su richiesta della Committente e senza alcun onere aggiuntivo per Sogei, a pianificare ed effettuare il
passaggio di tutte le conoscenze relative alla presente fornitura alla Committente o terzi indicati dalla Committente.

Il periodo di trasferimento del know-how a fine fornitura, qualora richiesto dalla Committente, avra una durata massima
di 2 (due) mesi solari, a partire dal momento della comunicazione di attivazione da parte della Committente.

Il Fornitore, come pianificato o comunque su richiesta della Committente, potra essere affiancato dal personale indicato
dalla Committente nell’operativita quotidiana; la responsabilita dell’esecuzione dei servizi e del raggiungimento dei livelli
di servizio contrattuali continuera ad essere in capo al Fornitore.

Le attivita di phase out si intendono ricomprese all’interno dei prezzi relativi ai servizi oggetto di gara.

6  LIVELLO DI SERVIZIO

| Service Level Agreement (SLA) definiscono i parametri di qualita del servizio che devono essere rispettati dal Fornitore.
La finestra temporale di erogazione dei servizi & riportata al par. 4.10 “Orario di servizio”. Nell’lambito di tale finestra
dovranno essere garantiti i livelli di servizio riportati nelle seguenti tabelle.

Per ciascuno dei parametri & stabilito un “valore di soglia”, ovvero il valore minimo che il concorrente dovra rispettare, al
superamento della quale scattera il meccanismo di applicazione delle penali descritte nello schema di contratto.

Il Fornitore, qualora lo ritenga opportuno e ove consentito (nelle successive Tabelle questa possibilita & indicata nella
colonna “Migliorabile”), ha facolta di proporre nell’Offerta Tecnica, per ciascun livello di qualita, valori di soglia
migliorativi rispetto a quelli minimi richiesti. In caso di aggiudicazione, i valori migliorativi offerti quali soglia minima per
la misurazione dei parametri di SLA e per il calcolo delle eventuali penali ad essi associate sostituiranno quelli minimi
esposti nel presente capitolato.

Al fine dell’applicazione delle penali saranno considerati i “valori soglia” dichiarati nell’Offerta Tecnica.

Nel caso in cui il Fornitore produca, in sede di offerta, dei valori di soglia migliorativi rispetto a quelli indicati nel presente
Capitolato, tali valori saranno integrati nel Piano della Qualita Generale per costituire i parametri di riferimento per il
monitoraggio della qualita dei servizi e delle forniture, oggetto della presente acquisizione. A tal proposito il Fornitore
dovra indicare gli strumenti e le tecniche di misura utilizzabili da Sogei per verificare il rispetto di tali livelli del servizio.

Indicatori di qualita del servizio di assistenza e gestione degli interventi di malfunzionamento
LIVELLO DEL

INDICATORE FORMULA/MODALITA’ SERVIZIO — VALORE | MIGLIORABILE

SOGLIA
1Q1 - Integrazione | Data effettiva della disponibilita del | Primi 3 mesi solari | Peril 100% entro 30 NO
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del  servizio di | servizio di assistenza integrato al sistema | successivi alla data | (trenta) giorni

assistenza con il | SIGMA (§4.7) di inizio delle | lavorativi dalla data di

sistema SIGMA di attivita inizio delle attivita.

Sogei

1Q2 - Tasso di Superiore al 95% del

erogazione del L totale delle richieste S| (sub-criterio di
. . | Percentuale del totale delle richieste ) - .

servizio di . . . . . nell’orario di valutazione ID 3.1

. pervenute a sistema, gestite dal servizio di | 3 mesi solari . - .

assistenza e . . erogazione del del Disciplinare di
. .| assistenza del Fornitore. .

gestione degli servizio (§ 4.10 — gara)

interventi “Orario di servizio”).

1Q3 — Disponibilita

del servizio di
assistenza e
gestione degli
interventi  per il
tramite

dell’integrazione (§
4.7).

Percentuale del numero di ore di
funzionamento effettivo nel periodo di

misurazione pari a:
(1 numero di ore solari totali di disservizio)

numero di ore solari totali
*100%

3 mesi solari — unita
di misura: numero
di rilievi sul periodo
(Nrilievi)

Uguale o superiore a
98,5%, con numero
massimo tollerato sul
totale dei rilievi
effettuati nel periodo,
per il mancato
rispetto di IQ3, pari a
Nrilievi <=5

SI (sub-criterio di

valutazione ID 3.2

del Disciplinare di
gara)

Tabella 1: Indicatori di qualita del servizio di assistenza e gestione di richiesta degli interventi

Indicatori di qualita per i terminali e i lettori smartcard.

INDICATORE

FORMULA/MODALITA’

MISURAZIONE

LIVELLO DEL
SERVIZIO —

MIGLIORABILE

1Q4 — Tempo di presa
in carico e
pianificazione
dell’intervento di
malfunzionamento
hardware

Tempo di presa (registrazione) in carico
del problema e contestuale
pianificazione dell’intervento di
risoluzione, dal ricevimento della
segnalazione del malfunzionamento.

3 mesi solari

VALORE SOGLIA

Per il 90% dei casi:

. max entro 60
minuti
(conteggiati
nell’orario di
erogazione
del servizio)
dalla
segnalazione;

Per il 10% dei casi:

. max entro 3
ore
(conteggiate
nell’orario di
erogazione
del servizio)
dalla
segnalazione

SI (sub-criterio di

valutazione ID 4.1

del Disciplinare di
gara)

1Q5 — Tempo di
risoluzione del
malfunzionamento
hardware.

Tempo di intervento e ripristino della
completa funzionalita degli apparati
dalla registrazione della segnalazione.

3 mesi solari

Per il 100% dei casi:

. entro 8 ore
(conteggiate
nell’orario di
erogazione
del servizio)
dalla
registrazione
della
segnalazione.

NO

1Q6 — Disponibilita del

Percentuale del numero di ore di

3 mesi solari — unita

Uguale o superiore

S| (sub-criterio di
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servizio al singolo
terminale

funzionamento effettivo nel periodo di

misurazione pari a:
(1 numero di ore solari totali di disservizio)

numero di ore solari totali
*100%

di misura: numero
di rilievi sul periodo
(Nrilievi)

a2 98,5%, con
numero massimo
tollerato sul totale
dei rilievi effettuati
nel periodo, per il
mancato rispetto di
1Q7, pari a Nyjjeyi <=
5

valutazione ID 4.2
del Disciplinare di
gara)

1Q7 — Aderenza alla
pianificazione

Data ed orario effettivi di inizio
intervento in loco presso le sedi
dellAmministrazioni su  tutto |l
territorio nazionale. Lo SLA si applica

Per il 90% dei casi:
. aderenza alle
date ed orari
definiti nelle
Specifiche di
realizzazione;

Per il 10% dei casi:

- scostamento

SI (sub-criterio di
valutazione ID 4.3

- agli interventi di installazione di | 3 mesisolari T ; . .
approvata (inizio gl intery ) in ritardo di del Disciplinare di
. terminali di nuova fornitura (§ 4.5), le massimo 4
intervento) . . . gara)
cui tempistiche sono riportate nel ore
documento “Specifiche di realizzazione” lavorative
(§5.1). rispetto alle
date ed orari
definiti nelle
Specifiche di
realizzazione.
Per il 90% dei casi:
= aderenza alle
date ed orari
definiti nelle
Data ed orario effettivi di fine Spec.:ifich.e di
intervento in loco presso le sedi realizzazione;
dell’Amministrazione s tutto il Per il 10% dei casi: N
1Q8 - Aderenza alla territoriolnlaziorzmlale Lo ;JLA siua Iic; | e Sl (sub-criterio di
pianificazione L L St appica . . "  scostamento valutazione ID 4.4
. agli interventi installazione di terminali | 3 mesi solari in ritardo di L .
approvata (fine - . . del Disciplinare di
. di nuova fornitura (§ 4.5), le cui massimo 8
intervento) o . gara)
tempistiche  sono  riportate  nel ore
documento “Specifiche di realizzazione” lavorative
(§5.1). rispetto alle
date ed orari
definiti nelle
Specifiche di
realizzazione.
1Q9 — Numero Numero di interventi di manutenzione Uguale o superiore SI (sub-criterio di
interventi di correttiva gestibili . . a 4 interventi valutazione ID 4.5
. . 3 mesi solari o s .
manutenzione contemporaneamente al giorno per gestibili nel 100% del Disciplinare di
correttiva sedi diverse. dei casi. gara)

Tabella 2: Indicatori di qualita per i terminali e i lettori di smartcard.

Indicatori di qualita per il servizio di manutenzione software della componente applicativa.

INDICATORE

1Q10 - Registrazione

FORMULA/MODALITA’

MISURAZIONE

| Tempo di presa in carico del problema | 3 mesi solari

LIVELLO DEL
SERVIZIO —
VALORE SOGLIA

| Per il 95% dei casi:

MIGLIORABILE

SI (sub-criterio di ‘
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della segnalazione di
intervento

dal ricevimento della segnalazione.

. max entro 30
minuti
(conteggiati
nell’orario di
erogazione
del servizio)
dalla
segnalazione;

Per il 5% dei casi:

. max entro 60
minuti
(conteggiate
nell’orario di
erogazione
del servizio)
dalla
segnalazione.

valutazione ID 5.1
del Disciplinare di
gara)

1Q11 - Prima diagnosi
e pianificazione
dell’intervento di
risoluzione

Tempo di comunicazione della prima
diagnosi e  della pianificazione
dell’intervento di risoluzione.

3 mesi solari

Per il 95% dei casi:

. max entro 2
ore
(conteggiate
nell’orario di
erogazione
del servizio)
dalla
segnalazione;

Per il 5% dei casi:

. max entro 4
ore
(conteggiate
nell’orario di
erogazione
del servizio)
dalla
segnalazione.

SI (sub-criterio di

valutazione ID 5.2

del Disciplinare di
gara)

1Q12 — Tempo di
ripristino
dell’operativita

Tempo di ripristino dell’operativita dalla
registrazione del malfunzionamento.

3 mesi solari

Per il 100% dei casi:

= entro8ore
(conteggiate
nell’orario di
erogazione
del servizio)
dalla
registrazione
della
segnalazione.

NO

1Q13 — Completa
risoluzione
malfunzionamenti di
Categoria 1

Tempo di risoluzione dei
malfunzionamenti bloccanti Categoria
1: “Malfunzionamenti per cui &
impedito l'uso dell’applicazione” dalla
registrazione della segnalazione, per il
ripristino di tutte le funzionalita con
conseguente rilascio di  eventuali
“patch” da rilasciare a Sogei.

3 mesi solari

Per il 90% dei casi:

= entro8ore
(conteggiate
nell’orario di
erogazione
del servizio)
dalla
registrazione

SI (sub-criterio di

valutazione ID 5.3

del Disciplinare di
gara)
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della
segnalazione;

Per il 10% dei casi:

= entro 16 ore
(conteggiate
nell’orario di
erogazione
del servizio)
dalla
registrazione
della
segnalazione.

Sogei si riserva la
possibilita di
ripianificare la data
di ripristino del
servizio.

Per il 90% dei casi:

. entro 16 ore
(conteggiate

nell’orario di
erogazione
del servizio)
dalla
registrazione
Tempo di risoluzione dei della
malfunzionamenti bloccanti Categoria segnalazione;
Gia-compes | T Ao e e ¢ PR | S e o
risoluzione dell’applicazione” dalla registrazione | 3 mesi solari "ooenwo 32'ore valutazione ID 5.4
malfunzionamenti di della segnalazione, per il ripristino di (cor)tegg'late' del Disciplinare di
Categoria 2 tutte le funzionali,té con conseguente neIIor:fmo ¢ gara)
erogazione
rilascio di eventuali “patch” da rilasciare del servizio)
a Sogei. dalla
registrazione
della
segnalazione.
Sogei si riserva la
possibilita di
ripianificare la data
di ripristino del
servizio.
Per il 90% dei casi:
Tempo di risoluzione dei . entro 24 ore
malfunzionamenti non bloccanti (conteggiate
1Q15 — Completa Categ\ori.a 3: ”Malfulnzionamenti per‘ cu? neII'ore.Jrio di S1 (sub-criterio di
risoluzione non’ € |.mp.ed|tc,>l Puso deIIe. funz.|0n| . . erogazm.m.e valutazione ID 5.5
malfunzionamenti di dell appllca2|or.1e dalla . re.gls.tr?zmnej 3 mesi solari del servizio) del Disciplinare di
. della segnalazione, per il ripristino di dalla
Categoria 3 . o . . gara)
tutte le funzionalita con conseguente registrazione
rilascio di eventuali “patch” da rilasciare della
a Sogei. segnalazione;

Per il 10% dei casi:
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= entro48ore
(conteggiate
nell’orario di
erogazione
del servizio)
dalla
registrazione
della
segnalazione.

Sogei si riserva la
possibilita di
ripianificare la data
di ripristino del
servizio.

1Q16 — Completa
risoluzione
malfunzionamenti di
Categoria 4

Tempo di risoluzione dei
malfunzionamenti non bloccanti
Categoria 4: “Malfunzionamenti di tipo
marginale, non  rientranti  nelle
precedenti categorie” dalla
registrazione della segnalazione, per il
ripristino di tutte le funzionalita con
conseguente rilascio di eventuali
“patch” da rilasciare a Sogei.

3 mesi solari

Per il 90% dei casi:
. entro 40 ore
(conteggiate
nell’orario di
erogazione
del servizio)
dalla
registrazione
della
segnalazione;
Per il 10% dei casi:
. entro 80 ore
(conteggiate
nell’orario di
erogazione
del servizio)
dalla
registrazione
della
segnalazione.
Sogei si riserva la
possibilita di
ripianificare la data
di ripristino del
servizio.

Sl (sub-criterio di

valutazione ID 5.6

del Disciplinare di
gara)

Indicatori di qualita relativi al servizio di supporto specialistico

INDICATORE

1Q17 — Supporto
Specialistico

FORMULA/MODALITA’

I Fornitore dovra mettere a
disposizione le risorse richieste per il
servizio di supporto specialistico entro
il valore di soglia.

MISURAZIONE

3 mesi solari

Tabella 3: Indicatori di qualita del servizio di manutenzione della componente applicativa

LIVELLO DEL
SERVIZIO -

VALORE SOGLIA
Per il 100% dei casi
entro 2  giorni

lavorativi dalla
richiesta di
erogazione del
servizio conteggiati
nell’orario di
erogazione del
servizio.

MIGLIORABILE

NO
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Indicatori di qualita relativi alla fornitura di smartcard CNS, dei terminali e dei certificati digitali

Tabella 4: Indicatori di qualita relativi al supporto specialistico

LIVELLO DEL
INDICATORE FORMULA/MODALITA’ MISURAZIONE SERVIZIO - MIGLIORABILE
VALORE SOGLIA
Per il 100% dei casi
. N entro 10 iorni
Il Fornitore dovra provvedere alla R . g-
. . . . o . solari dalla richiesta
1Q18 - Fornitura di | personalizzazione, inizializzazione, e di erogazione del
smartcard CNS e | consegna delle smartcard CNS con | 3 mesisolari . & o NO
. . . - . T servizio conteggiati
visitatori funzionalita di badge presso gli uffici di , . .
L . . . nell’orario di
destinazione entro il valore di soglia .
erogazione del
servizio.
Percentuale delle smart card CNS
emesse e in uso dal’Amministrazione a Usuale o superiore SI (sub-criterio di
1Q19 - Tasso di | partire dalla data di inizio delle attivita & P .
. . . . . . a 98,5%, del totale valutazione ID 6.1
funzionamento delle | (par.2.3), che risultano funzionanti e per | 3 mesi solari - .
. N ) R delle smartcard del Disciplinare di
smart card CNS emesse | le quali non e necessario o non é stato .
- o emesse e in uso. gara)
necessario procedere alla sostituzione e
ri-emissione delle stesse.
Per il 100% dei casi
entro 10 giorni
Il Fornitore dovra provvedere alla solari dalla richiesta
1Q20 - Fornitura dei | consegna dei terminali ordinati presso . . di erogazione del
s s L . . | 3 mesisolari . . NO
terminali. gli uffici di destinazione entro il valore di servizio conteggiati
soglia nell’orario di
erogazione del
servizio.
Per il 100% dei casi
di richiesta di
. | Fornitore dovra rovvedere emissione dei
ID21 - Fornitura dei S L .p.. o e
e . . ) all’emissione e rilascio dei certificati di . . certificati di firma
certificati di firma | . - RN 3 mesi solari . o NO
. firma digitale, con le modalita di cui al digitale conteggiati
digitale , . .
par. 4.6. nell’orario di
erogazione del
servizio.
Uguale o superiore
a98,5%, con
Percentuale del numero di ore di | 3 mesi solari — | numero massimo SI (sub-criterio di
. N : : : - s sub-criterio
1Q22 - Disponibilitd del | funzionamento effettivo nel periodo di | unitd di misura: | tollerato sul totale vaIutL;zior:e IIID 6I2
servizio di firma digitale | misurazione paria: numero di rilievi | dei rilievi effettuati del Disciolinare ;“
su ciascuna smartcard (1_ numero di ore solari totali di dlssemm) sul periodo | nel periodo, per il P
numero di ore solari totali . . gara)
% (Nritievi) mancato rispetto di
1Q23, pari a Nrilievi<=
5

Tabella 5: Indicatori di qualita relativi alla fornitura

Indicatori di qualita relativi alla modalita di esecuzione dei servizi

INDICATORE

FORMULA/MODALITA’

MISURAZIONE

LIVELLO DEL
SERVIZIO — VALORE
SOGLIA

MIGLIORABILE

1Q23 - Scadenze

Per il 100% dei casi la

Per ciascun servizio e per ciascun

temporali consegna dei

deliverable prodotto nell’ambito dello

3 mesi solari

data prevista  di

NO
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documenti stesso, il rispetto di una scadenza consegna/riconsegna
temporale (consegna/riconsegna del di un deliverable deve
Piano di Erogazione delle prestazioni, essere uguale alla
del Piano di Qualita Generale, del data  effettiva di
Consuntivo  delle attivita, delle consegna/riconsegna
Specifiche di realizzazione, report di di un deliverable
rendicontazione dei livelli di servizio,
ecc.) stabilita dal contratto e/o
indicata nel capitolato ai paragrafi 5.1,
5.2,5.3,5.4e5.5.
. . Per il 100% dei casi la
Il rispetto di una scadenza temporale . .
. i . s data prevista  di
inerente le verifiche di conformita .
. . consegna/riconsegna
(consegna/riconsegna di un . .
. . - . o di esecuzione delle
1Q24 - Scadenze | deliverable previsto per la verifica di A
. - . s . Lo . . attivita deve essere
temporali verifiche di | conformita, esecuzione delle attivita | 3 mesisolari NO
s s i . uguale alla data
conformita pianificate per le verifiche di . .
R - effettiva di
conformita, ecc.) stabilita dal .
L . . consegna/riconsegna
contratto e/o indicata nel capitolato ai . .
aragrafi successivi7 e 7.1 o di esecuzione delle
parag o attivita.
Per il 100% dei casi il
1Q25 — Stabilita del | Il rispetto e la stabilita della risorsa numero di
Responsabile Unico | impiegata e confermata da Sogei in . . sostituzioni del
N o . . 3 mesi solari . . NO
delle attivita | qualita di Responsabile Unico delle Responsabile  Unico
contrattuali attivita contrattuali. delle attivita
contrattuali € paria 0.
. s Primi 3 mesi solari | Per il 100% entro 30
ID26 — Disponibilita . . TR . ) Lo
delle strutture di Data effettiva della disponibilita delle | successivi alla | (trenta) giorni NO
supporto strutture di supporto (§ 4.8) data di inizio delle | lavorativi dalla data di

attivita

inizio delle attivita.

Tabella 6: Indicatori di qualita relativi alla modalita di esecuzione

7  VERIFICA DI CONFORMITA’

Il soggetto deputato all’esecuzione dell’attivita di verifica di conformita, dopo aver acquisito la documentazione tecnico-

funzionale sui servizi, procedera a verificare la corretta esecuzione degli stessi in coerenza con quanto previsto nelle

Condizioni Speciali del Contratto e con quanto previsto nel seguente paragrafo e, eventualmente, con quanto offerto dal

concorrente.

Le verifiche di conformita verranno effettuate secondo le seguenti tempistiche:

a. trimestralmente, ai fini della fatturazione di cui all’art. 18 S dello “Schema di Contratto — Condizioni Speciali;

b. in corso di esecuzione del contratto, una tantum, con riferimento a:

interventi di disinstallazione e ritiro dei vecchi dispositivi da sostituire, di pre-installazione, di consegna,

e di installazione di terminali di nuova fornitura (§ 4.5)

interventi di manutenzione correttiva sulla componente applicativa del Sistema (§ 4.2)

interventi di manutenzione correttiva sui terminali (§ 4.1)

interventi di manutenzione correttiva sui lettori di smartcard (§ 4.1)

c. successivamente alla stipula, a campione, con riferimento a:

fornitura di smartcard CNS con funzione di badge e relativi servizi (§ 4.4)

installazione dei certificati di firma digitale su smartcard CNS(§ 4.6).
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Durante le suddette operazioni, il Fornitore dovra supportare Sogei nell’esecuzione delle prove atte a verificare la
conformita delle caratteristiche delle forniture e dei servizi nel loro complesso in relazione alle specifiche contenute nel
Contratto, nel presente Capitolato Tecnico e nell’offerta tecnica del Fornitore e della documentazione tecnica di dettaglio
dei terminali e delle tessere di prossimita offerte. Il supporto alle suddette attivita € obbligatorio ed il relativo costo € da
intendersi compreso nel prezzo complessivo delle forniture e dei servizi.

Tutte le attivita di verifica, di cui ai punti precedenti a., b., e c. dovranno concludersi con la stesura di un “Verbale di
verifica di conformita”. Nel caso di esito positivo della verifica di conformita, la data del “Verbale positivo di verifica di
conformita” avra valore di “Data di accettazione del Servizio” ovvero “Data di accettazione della Fornitura” (cfr. anche art.
13 S dello Schema di Contratto — Condizioni Speciali).

In particolare per le attivita previste ai punti b.i, b.ii, b.iii, e b.iv, il Fornitore dovra consegnare a Sogei un documento
intitolato “Specifiche di dettaglio delle prove di verifica di conformita” che descrive la tipologia delle prove previste, le
modalita con cui verranno eseguite e la pianificazione temporale delle stesse. Entro 10 (dieci) giorni dalla ricezione delle
suddette specifiche, il Referente Sogei comunichera al Fornitore eventuali modifiche e/o integrazioni delle stesse. Nei
successivi 10 (dieci) giorni il Fornitore dovra predisporre ed inviare al Referente Sogei un documento definitivo che
recepisca le modifiche ed integrazioni formulate da quest’ultima. Tale documento, una volta accettato dal Referente
Sogei, costituira la “Guida operativa” della Commissione di Verifica.

A partire dall’accettazione del documento di “Specifiche di dettaglio delle prove di verifica di conformita” da parte di
Sogei il Fornitore dovra rendersi disponibile ad avviare le attivita di verifica secondo le modalita e le tempistiche indicate
nel documento.

Il Fornitore dovra altresi impegnarsi, qualora richiesto dall’Amministrazione, a svolgere ulteriori prove integrative rispetto
a quelle indicate nel documento di cui sopra.

Sogei si riserva di effettuare attivita di verifica sui servizi anche nel corso del contratto, con I'obiettivo di accertare la
permanenza dei requisiti richiesti.

In caso di esito negativo della verifica di conformita, il Fornitore dovra procedere ad ogni attivita necessaria
all’eliminazione dei malfunzionamenti e sostituzioni di parti e comunicare la disponibilita alla seconda verifica entro il
termine perentorio di 10 (dieci) giorni decorrenti dalla data del verbale di esito negativo della prima verifica di
conformita, pena l'applicazione delle relative penali. Qualora anche la seconda verifica abbia esito negativo verranno
applicate le penali riportate nello schema di contratto.

E facolta di Sogei procedere ad ulteriori verifiche ovvero dichiarare risolto il Contratto.

7.1 Verifica di conformita delle smartcard

In particolare per le attivita previste ai punti c.i e c.ii, successivamente alla fase di stipula, il Fornitore dovra consegnare a
Sogei un documento intitolato “Specifiche di dettaglio delle prove di verifica di conformita” che descrive la tipologia delle
prove previste, le modalita con cui verranno eseguite e la pianificazione temporale delle stesse. Entro 10 (dieci) giorni
dalla ricezione delle suddette specifiche, il Referente Sogei comunichera al Fornitore eventuali modifiche e/o integrazioni
delle stesse. Nei successivi 10 (dieci) giorni il Fornitore dovra predisporre ed inviare al Referente Sogei un documento
definitivo che recepisca le modifiche ed integrazioni formulate da quest’ultima. Tale documento, una volta accettato dal
Referente Sogei, costituira la “Guida operativa” della Commissione di Verifica.

A partire dall’accettazione del documento di “Specifiche di dettaglio delle prove di verifica di conformita” da parte di
Sogei, il Fornitore — entro 5 (cinque) giorni — dovra consegnare a Sogei i layout grafici della CNS al fine di ricevere
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I'approvazione degli stessi. Entro i 20 (venti) giorni successivi all’approvazione dei layout grafici I'lmpresa dovra
consegnare alla Sogei, i campioni composti delle due tipologie di smartcard CNS/visitatori, personalizzate e configurate
con le componenti software, nonché di autenticazione e di firma digitale, per lo svolgimento della verifica di conformita.
In caso di esito negativo della verifica di conformita, il Fornitore dovra procedere ad ogni attivita necessaria
all’eliminazione dei malfunzionamenti e comunicare la disponibilita alla seconda verifica entro il termine perentorio di 10
(dieci) giorni decorrenti dalla data del verbale di esito negativo della prima verifica di conformita, pena I'applicazione
delle relative penali. Qualora anche la seconda verifica abbia esito negativo verranno applicate le penali riportate nello
schema di contratto. Resta fermo che il Fornitore, in caso di esito negativo della seconda verifica di conformita, dovra
procedere ad ogni attivita necessaria all’eliminazione dei malfunzionamenti e comunicare la disponibilita alla terza
verifica entro il termine perentorio di 10 (dieci) giorni decorrenti dalla data del verbale di esito negativo della seconda
verifica di conformita. E facolta di Sogei procedere ad ulteriori verifiche ovvero dichiarare risolto il Contratto.

Per la verifica di conformita relative alle smartcard, di seguito si riportano le possibili verifiche da eseguire, rispetto alle
specifiche tecniche e funzionali:

= verifica della versione del sistema operativo della CNS;

= verifica delle specifiche del sistema operativo (APDU);

=  verifica della struttura del file system;

= verifica della personalizzazione dei dati utente;

= verifica della lettura dell'identificativo smartcard, tramite interfaccia contact-less con il protocollo di
autenticazione oggetto della fornitura tramite il software specificato al par.4.4;

= verifica del profilo del certificato di autenticazione;

=  verifica delle funzioni di sblocco e blocco del PIN;

= verifica delle funzionalita delle librerie MS CSP e PKCS#11, in particolare per quanto riguarda |'autenticazione in
rete tramite il protocollo TLS/SSL v3;

= verifica della generazione e importazione di chiavi di sottoscrizione e inserimento del certificato di firma digitale;

= verifica delle funzionalita di firma digitale;

= verifica dell’inserimento e rimozione di un nuovo servizio nell’area dedicata ai servizi aggiuntivi;

= verifica delle funzionalita di smartcard logon ad una postazione di lavoro windows (se richiesta come verifica,
saranno utilizzate delle postazioni di lavoro configurate in un dominio windows messe a disposizione da Sogei);

= verifica delle funzionalita del terminale di rilevazione delle presenze secondo le caratteristiche espresse nel
presente capitolato con le tipologie di smartcard oggetto di fornitura.

Sogei si riserva di ripetere le attivita di verifica sulle smartcard e sui certificati di firma digitali anche nel corso del
contratto, con I'obiettivo di accertare la permanenza dei requisiti richiesti.

8  GARANZIA

Tutti i prodotti delle attivita effettuate nell’'ultimo mese di validita del contratto, ovvero tutte le apparecchiature
installate o spostate dal Fornitore, tutte le componenti di codice applicativo rilasciate a seguito di un intervento di
manutenzione correttiva, ovvero tutti gli oggetti verificati in conformita, usufruiranno di un periodo di garanzia, pari ad 1
(uno) anno solare dalle verifiche di conformita, per I’eliminazione dei difetti derivanti dalla non esecuzione a regola d’arte
delle prestazioni contrattuali, senza alcun onere aggiuntivo a carico di Sogei e/o dell’ Amministrazione.
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APPENDICE AL CAPITOLATO: DISTRIBUZIONE DEI TERMINALI PRESSO LE SEDI DELL’AMMINISTRAZIONE

La presente Appendice riporta nel dettaglio la dislocazione dei terminali attualmente installati presso le sedi di Agenzia

delle Entrate, distribuiti sull’intero territorio nazionale. Tale elenco viene fornito a mero titolo indicativo e non esaustivo,

e puo essere suscettibile di possibili variazioni rispetto alla situazione attuale, aggiornata a maggio 2019.

La seguente Tabella censisce gli apparati attualmente installati presso le sedi dell’ Amministrazione:

SERIAL CODICE TIPOLOGIA
NUMBER UFFICIO UFFICIO MODELLO m PROVINCIA COMUNE

B4690149 908-TS032
B3690004 908-TS032
B3690002 908-TS032
B3690007 TKG-RI007
B3690006 TKG-RI007
B6491100 TQX-ANO25
B4690166 TL8-SV022
B4690503 TA8-TE0O5
B4690706 250-PEO10
B4690960 TK4-RM101
B4690017 TF2-NAO57
B4690170 TI8-UD004
B4690852 TI8-UD023
B4690299 T3M-PGO017
B4690989 TWA4-NUO018
B4690143 T7V-VB012
B4690665 TK4-RM101
B4690905 TK4-RM012
B4690140 TC2-PZ005
B04690674 TF8-SA012
B4690999 TD8-VV004

DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
CENTRO
OPERATIVO
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI

LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE

FRIULI-VENEZIA

GIULIA

FRIULI-VENEZIA

GIULIA

FRIULI-VENEZIA

GIULIA

LAZIO

LAZIO

MARCHE

LIGURIA

ABRUZZO

ABRUZZO

LAZIO

CAMPANIA

FRIULI-VENEZIA

GIULIA

FRIULI-VENEZIA

GIULIA

UMBRIA

SARDEGNA

PIEMONTE

LAZIO

LAZIO

BASILICATA

CAMPANIA

CALABRIA

TRIESTE

TRIESTE

TRIESTE

RIETI

RIETI

ANCONA

SAVONA

TERAMO

PESCARA

ROMA

NAPOLI

UDINE

UDINE

PERUGIA

NUORO

VERBANO-CUSIO-

OSSOLA

ROMA

ROMA

POTENZA

SALERNO

VIBO VALENTIA

TRIESTE

TRIESTE

TRIESTE

RIETI

RIETI

JESI

SAVONA

GIULIANOVA

PESCARA

ROMA

NAPOLI

CERVIGNANO DEL

FRIULI

UDINE

PERUGIA

NUORO

VERBANIA

ROMA

CIVITAVECCHIA

LAGONEGRO

PAGANI

SERRA SAN BRUNO
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DIREZIONI LBX 2810
B5690044 TLA-IMO08 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA IMPERIA IMPERIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690485 TC4-MTO003 PROVINCIALI MIFARE BASILICATA MATERA MATERA
DIREZIONI LBX 2810
B4691003 TA2-AQ012 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO L'AQUILA L'AQUILA
DIREZIONI LBX 2810
B4691178 TQX-ANO14 PROVINCIALI MIFARE MARCHE ANCONA ANCONA
DIREZIONI LBX 2810
B5690029 TD2-CS001 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA COSENZA ACRI
DIREZIONI LBX 2810
B5690030 TYT-ENOO7 PROVINCIALI MIFARE SICILIA ENNA ENNA
DIREZIONI LBX 2810
B4690935 T7D-TO046 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO TORINO
DIREZIONI LBX 2810
B4690287 TF6-CE012 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA CASERTA CASERTA
DIREZIONI LBX 2810
B4691019 T6Y-VR027 PROVINCIALI MIFARE VENETO VERONA VERONA
DIREZIONI LBX 2810
B4691077 T7P-BI002 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE BIELLA BIELLA
DIREZIONI LBX 2810
B4690842 TY2-PAO46 PROVINCIALI MIFARE SICILIA PALERMO PALERMO
DIREZIONI LBX 2810
B4690480 TYP-CLOO7 PROVINCIALI MIFARE SICILIA CALTANISSETTA CALTANISSETTA
DIREZIONI LBX 2810
B4690198 TVJ-FGO15 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA FOGGIA LUCERA
UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810
B4690146 KK2-RM285 TERRITORIO MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B5690001 T8J-LU020 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LUCCA VIAREGGIO
DIREZIONI LBX 2810
B4690964 TD6-RCO14 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA REGGIO CALABRIA REGGIO DI CALABRIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690883 902-A0001 REGIONALI MIFARE VALLE D'AOSTA AOSTA AOSTA
DIREZIONI LBX 2810
B5690035 TY4-AGO03 PROVINCIALI MIFARE SICILIA AGRIGENTO AGRIGENTO
DIREZIONI LBX 2810
B5690040 920-PA038 REGIONALI MIFARE SICILIA PALERMO PALERMO
LBX 2810
B5690004 255-CA003 CALL CENTER MIFARE SARDEGNA CAGLIARI CAGLIARI
DIREZIONI LBX 2810
B5690042 TQ4-AP008 PROVINCIALI MIFARE MARCHE FERMO FERMO
DIREZIONI LBX 2810
2810/16/0019 | TK4-RM101 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
2810/16/0015 T6R-PD022 PROVINCIALI MIFARE VENETO PADOVA PADOVA
DIREZIONI LBX 2810 MELITO DI PORTO
B5690043 TD6-RCO07 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA REGGIO CALABRIA SALVO
DIREZIONI LBX 2810
B4091092 TKK-VT006 PROVINCIALI MIFARE LAZIO VITERBO VITERBO
DIREZIONI LBX 2810
B5690047 L7T-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4690639 T8U-S1002 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA SIENA MONTEPULCIANO
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CENTRO LBX 2810

B4690203 250-RC014 OPERATIVO MIFARE CALABRIA REGGIO CALABRIA REGGIO DI CALABRIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690754 T7D-TO067 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO TORINO
DIREZIONI LBX 2810

B5690031 T8J-LUO20 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LUCCA VIAREGGIO
DIREZIONI LBX 2810

B4601051 907-VEO034 REGIONALI MIFARE VENETO VENEZIA VENEZIA
DIREZIONI LBX 2810

B5690322 TL2-GE049 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810 TRENTINO-ALTO

B4691038 TBL-BZ025 PROVINCIALI MIFARE ADIGE BOLZANO BRESSANONE .BRIXEN.
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690996 909-B0O023 REGIONALI MIFARE ROMAGNA BOLOGNA BOLOGNA
DIREZIONI LBX 2810

B4690421 T7T-NOO0O1 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE NOVARA ARONA
DIREZIONI LBX 2810 TRENTINO-ALTO

B4691036 TBL-BZ002 PROVINCIALI MIFARE ADIGE BOLZANO BOLZANO .BOZEN.
DIREZIONI LBX 2810

B4690959 TD6-RCO33 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA REGGIO CALABRIA | VILLA SAN GIOVANNI
DIREZIONI LBX 2810

B4691076 TKE-LTO15 PROVINCIALI MIFARE LAZIO LATINA LATINA
DIREZIONI LBX 2810

B4691053 TKE-LTO15 PROVINCIALI MIFARE LAZIO LATINA LATINA
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690553 THG-MO025 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA MODENA SASSUOLO
DIREZIONI LBX 2810

B4691012 T6V-TV017 PROVINCIALI MIFARE VENETO TREVISO TREVISO
DIREZIONI LBX 2810

B4690420 T8U-SI017 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA SIENA SIENA
DIREZIONI LBX 2810

B4690404 T8U-SI017 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA SIENA SIENA
DIREZIONI LBX 2810

B4691118 T64-VI015 PROVINCIALI MIFARE VENETO VICENZA THIENE
DIREZIONI LBX 2810

B4690490 TA2-AQ022 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO L'AQUILA SULMONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690631 TA2-AQ022 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO L'AQUILA SULMONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690920 TF2-NA047 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810 BARCELLONA POZZO DI

B4690313 TYV-MEOO1 PROVINCIALI MIFARE SICILIA MESSINA GOTTO
DIREZIONI LBX 2810

B4690936 T8J-LUO15 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LUCCA LUCCA
DIREZIONI LBX 2810

B4690546 TF6-CE012 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA CASERTA CASERTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690152 T7D-TO076 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO TORINO
DIREZIONI LBX 2810

B4690411 TK4-RM101 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690651 TF6-CE014 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA CASERTA PIEDIMONTE MATESE
DIREZIONI LBX 2810

B4690030 T7R-CNO30 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE CUNEO SALUZZO

B4690968 TD2-CS019 DIREZIONI LBX 2810 CALABRIA COSENZA COSENZA
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PROVINCIALI MIFARE
DIREZIONI LBX 2810
B4690948 TD2-CS019 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA COSENZA COSENZA
DIREZIONI LBX 2810
B4690356 T7D-T0O024 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO PINEROLO
DIREZIONI LBX 2810
B4690321 TD2-CS008 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA COSENZA CASSANO ALL'IONIO
DIREZIONI LBX 2810
B4690305 TD2-CS041 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA COSENZA ROSSANO
LBX 2810
B4690153 258-SA018 CALL CENTER MIFARE CAMPANIA SALERNO SALERNO
DIREZIONI LBX 2810
B4690988 TK6-RM167 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4690957 T7H-ALOO7 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE ALESSANDRIA ALESSANDRIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690940 T7H-ALO06 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE ALESSANDRIA ALESSANDRIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690648 TF8-SA018 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA SALERNO SALERNO
DIREZIONI LBX 2810
B4690650 TF8-SA018 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA SALERNO SALERNO
DIREZIONI LBX 2810
B4690658 TF8-SA018 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA SALERNO SALERNO
DIREZIONI LBX 2810 BARLETTA-
B4690653 TVD-BAO56 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA ANDRIA-TRANI TRANI
DIREZIONI LBX 2810
B4690645 TF8-SA018 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA SALERNO SALERNO
DIREZIONI LBX 2810
B4690722 907-VEO34 REGIONALI MIFARE VENETO VENEZIA VENEZIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690399 T7D-TO007 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO CHIERI
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-
B4691070 909-B0023 REGIONALI MIFARE ROMAGNA BOLOGNA BOLOGNA
DIREZIONI LBX 2810
B4691049 TK4-RM101 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4690111 TF2-NA047 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810
B4690514 TYV-MEO18 PROVINCIALI MIFARE SICILIA MESSINA MESSINA
DIREZIONI LBX 2810 TRENTINO-ALTO
B4690674 TBL-BZ032 PROVINCIALI MIFARE ADIGE BOLZANO MERANO .MERAN.
DIREZIONI LBX 2810
B4690973 T6P-BLO12 PROVINCIALI MIFARE VENETO BELLUNO FELTRE
DIREZIONI LBX 2810
B4690640 T8C-AR015 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA AREZZO MONTEVARCHI
DIREZIONI LBX 2810
B4690667 T8C-AR004 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA AREZZO AREZZO
UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810
B4690666 KI2-NAO63 TERRITORIO MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810
B4690867 907-VEO034 REGIONALI MIFARE VENETO VENEZIA VENEZIA
DIREZIONI LBX 2810
B4691009 907-VEO034 REGIONALI MIFARE VENETO VENEZIA VENEZIA
B4691005 907-VEO034 DIREZIONI LBX 2810 VENETO VENEZIA VENEZIA
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B4690980 907-VEO034
B4690759 907-VE034
B4690757 907-VEO034
B4690765 907-VEO034
B4690863 907-VEO034
B4690738 907-VEO034
B4690730 907-VE034
B4690739 907-VEO34
B4690697 907-VEO34
B4690696 907-VEO034
B4690466 TL2-GEO16
B4691180 TL6-SP004
B4690677 KI2-NAO57
B4690945 919-CZ007
B4690355 TYR-CT030
B4690583 THK-PROO3
B4691013 TBL-BZ009
B4690933 TD6-RC010
B4690627 THT-RNOO5
B4691131 TI2-TS010
B4690659 TF8-SA018
B4690965 TA2-AQ028
B4690364 THA-BOO023
B4690379 TW2-CA024
B4690630 TK4-RM012
B4691105 TI8-UD007
B4690997 TK6-RMO003

REGIONALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
UFFICI
PROVINCIALI-
TERRITORIO
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI

MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE

LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810

VENETO

VENETO

VENETO

VENETO

VENETO

VENETO

VENETO

VENETO

VENETO

VENETO

LIGURIA

LIGURIA

CAMPANIA

CALABRIA

SICILIA

EMILIA-
ROMAGNA

TRENTINO-ALTO

ADIGE

CALABRIA
EMILIA-
ROMAGNA
FRIULI-VENEZIA
GIULIA

CAMPANIA

ABRUZZO
EMILIA-
ROMAGNA

SARDEGNA

LAZIO
FRIULI-VENEZIA
GIULIA
LAZIO

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

GENOVA

LA SPEZIA

NAPOLI

CATANZARO

CATANIA

PARMA

BOLZANO

REGGIO CALABRIA

RIMINI

TRIESTE

SALERNO

L'AQUILA

BOLOGNA

SUD SARDEGNA

ROMA

UDINE
ROMA

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

VENEZIA

GENOVA

LA SPEZIA

NAPOLI

CATANZARO

CATANIA

FIDENZA

BOLZANO .BOZEN.

PALMI

RIMINI

TRIESTE

SALERNO

L'AQUILA

BOLOGNA

IGLESIAS

CIVITAVECCHIA

GEMONA DEL FRIULI
ALBANO LAZIALE
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PROVINCIALI MIFARE

DIREZIONI LBX 2810

B4690994 TK6-RM023 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA FRASCATI
DIREZIONI LBX 2810

B4690641 T8E-GR0O0O5 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA GROSSETO GROSSETO
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690535 THC-FEO17 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA FERRARA FERRARA
DIREZIONI LBX 2810

B4691093 TVG-BR0O14 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA BRINDISI OSTUNI
DIREZIONI LBX 2810

B4690954 TL6-SP004 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA LA SPEZIA LA SPEZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690406 T7Y-VC002 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE VERCELLI BORGOSESIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690401 TFL-BNOO5 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA BENEVENTO BENEVENTO
DIREZIONI LBX 2810

B4691001 TKP-FRO12 PROVINCIALI MIFARE LAZIO FROSINONE FROSINONE
DIREZIONI LBX 2810

B4690975 907-VEO34 REGIONALI MIFARE VENETO VENEZIA VENEZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690737 907-VEO034 REGIONALI MIFARE VENETO VENEZIA VENEZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690764 907-VEO34 REGIONALI MIFARE VENETO VENEZIA VENEZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690750 907-VEO34 REGIONALI MIFARE VENETO VENEZIA VENEZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690749 907-VEO034 REGIONALI MIFARE VENETO VENEZIA VENEZIA
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690958 THG-MO015 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA MODENA MODENA
DIREZIONI LBX 2810

B4690932 TD6-RCO15 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA REGGIO CALABRIA REGGIO DI CALABRIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690414 TYP-CLOO7 PROVINCIALI MIFARE SICILIA CALTANISSETTA CALTANISSETTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690463 T8U-SI008 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA SIENA SIENA
DIREZIONI LBX 2810

B4691072 T6V-TV010 PROVINCIALI MIFARE VENETO TREVISO MONTEBELLUNA
DIREZIONI LBX 2810

B4691127 T6R-PD003 PROVINCIALI MIFARE VENETO PADOVA CITTADELLA
DIREZIONI LBX 2810

B4691033 T64-VI004 PROVINCIALI MIFARE VENETO VICENZA BASSANO DEL GRAPPA
DIREZIONI LBX 2810

B4690323 TY4-AG012 PROVINCIALI MIFARE SICILIA AGRIGENTO CANICATTI'
DIREZIONI LBX 2810

B4690315 TY4-AGO012 PROVINCIALI MIFARE SICILIA AGRIGENTO CANICATTI'
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690561 THK-PR0O02 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA PARMA BORGO VAL DI TARO
DIREZIONI LBX 2810

B4690185 TA2-AQ003 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO L'AQUILA AVEZZANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690210 TA2-AQ003 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO L'AQUILA AVEZZANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690644 902-A0002 REGIONALI MIFARE VALLE D'AOSTA AOSTA AOSTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690016 TK2-RM045 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
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DIREZIONI LBX 2810

B4690400 TYV-MEOQ37 PROVINCIALI MIFARE SICILIA MESSINA PATTI
DIREZIONI LBX 2810

B4690678 TL8-SV018 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA SAVONA SAVONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690317 TY2-PAOO8 PROVINCIALI MIFARE SICILIA PALERMO CEFALU'
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690327 THE-FO009 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA FORLI'-CESENA FORLI'
DIREZIONI LBX 2810

B4690156 T8E-GR0O0O5 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA GROSSETO GROSSETO
DIREZIONI LBX 2810

B4690632 TA2-AQ012 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO L'AQUILA L'AQUILA
DIREZIONI LBX 2810

B4690554 TK4-RM101 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690548 TA2-AQ012 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO L'AQUILA L'AQUILA
DIREZIONI LBX 2810

B4690481 TK4-RM143 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690066 T8E-GRO13 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA GROSSETO MASSA MARITTIMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690004 T8E-GR0O19 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA GROSSETO FOLLONICA
DIREZIONI LBX 2810

B4690637 TW6-OR007 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA ORISTANO ORISTANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690752 T8L-MS008 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA MASSA CARRARA MASSA
DIREZIONI LBX 2810

B4690577 T8C-AR004 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA AREZZO AREZZO
DIREZIONI LBX 2810

B4690615 914-NA047 REGIONALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690610 914-NA047 REGIONALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690620 914-NA047 REGIONALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690524 914-NA047 REGIONALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690623 914-NA047 REGIONALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690571 914-NA047 REGIONALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690684 T9U-PV034 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA PAVIA VOGHERA
DIREZIONI LBX 2810 CASTELNUOVO DI

B4690601 T8J-LUOO4 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LUCCA GARFAGNANA
DIREZIONI LBX 2810

B4690020 T7T-NOO019 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE NOVARA NOVARA
DIREZIONI LBX 2810 TRENTINO-ALTO

B46914025 TBL-BZ026 PROVINCIALI MIFARE ADIGE BOLZANO BRUNICO .BRUNECK.
DIREZIONI LBX 2810

B4690647 TF8-SA002 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA SALERNO MAIORI
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690389 THP-RA028 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA RAVENNA RAVENNA
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690351 THP-RA028 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA RAVENNA RAVENNA

B4690117 TW6-OR007 DIREZIONI LBX 2810 SARDEGNA ORISTANO ORISTANO
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PROVINCIALI MIFARE

DIREZIONI LBX 2810

B4690922 T7H-ALOO6 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE ALESSANDRIA ALESSANDRIA
DIREZIONI LBX 2810

B4691128 T6V-TV017 PROVINCIALI MIFARE VENETO TREVISO TREVISO
DIREZIONI LBX 2810

B4690255 T7K-ATO014 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE ASTI CANELLI
DIREZIONI LBX 2810

B4691111 TW8-55018 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA SASSARI SASSARI
DIREZIONI LBX 2810

B4691110 TW8-55018 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA SASSARI SASSARI
DIREZIONI LBX 2810

B4691035 TW8-55018 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA SASSARI SASSARI
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690393 909-BO007 REGIONALI MIFARE ROMAGNA BOLOGNA BOLOGNA
DIREZIONI LBX 2810

B4690979 TVD-BAO19 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA BARI BARI
DIREZIONI LBX 2810

B4690344 T62-VEO15 PROVINCIALI MIFARE VENETO VENEZIA VENEZIA
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690373 THA-BOOO7 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA BOLOGNA BOLOGNA
DIREZIONI LBX 2810

B4690340 TY6-SRO15 PROVINCIALI MIFARE SICILIA SIRACUSA SIRACUSA
DIREZIONI LBX 2810

B4690992 T6V-TV012 PROVINCIALI MIFARE VENETO TREVISO ODERZO
DIREZIONI LBX 2810

B4690982 TK2-RM140 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690608 TF2-NAO57 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690318 TYY-RGOO03 PROVINCIALI MIFARE SICILIA RAGUSA MODICA
DIREZIONI LBX 2810

B4690278 TYT-ENOO7 PROVINCIALI MIFARE SICILIA ENNA ENNA
DIREZIONI LBX 2810

B4690635 T7R-CNO30 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE CUNEO SALUZZO
DIREZIONI LBX 2810

B4690104 T7F-TO071 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO TORINO
DIREZIONI LBX 2810

B4690102 T7R-CNO29 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE CUNEO MONDOVI'
DIREZIONI LBX 2810

B4690383 TY8-TPO21 PROVINCIALI MIFARE SICILIA TRAPANI TRAPANI
DIREZIONI LBX 2810

B4690347 TY8-TPO21 PROVINCIALI MIFARE SICILIA TRAPANI TRAPANI
DIREZIONI LBX 2810

B4690332 TYV-MEO35 PROVINCIALI MIFARE SICILIA MESSINA MISTRETTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690607 TFL-BNOO1 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA BENEVENTO BENEVENTO
DIREZIONI LBX 2810

B4690604 TY2-PAO40 PROVINCIALI MIFARE SICILIA PALERMO PALERMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690603 TY2-PA0O38 PROVINCIALI MIFARE SICILIA PALERMO PALERMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690458 TFD-AVO011 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA AVELLINO AVELLINO
DIREZIONI LBX 2810

B4690443 T7H-ALO20 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE ALESSANDRIA NOVI LIGURE
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B4690471
B4690150
B4690092
B4690398
B4690096
B4690154
B4690501
B4690374
B4690333
B4690331
B4690489
B4690495
B4690470
B4690310
B4690311
B4690297
B4690642
B4690078
B4690942
B4690330
B4690953
B4690417
B4690296
B4690512

B4690533

B4690434

B4690283

T7T-NO010

T7T-NO010

T7F-TO011

T7F-TO018

L7E-RM238

TYY-RG021

915-AQ032

915-AQ032

914-NA047

TFL-BNOO1

TAY-CHO09

TAY-CHO09

TVL-LEO16

921-CA011

T9U-PV010

T7F-TO078

THE-FO008

THA-BO020

TDX-CZ022

T7H-ALO30

920-PA038

MAG-E

TY4-AG022

TY4-AG022

THG-MO015

KM2-TO067

KM2-TO067

DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
CENTRALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
REGIONALI

UFFICIO LOCALE

DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
UFFICI
PROVINCIALI-
TERRITORIO
UFFICI
PROVINCIALI-

LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE

LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE

PIEMONTE

PIEMONTE

PIEMONTE

PIEMONTE

LAZIO

SICILIA

ABRUZZO

ABRUZZO

CAMPANIA

CAMPANIA

ABRUZZO

ABRUZZO

PUGLIA

SARDEGNA

LOMBARDIA

PIEMONTE

EMILIA-

ROMAGNA

EMILIA-

ROMAGNA

CALABRIA

PIEMONTE

SICILIA

SICILIA

SICILIA

EMILIA-

ROMAGNA

PIEMONTE

PIEMONTE

NOVARA

NOVARA

TORINO

TORINO

ROMA

RAGUSA

L'AQUILA

L'AQUILA

NAPOLI

BENEVENTO

CHIETI

CHIETI

LECCE

CAGLIARI

PAVIA

TORINO

FORLI'-CESENA

BOLOGNA

CATANZARO

ALESSANDRIA

PALERMO

AGRIGENTO

AGRIGENTO

MODENA

TORINO

TORINO

NOVARA

NOVARA

CIRIE'

IVREA

ROMA

VITTORIA

L'AQUILA

L'AQUILA

NAPOLI

BENEVENTO

CHIETI

CHIETI

LECCE

CAGLIARI

PAVIA

TORINO

FORLI'

BOLOGNA

SOVERATO

TORTONA

PALERMO

SCIACCA

SCIACCA

MODENA

TORINO

TORINO
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TERRITORIO

DIREZIONI LBX 2810

B4690288 901-TO067 REGIONALI MIFARE PIEMONTE TORINO TORINO
DIREZIONI LBX 2810

B4690358 901-TO067 REGIONALI MIFARE PIEMONTE TORINO TORINO
DIREZIONI LBX 2810

B4690596 T3M-PGO012 PROVINCIALI MIFARE UMBRIA PERUGIA GUBBIO
DIREZIONI LBX 2810

B4690612 T64-VI033 PROVINCIALI MIFARE VENETO VICENZA VICENZA
DIREZIONI LBX 2810

B4690106 TK4-RM143 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA

UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810

B4690335 KI2-NA063 TERRITORIO MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690467 TA5-PEO10 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO PESCARA PESCARA
DIREZIONI LBX 2810

B4690528 TF4-NAO74 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NOLA
DIREZIONI LBX 2810

B4690517 TF4-NAO74 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NOLA
DIREZIONI LBX 2810

B4690504 TF6-CE008 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA CASERTA CASERTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690568 TF6-CE008 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA CASERTA CASERTA
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690362 THA-BOO033 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA BOLOGNA IMOLA
DIREZIONI LBX 2810

B4690457 TFD-AV004 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA AVELLINO AVELLINO
DIREZIONI LBX 2810

B4690456 TFD-AV004 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA AVELLINO AVELLINO
DIREZIONI LBX 2810

B4690680 T7R-CN023 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE CUNEO CUNEO
DIREZIONI LBX 2810

B4690029 T7R-CN023 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE CUNEO CUNEO
DIREZIONI LBX 2810 SAN BARTOLOMEO IN

B4690664 TFL-BNO17 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA BENEVENTO GALDO
DIREZIONI LBX 2810

B4690120 T7D-TO084 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO TORINO
DIREZIONI LBX 2810

B4690459 T64-VI033 PROVINCIALI MIFARE VENETO VICENZA VICENZA
DIREZIONI LBX 2810

B4690513 TAY-CHO16 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO CHIETI ORTONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690950 TDX-CZ002 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA CATANZARO CATANZARO
DIREZIONI LBX 2810

B4690643 915-AQ032 REGIONALI MIFARE ABRUZZO L'AQUILA L'AQUILA
DIREZIONI LBX 2810

B4690587 TF6-CE008 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA CASERTA CASERTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690392 TY8-TP026 PROVINCIALI MIFARE SICILIA TRAPANI TRAPANI
DIREZIONI LBX 2810

B4690161 TY8-TP026 PROVINCIALI MIFARE SICILIA TRAPANI TRAPANI
DIREZIONI LBX 2810

B4690359 TY8-TP026 PROVINCIALI MIFARE SICILIA TRAPANI TRAPANI

B4690472 902-A0002 DIREZIONI LBX 2810 VALLE D'AOSTA AOSTA AOSTA
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REGIONALI MIFARE
DIREZIONI LBX 2810
B4690085 TW2-CA013 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA CAGLIARI CAGLIARI
DIREZIONI LBX 2810
B4690121 TW2-CA013 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA CAGLIARI CAGLIARI
DIREZIONI LBX 2810
B4690091 TF8-SA016 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA SALERNO SALA CONSILINA
DIREZIONI LBX 2810
B4690279 TVD-BA029 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA BARI BARI
DIREZIONI LBX 2810
B4690660 T8E-GRO18 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA GROSSETO PITIGLIANO
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA
B4691135 T14-GO003 PROVINCIALI MIFARE GIULIA GORIZIA GORIZIA
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA
B4690986 T14-GO018 PROVINCIALI MIFARE GIULIA GORIZIA MONFALCONE
DIREZIONI LBX 2810
B4690094 TD2-CS023 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA COSENZA COSENZA
DIREZIONI LBX 2810
B4690482 TD2-CS023 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA COSENZA COSENZA
DIREZIONI LBX 2810 TRENTINO-ALTO
B4691011 T2L-TNOO2 PROVINCIALI MIFARE ADIGE TRENTO BORGO VALSUGANA
CENTRO LBX 2810
B4690412 253-CA003 OPERATIVO MIFARE SARDEGNA CAGLIARI CAGLIARI
DIREZIONI LBX 2810
B4690519 T3P-TR0OO7 PROVINCIALI MIFARE UMBRIA TERNI ORVIETO
DIREZIONI LBX 2810
B4690403 TFD-AV002 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA AVELLINO ARIANO IRPINO
DIREZIONI LBX 2810
B4690006 TFD-AV002 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA AVELLINO ARIANO IRPINO
DIREZIONI LBX 2810
B4690502 TAY-CHO12 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO CHIETI LANCIANO
LBX 2810
B4690656 258-SA018 CALL CENTER MIFARE CAMPANIA SALERNO SALERNO
DIREZIONI LBX 2810
B4690390 TY6-SR010 PROVINCIALI MIFARE SICILIA SIRACUSA NOTO
DIREZIONI LBX 2810
B4690138 TY6-SR010 PROVINCIALI MIFARE SICILIA SIRACUSA NOTO
DIREZIONI LBX 2810
B4690155 920-PA038 REGIONALI MIFARE SICILIA PALERMO PALERMO
DIREZIONI LBX 2810
B4690338 920-PA038 REGIONALI MIFARE SICILIA PALERMO PALERMO
DIREZIONI LBX 2810
B4690375 T8N-PI1015 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PISA PONTEDERA
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-
B4690507 THR-RE004 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA REGGIO EMILIA REGGIO NELL'EMILIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690649 TF8-SA007 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA SALERNO EBOLI
DIREZIONI LBX 2810
B4690562 TF2-NAO77 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI POZZUOLI
DIREZIONI LBX 2810
B4690978 TW8-55004 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA SASSARI ALGHERO
DIREZIONI LBX 2810
B4690119 TD2-CS007 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA COSENZA BELVEDERE MARITTIMO
DIREZIONI LBX 2810
B4690487 TYP-CLOO7 PROVINCIALI MIFARE SICILIA CALTANISSETTA CALTANISSETTA
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UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810
B4691081 KK2-RM011 TERRITORIO MIFARE LAZIO ROMA CIVITAVECCHIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690453 TA8-TE009 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO TERAMO TERAMO
DIREZIONI LBX 2810
B4690371 TA8-TE009 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO TERAMO TERAMO
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-
B4690541 THC-FEOO5 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA FERRARA COMACCHIO
DIREZIONI LBX 2810
B4690204 TQ6-MC001 PROVINCIALI MIFARE MARCHE MACERATA CAMERINO
DIREZIONI LBX 2810 VERBANO-CUSIO-
B4690497 T7V-VB004 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE OSSOLA DOMODOSSOLA
DIREZIONI LBX 2810
B4690692 TF8-SA017 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA SALERNO SALERNO
DIREZIONI LBX 2810
B4690691 TF8-SA017 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA SALERNO SALERNO
DIREZIONI LBX 2810
B4691103 T62-VEO10 PROVINCIALI MIFARE VENETO VENEZIA SAN DONA' DI PIAVE
DIREZIONI LBX 2810
B4691124 T6R-PD022 PROVINCIALI MIFARE VENETO PADOVA PADOVA
DIREZIONI LBX 2810
B4691066 T64-VI028 PROVINCIALI MIFARE VENETO VICENZA VICENZA
DIREZIONI LBX 2810
B4690787 T8J-LU020 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LUCCA VIAREGGIO
DIREZIONI LBX 2810
B4690329 TD2-CS033 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA COSENZA PAOLA
DIREZIONI LBX 2810
B4690440 TA5-PEO14 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO PESCARA POPOLI
DIREZIONI LBX 2810
B4690483 TW2-CA027 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA SUD SARDEGNA SANLURI
DIREZIONI LBX 2810
B4690898 T8J-LUO20 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LUCCA VIAREGGIO
DIREZIONI LBX 2810
B4690734 903-GEO38 REGIONALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810
B4691014 T6T-RO001 PROVINCIALI MIFARE VENETO ROVIGO ADRIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690026 T6Y-VRO18 PROVINCIALI MIFARE VENETO VERONA VERONA
DIREZIONI LBX 2810
B4691030 T6Y-VRO01 PROVINCIALI MIFARE VENETO VERONA CAPRINO VERONESE
DIREZIONI LBX 2810
B4691031 907-VEO34 REGIONALI MIFARE VENETO VENEZIA VENEZIA
DIREZIONI LBX 2810
B4691048 T6Y-VR0O04 PROVINCIALI MIFARE VENETO VERONA LEGNAGO
DIREZIONI LBX 2810
B4690306 TW2-CA013 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA CAGLIARI CAGLIARI
CENTRO LBX 2810
B4690438 250-PEO10 OPERATIVO MIFARE ABRUZZO PESCARA PESCARA
CENTRO LBX 2810
B4690462 250-PEO10 OPERATIVO MIFARE ABRUZZO PESCARA PESCARA
CENTRO LBX 2810
B4690720 250-PEO10 OPERATIVO MIFARE ABRUZZO PESCARA PESCARA
CENTRO LBX 2810
B4690731 250-PEO10 OPERATIVO MIFARE ABRUZZO PESCARA PESCARA
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B4690729
B4690725
B4690724
B4690715
B4690708
B4691068
B4691069
B46900261
B46904421
B46909341
B46901441
B46903601
B4690496
B4690479
B4690028
B4690473
B4690407
B4690476
B4690448
B4690243
B4690408
B4690428
B4690435
B4690593
B4690555
B4690511

B4690388
B4690614

T8L-MS008

250-PEO10

250-PEO10

250-PEO10

250-PEO10

TI8-UD010

TW8-55010

TKK-VT006

TKK-VT006

TKK-VT006

TKK-VT006

TKK-VT006

TYR-CT003

T7D-TO067

T7D-TO067

T8J-LUOO9

T7K-ATO10

THR-REOO1

T3P-TR002

TA8-TE009

T7K-ATO013

T3P-TRO16

T3P-TRO16

T3P-TRO12

THC-FEOO1

TA2-AQ005

TYV-MEO020
T8J-LUO18

DIREZIONI
PROVINCIALI
CENTRO
OPERATIVO
CENTRO
OPERATIVO
CENTRO
OPERATIVO
CENTRO
OPERATIVO
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI

LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810

TOSCANA

ABRUZZO

ABRUZZO

ABRUZZO

ABRUZZO

FRIULI-VENEZIA

GIULIA

SARDEGNA

LAZIO

LAZIO

LAZIO

LAZIO

LAZIO

SICILIA

PIEMONTE

PIEMONTE

TOSCANA

PIEMONTE

EMILIA-

ROMAGNA

UMBRIA

ABRUZZO

PIEMONTE

UMBRIA

UMBRIA

UMBRIA

EMILIA-

ROMAGNA

ABRUZZO

SICILIA
TOSCANA

MASSA CARRARA

PESCARA

PESCARA

PESCARA

PESCARA

UDINE

SASSARI

VITERBO

VITERBO

VITERBO

VITERBO

VITERBO

CATANIA

TORINO

TORINO

LUCCA

ASTI

REGGIO EMILIA

TERNI

TERAMO

ASTI

TERNI

TERNI

TERNI

FERRARA

L'AQUILA

MESSINA
LUCCA

MASSA

PESCARA

PESCARA

PESCARA

PESCARA

LATISANA

OLBIA

VITERBO

VITERBO

VITERBO

VITERBO

VITERBO

ACIREALE

TORINO

TORINO

LUCCA

ASTI

GUASTALLA

AMELIA

TERAMO

ASTI

TERNI

TERNI

TERNI

CENTO

CASTEL DI SANGRO

MESSINA
PIETRASANTA
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PROVINCIALI MIFARE

DIREZIONI LBX 2810

B4690663 T8N-PI1015 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PISA PONTEDERA
DIREZIONI LBX 2810

B4690654 920-PA038 REGIONALI MIFARE SICILIA PALERMO PALERMO
DIREZIONI LBX 2810

B4691004 910-ANO14 REGIONALI MIFARE MARCHE ANCONA ANCONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690410 TK6-RM167 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690426 TL2-GE029 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690951 TK6-RM167 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690925 TK6-RM167 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690943 TK6-RM167 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4691075 TK2-RM140 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690937 TK2-RM140 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA

UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810

B4690971 KM2-TO032 TERRITORIO MIFARE PIEMONTE TORINO SUSA
DIREZIONI LBX 2810

B4690956 T7R-CNO33 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE CUNEO SAVIGLIANO
DIREZIONI LBX 2810

B4691089 T64-VI028 PROVINCIALI MIFARE VENETO VICENZA VICENZA
DIREZIONI LBX 2810

B4690538 TY2-PAO12 PROVINCIALI MIFARE SICILIA PALERMO LERCARA FRIDDI
DIREZIONI LBX 2810 TRENTINO-ALTO

B4690998 TBL-BZ002 PROVINCIALI MIFARE ADIGE BOLZANO BOLZANO .BOZEN.
DIREZIONI LBX 2810

B4691062 TK4-RM143 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690962 TD6-RCO04 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA REGGIO CALABRIA LOCRI
DIREZIONI LBX 2810

B4690225 TA8-TEOO1 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO TERAMO ATRI
DIREZIONI LBX 2810

B4691150 T8N-PI1017 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PISA SAN MINIATO
DIREZIONI LBX 2810

B4690060 TD6-RCO15 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA REGGIO CALABRIA REGGIO DI CALABRIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690136 TW6-OR004 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA ORISTANO ORISTANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690445 920-PA038 REGIONALI MIFARE SICILIA PALERMO PALERMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690967 TDX-CZ020 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA CATANZARO LAMEZIA TERME
DIREZIONI LBX 2810

B4691137 TK2-RM140 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4691008 TK2-RM140 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690369 TY8-TPO03 PROVINCIALI MIFARE SICILIA TRAPANI CASTELVETRANO

B4690686 TYY-RGOO03 DIREZIONI LBX 2810 SICILIA RAGUSA MODICA
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PROVINCIALI MIFARE
DIREZIONI LBX 2810 VERBANO-CUSIO-
B4690552 T7V-VB007 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE OSSOLA VERBANIA
DIREZIONI LBX 2810
B4691123 TK2-RM045 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4691134 TQX-ANO25 PROVINCIALI MIFARE MARCHE ANCONA JESI
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA
B4691136 TI2-TS025 PROVINCIALI MIFARE GIULIA TRIESTE TRIESTE
DIREZIONI LBX 2810
B4690919 TDX-CZ007 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA CATANZARO CATANZARO
DIREZIONI LBX 2810
B4690963 TD8-VV008 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA VIBO VALENTIA VIBO VALENTIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690543 TYR-CT005 PROVINCIALI MIFARE SICILIA CATANIA ADRANO
DIREZIONI LBX 2810
B4691071 TW8-55034 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA SASSARI TEMPIO PAUSANIA
DIREZIONI LBX 2810
B4691079 TW8-55034 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA SASSARI TEMPIO PAUSANIA
DIREZIONI LBX 2810
B3690011 T8J-LU002 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LUCCA BORGO A MOZZANO
DIREZIONI LBX 2810
B4690007 TW2-CA013 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA CAGLIARI CAGLIARI
DIREZIONI LBX 2810
B4690539 TY8-TPOO1 PROVINCIALI MIFARE SICILIA TRAPANI ALCAMO
DIREZIONI LBX 2810
B4691037 TK6-RM031 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA PALESTRINA
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA
B4691126 T14-GO003 PROVINCIALI MIFARE GIULIA GORIZIA GORIZIA
UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810
B4690981 KK2-RM285 TERRITORIO MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4691050 TKG-RI007 PROVINCIALI MIFARE LAZIO RIETI RIETI
UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810
B4691052 KK2-RM285 TERRITORIO MIFARE LAZIO ROMA ROMA
UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810
B4691043 KK2-RM285 TERRITORIO MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4691047 TF2-NA047 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810
B4691091 T8C-AR002 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA AREZZO AREZZO
DIREZIONI LBX 2810
B4691083 TK4-RM028 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA NETTUNO
DIREZIONI LBX 2810
B4690599 TF8-SA035 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA SALERNO VALLO DELLA LUCANIA
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-
B4690142 THG-MOO005 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA MODENA CARPI
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-
B4690560 THG-MO0022 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA MODENA MODENA
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-
B4690584 THG-M0022 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA MODENA MODENA
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DIREZIONI LBX 2810
B46901179 TF6-CE024 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA CASERTA SESSA AURUNCA
DIREZIONI LBX 2810
B4690326 TY2-PAO38 PROVINCIALI MIFARE SICILIA PALERMO PALERMO
DIREZIONI LBX 2810
B4690324 TYR-CT030 PROVINCIALI MIFARE SICILIA CATANIA CATANIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690376 TYR-CT030 PROVINCIALI MIFARE SICILIA CATANIA CATANIA
LBX 2810
B4690123 259-T0052 CALL CENTER MIFARE PIEMONTE TORINO TORINO
LBX 2810
B4690460 259-TO052 CALL CENTER MIFARE PIEMONTE TORINO TORINO
DIREZIONI LBX 2810
B4690341 TY6-SR027 PROVINCIALI MIFARE SICILIA SIRACUSA SIRACUSA
DIREZIONI LBX 2810
B4690314 TY6-SR027 PROVINCIALI MIFARE SICILIA SIRACUSA SIRACUSA
DIREZIONI LBX 2810
B4691054 T8E-GRO11 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA GROSSETO GROSSETO
DIREZIONI LBX 2810
B4691102 TK4-RM012 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA CIVITAVECCHIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690505 TF2-NAOO4 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI CASORIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690563 TF2-NAOO4 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI CASORIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690493 TW2-CA008 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA CAGLIARI CAGLIARI
DIREZIONI LBX 2810
B4690522 TYV-ME020 PROVINCIALI MIFARE SICILIA MESSINA MESSINA
DIREZIONI LBX 2810
B4690941 TDX-CZ020 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA CATANZARO LAMEZIA TERME
DIREZIONI LBX 2810
B4691064 T7T-NO010 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE NOVARA NOVARA
DIREZIONI LBX 2810
B4690312 TYR-CTO07 PROVINCIALI MIFARE SICILIA CATANIA CALTAGIRONE
DIREZIONI LBX 2810
B4690432 TF2-NAO14 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI ISCHIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690001 T7F-TO009 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO CHIVASSO
DIREZIONI LBX 2810
B4690381 T7F-TO078 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO TORINO
DIREZIONI LBX 2810
B4690336 TYR-CT030 PROVINCIALI MIFARE SICILIA CATANIA CATANIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690380 TYY-RG0OO6 PROVINCIALI MIFARE SICILIA RAGUSA RAGUSA
DIREZIONI LBX 2810
B4690384 TYY-RG006 PROVINCIALI MIFARE SICILIA RAGUSA RAGUSA
LBX 2810
B4690423 255-CA003 CALL CENTER MIFARE SARDEGNA CAGLIARI CAGLIARI
DIREZIONI LBX 2810
B4690970 TD4-KRO08 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA CROTONE CROTONE
DIREZIONI LBX 2810
B4690366 TY2-PAO54 PROVINCIALI MIFARE SICILIA PALERMO TERMINI IMERESE
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-
B4690582 THC-FEO11 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA FERRARA FERRARA
B4690436 THC-FEO11 DIREZIONI LBX 2810 EMILIA- FERRARA FERRARA
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PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA

DIREZIONI LBX 2810

B4691138 T62-VE0O4 PROVINCIALI MIFARE VENETO VENEZIA CHIOGGIA
DIREZIONI LBX 2810

B4691133 T62-VEOO9 PROVINCIALI MIFARE VENETO VENEZIA PORTOGRUARO
DIREZIONI LBX 2810

B4690944 TD6-RC034 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA REGGIO CALABRIA REGGIO DI CALABRIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690294 TY4-AGO006 PROVINCIALI MIFARE SICILIA AGRIGENTO AGRIGENTO
DIREZIONI LBX 2810

B4690372 TY4-AGO06 PROVINCIALI MIFARE SICILIA AGRIGENTO AGRIGENTO
DIREZIONI LBX 2810

B4691116 TR5-CB021 PROVINCIALI MIFARE MOLISE CAMPOBASSO TERMOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690486 TYP-CLO20 PROVINCIALI MIFARE SICILIA CALTANISSETTA MUSSOMELI
DIREZIONI LBX 2810

B4690544 TYY-RGO10 PROVINCIALI MIFARE SICILIA RAGUSA RAGUSA
DIREZIONI LBX 2810

B4690365 TYY-RGO10 PROVINCIALI MIFARE SICILIA RAGUSA RAGUSA
DIREZIONI LBX 2810

B4690108 TF2-NA047 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690926 TYV-ME024 PROVINCIALI MIFARE SICILIA MESSINA MESSINA
DIREZIONI LBX 2810

B4690086 T7H-ALO24 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE ALESSANDRIA OVADA
DIREZIONI LBX 2810

B4690600 903-GEO38 REGIONALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690710 903-GEO38 REGIONALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690431 903-GEO38 REGIONALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690717 903-GEO38 REGIONALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690741 903-GEO38 REGIONALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690740 903-GEO38 REGIONALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690700 903-GEO38 REGIONALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690709 903-GEO38 REGIONALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690728 903-GEO38 REGIONALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690735 903-GEO38 REGIONALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690542 TA2-AQ028 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO L'AQUILA L'AQUILA
DIREZIONI LBX 2810

B4690011 T9U-PV029 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA PAVIA VIGEVANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690126 TW4-NU014 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA NUORO NUORO
DIREZIONI LBX 2810

B4690469 TW4-NU014 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA NUORO NUORO
DIREZIONI LBX 2810

B4690451 TWA4-NU014 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA NUORO NUORO
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DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690254 THM-PCO16 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA PIACENZA PIACENZA
DIREZIONI LBX 2810

B4690077 TYT-ENO10 PROVINCIALI MIFARE SICILIA ENNA NICOSIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690429 T7H-ALO02 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE ALESSANDRIA ACQUI TERME
DIREZIONI LBX 2810

B4690947 T7R-CN002 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE CUNEO ALBA
DIREZIONI LBX 2810

B4690589 T3M-PGO010 PROVINCIALI MIFARE UMBRIA PERUGIA GUALDO TADINO
DIREZIONI LBX 2810

B4690508 TYV-MEO43 PROVINCIALI MIFARE SICILIA MESSINA TAORMINA
DIREZIONI LBX 2810

B4690921 TD6-RC0O30 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA REGGIO CALABRIA ROCCELLA IONICA
DIREZIONI LBX 2810

B4690395 902-A0001 REGIONALI MIFARE VALLE D'AOSTA AOSTA AOSTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690112 902-A0001 REGIONALI MIFARE VALLE D'AOSTA AOSTA AOSTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690946 T7H-ALOO7 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE ALESSANDRIA ALESSANDRIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690089 T7K-ATO13 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE ASTI ASTI
DIREZIONI LBX 2810

B4690405 T7K-ATO13 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE ASTI ASTI

UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810

B4690418 KM2-TO023 TERRITORIO MIFARE PIEMONTE TORINO PINEROLO
DIREZIONI LBX 2810

B4690107 T7F-TO031 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO RIVOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690100 T7F-TO031 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO RIVOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4691088 T6V-TV025 PROVINCIALI MIFARE VENETO TREVISO TREVISO
DIREZIONI LBX 2810

B4690995 TK6-RM235 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA VELLETRI
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690526 THK-PRO11 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA PARMA PARMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690550 TF6-CE001 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA CASERTA AVERSA
DIREZIONI LBX 2810

B4690559 TF6-CE001 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA CASERTA AVERSA
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690382 THM-PC004 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA PIACENZA FIORENZUOLA D'ARDA
DIREZIONI LBX 2810

B4690074 TL2-GEOO4 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA CHIAVARI
DIREZIONI LBX 2810

B4690572 TAY-CHO20 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO CHIETI VASTO

UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810

B4690576 KI2-NAO57 TERRITORIO MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690574 THM-PC0O10 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA PIACENZA PIACENZA
DIREZIONI LBX 2810

B4690322 TD2-CS010 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA COSENZA CASTROVILLARI

B4690307 921-CA011 DIREZIONI LBX 2810 SARDEGNA CAGLIARI CAGLIARI
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REGIONALI MIFARE
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690368 909-B0023 REGIONALI MIFARE ROMAGNA BOLOGNA BOLOGNA
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690346 THP-RAO07 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA RAVENNA LUGO
DIREZIONI LBX 2810

B4690591 913-RM102 REGIONALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690915 913-RM102 REGIONALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690602 913-RM102 REGIONALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690363 914-NA047 REGIONALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690367 TY2-PAO46 PROVINCIALI MIFARE SICILIA PALERMO PALERMO

UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810

B4690923 KI2-NAO57 TERRITORIO MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690498 THG-MOO008 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA MODENA MIRANDOLA
DIREZIONI LBX 2810

B4691007 T7F-TO014 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO CUORGNE'
DIREZIONI LBX 2810 VERBANO-CUSIO-

B4690499 T7V-VB012 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE OSSOLA VERBANIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690579 T3M-PGO017 PROVINCIALI MIFARE UMBRIA PERUGIA PERUGIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690235 T3M-PGO017 PROVINCIALI MIFARE UMBRIA PERUGIA PERUGIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690634 T7F-TO078 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO TORINO
DIREZIONI LBX 2810 CASTELLAMMARE DI

B4690433 TF4-NAOO8 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI STABIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690537 TF2-NA047 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690370 TYT-ENOO1 PROVINCIALI MIFARE SICILIA ENNA ENNA
DIREZIONI LBX 2810

B4690536 TYT-ENOO1 PROVINCIALI MIFARE SICILIA ENNA ENNA
DIREZIONI LBX 2810

B4690670 T7T-NOOO05 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE NOVARA BORGOMANERO
DIREZIONI LBX 2810

B4690509 TYR-CT035 PROVINCIALI MIFARE SICILIA CATANIA GIARRE
DIREZIONI LBX 2810

B4690113 902-A0014 REGIONALI MIFARE VALLE D'AOSTA AOSTA CHATILLON
DIREZIONI LBX 2810

B4690416 902-A0002 REGIONALI MIFARE VALLE D'AOSTA AOSTA AOSTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690611 T8G-L1028 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LIVORNO LIVORNO
DIREZIONI LBX 2810

B4690626 T3M-PG017 PROVINCIALI MIFARE UMBRIA PERUGIA PERUGIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690575 T3M-PGO017 PROVINCIALI MIFARE UMBRIA PERUGIA PERUGIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690595 912-PG017 REGIONALI MIFARE UMBRIA PERUGIA PERUGIA
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DIREZIONI LBX 2810

B4690189 912-PG017 REGIONALI MIFARE UMBRIA PERUGIA PERUGIA
DIREZIONI LBX 2810 CASTELLAMMARE DI

B4690616 TFA-NAOO8 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI STABIA
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690525 THT-RNO10 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA RIMINI RIMINI
DIREZIONI LBX 2810 CASTELLAMMARE DI

B4690402 TF4-NAOO8 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI STABIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690617 T7P-BI002 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE BIELLA BIELLA
DIREZIONI LBX 2810

B4690586 T7H-ALO17 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE ALESSANDRIA CASALE MONFERRATO
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690491 THT-RNOO5 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA RIMINI RIMINI
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690556 THM-PC010 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA PIACENZA PIACENZA
DIREZIONI LBX 2810

B4690949 T7R-CNOO7 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE CUNEO BRA
DIREZIONI LBX 2810

B4690422 T7D-TO067 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO TORINO
DIREZIONI LBX 2810

B4690019 T7Y-VCO15 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE VERCELLI VERCELLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690518 TY2-PAO10 PROVINCIALI MIFARE SICILIA PALERMO CORLEONE
DIREZIONI LBX 2810

B4690005 TVN-TA004 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA TARANTO TARANTO
DIREZIONI LBX 2810

B4690010 TVD-BA048 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA BARI GIOIA DEL COLLE
DIREZIONI LBX 2810

B4690256 T3M-PG023 PROVINCIALI MIFARE UMBRIA PERUGIA SPOLETO
DIREZIONI LBX 2810

B4690269 TL6-SP004 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA LA SPEZIA LA SPEZIA
DIREZIONI LBX 2810 BARLETTA-

B4690055 TVQ-BA043 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA ANDRIA-TRANI BARLETTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690105 TVN-TAO11 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA TARANTO TARANTO
DIREZIONI LBX 2810

B4690110 TKP-FR002 PROVINCIALI MIFARE LAZIO FROSINONE CASSINO
DIREZIONI LBX 2810

B4690033 TVJ-FGO18 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA FOGGIA MANFREDONIA
DIREZIONI LBX 2810 TRENTINO-ALTO

B4690211 T2L-TNOO6 PROVINCIALI MIFARE ADIGE TRENTO RIVA DEL GARDA
DIREZIONI LBX 2810

B4690031 TQ8-PS007 PROVINCIALI MIFARE MARCHE PESARO E URBINO PESARO
DIREZIONI LBX 2810

B4690058 TQ8-PS007 PROVINCIALI MIFARE MARCHE PESARO E URBINO PESARO
DIREZIONI LBX 2810

B4690048 TC4-MTO003 PROVINCIALI MIFARE BASILICATA MATERA MATERA
DIREZIONI LBX 2810

B4690195 917-BA029 REGIONALI MIFARE PUGLIA BARI BARI
DIREZIONI LBX 2810

B4690227 TVL-LEO11 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA LECCE LECCE
DIREZIONI LBX 2810 TRENTINO-ALTO

B4690201 T2L-TNO13 PROVINCIALI MIFARE ADIGE TRENTO TRENTO

B4690247 T2L-TNO13 DIREZIONI LBX 2810 TRENTINO-ALTO TRENTO TRENTO
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PROVINCIALI MIFARE ADIGE

DIREZIONI LBX 2810

B4690202 TVG-BR0O09 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA BRINDISI BRINDISI
DIREZIONI LBX 2810

B4690196 T8N-P1012 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PISA PISA
DIREZIONI LBX 2810 TRENTINO-ALTO

56999097 T2L-TNO10 PROVINCIALI MIFARE ADIGE TRENTO TIONE DI TRENTO
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690179 THP-RA003 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA RAVENNA FAENZA
DIREZIONI LBX 2810

B4690168 TL8-SV001 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA SAVONA ALBENGA
DIREZIONI LBX 2810

B4690135 TL8-SV001 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA SAVONA ALBENGA
DIREZIONI LBX 2810

B4690176 TD8-VV009 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA VIBO VALENTIA VIBO VALENTIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690082 TL8-SV001 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA SAVONA ALBENGA
DIREZIONI LBX 2810

B4690164 TL8-SV001 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA SAVONA ALBENGA
DIREZIONI LBX 2810

B4690038 TQX-ANO29 PROVINCIALI MIFARE MARCHE ANCONA SENIGALLIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690284 TQ2-AP006 PROVINCIALI MIFARE MARCHE ASCOLI PICENO ASCOLI PICENO
DIREZIONI LBX 2810

B4690187 910-ANO14 REGIONALI MIFARE MARCHE ANCONA ANCONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690130 903-GEO38 REGIONALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690177 TY2-PAO40 PROVINCIALI MIFARE SICILIA PALERMO PALERMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690171 TL2-GE029 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690162 TL2-GE029 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690167 TL2-GE029 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690163 TL8-SV026 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA SAVONA CAIRO MONTENOTTE
DIREZIONI LBX 2810

B4690175 903-GEO38 REGIONALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690334 TL6-SPO05 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA LA SPEZIA LA SPEZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690061 TVL-LEOO4 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA LECCE GALLIPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690238 TQ4-AP008 PROVINCIALI MIFARE MARCHE FERMO FERMO
DIREZIONI LBX 2810 SAN BENEDETTO DEL

B4690244 TQ2-AP017 PROVINCIALI MIFARE MARCHE ASCOLI PICENO TRONTO
DIREZIONI LBX 2810

B4690008 TVL-LEO24 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA LECCE MAGLIE

UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810

B4690478 KI2-NA047 TERRITORIO MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690444 T7H-AL023 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE ALESSANDRIA NOVI LIGURE
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DIREZIONI LBX 2810

B4690172 903-GEO38 REGIONALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690220 TQ6-MC020 PROVINCIALI MIFARE MARCHE MACERATA TOLENTINO
DIREZIONI LBX 2810

B4691017 TWA4-NUO0O01 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA SUD SARDEGNA ISILI
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4691032 TI8-UD019 PROVINCIALI MIFARE GIULIA UDINE TOLMEZZO
DIREZIONI LBX 2810

B4691112 TW4-NU004 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA NUORO LANUSEI

UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810

B4690139 KM2-TO015 TERRITORIO MIFARE PIEMONTE TORINO IVREA
DIREZIONI LBX 2810

B4690661 T8G-LI0O10 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LIVORNO LIVORNO
DIREZIONI LBX 2810

B4691149 T8N-P1020 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PISA VOLTERRA
DIREZIONI LBX 2810

B4691147 T62-VEOO1 PROVINCIALI MIFARE VENETO VENEZIA CHIOGGIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690952 T8N-PI1007 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PISA PISA
DIREZIONI LBX 2810

B4690930 TD6-RCO14 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA REGGIO CALABRIA REGGIO DI CALABRIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690290 T7F-TO033 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO SUSA
DIREZIONI LBX 2810

B4690385 TY2-PAO57 PROVINCIALI MIFARE SICILIA PALERMO PALERMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690931 TD6-RCO14 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA REGGIO CALABRIA REGGIO DI CALABRIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690969 T7R-CN023 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE CUNEO CUNEO
DIREZIONI LBX 2810

B4690993 TK4-RM157 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690054 TC4-MTO003 PROVINCIALI MIFARE BASILICATA MATERA MATERA
DIREZIONI LBX 2810

B4690633 TW4-NUO008 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA NUORO MACOMER
DIREZIONI LBX 2810 SANT'AGATA DI

B4690492 TYV-MEO040 PROVINCIALI MIFARE SICILIA MESSINA MILITELLO
DIREZIONI LBX 2810

B4690425 902-A0001 REGIONALI MIFARE VALLE D'AOSTA AOSTA AOSTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690605 T3M-PG026 PROVINCIALI MIFARE UMBRIA PERUGIA BASTIA UMBRA
DIREZIONI LBX 2810

B4690652 TFL-BNO12 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA BENEVENTO CERRETO SANNITA
DIREZIONI LBX 2810

B4690357 TY2-PAOO1 PROVINCIALI MIFARE SICILIA PALERMO BAGHERIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690190 917-BA029 REGIONALI MIFARE PUGLIA BARI BARI
DIREZIONI LBX 2810

B4690475 TA5-PE0OS PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO PESCARA PESCARA
DIREZIONI LBX 2810

B4690474 TA5-PEOO5 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO PESCARA PESCARA
DIREZIONI LBX 2810

B4690093 TVG-BR0O09 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA BRINDISI BRINDISI
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DIREZIONI LBX 2810

B4690301 TL6-SP004 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA LA SPEZIA LA SPEZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690308 TL6-SP004 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA LA SPEZIA LA SPEZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690181 TL6-SP004 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA LA SPEZIA LA SPEZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690180 TL6-SP004 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA LA SPEZIA LA SPEZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690987 T6Y-VR027 PROVINCIALI MIFARE VENETO VERONA VERONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690529 TF4-NAO74 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NOLA
DIREZIONI LBX 2810

B4690249 TQ6-MCO011 PROVINCIALI MIFARE MARCHE MACERATA MACERATA
DIREZIONI LBX 2810

B4690072 TQ8-PS013 PROVINCIALI MIFARE MARCHE PESARO E URBINO URBINO
DIREZIONI LBX 2810

B4690051 917-BA024 REGIONALI MIFARE PUGLIA BARI BARI
DIREZIONI LBX 2810

B4690214 TVJ-FGO09 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA FOGGIA FOGGIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690280 TVJ-FGO09 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA FOGGIA FOGGIA
DIREZIONI LBX 2810 BARLETTA-

B4690259 TVQ-BA043 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA ANDRIA-TRANI BARLETTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690071 TVJ-FGO16 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA FOGGIA LUCERA
DIREZIONI LBX 2810

B4690676 T8N-PI1021 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PISA VOLTERRA
DIREZIONI LBX 2810

B4690132 TL4-IMO014 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA IMPERIA IMPERIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690148 T7Y-VC007 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE VERCELLI VERCELLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690067 T7H-ALO17 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE ALESSANDRIA CASALE MONFERRATO
DIREZIONI LBX 2810

B4690229 TC4-MTO003 PROVINCIALI MIFARE BASILICATA MATERA MATERA
DIREZIONI LBX 2810

B4690073 TL6-SP004 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA LA SPEZIA LA SPEZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4691119 T64-VI004 PROVINCIALI MIFARE VENETO VICENZA BASSANO DEL GRAPPA
DIREZIONI LBX 2810

B4690966 TKP-FR012 PROVINCIALI MIFARE LAZIO FROSINONE FROSINONE
DIREZIONI LBX 2810

B4690976 T6R-PDO05 PROVINCIALI MIFARE VENETO PADOVA ESTE
DIREZIONI LBX 2810

B4690494 TY8-TPO11 PROVINCIALI MIFARE SICILIA TRAPANI MARSALA
DIREZIONI LBX 2810

B4690378 920-PA038 REGIONALI MIFARE SICILIA PALERMO PALERMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690286 T64-VI017 PROVINCIALI MIFARE VENETO VICENZA VALDAGNO
DIREZIONI LBX 2810

B4690042 TVL-LEOO2 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA LECCE CASARANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690580 TF8-SA001 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA SALERNO AGROPOLI

B4690250 TQ6-MCO011 DIREZIONI LBX 2810 MARCHE MACERATA MACERATA
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PROVINCIALI MIFARE

DIREZIONI LBX 2810

B4690275 TQ8-PS001 PROVINCIALI MIFARE MARCHE PESARO E URBINO FANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690217 910-ANO14 REGIONALI MIFARE MARCHE ANCONA ANCONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690070 910-ANO14 REGIONALI MIFARE MARCHE ANCONA ANCONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690592 T3M-PG005 PROVINCIALI MIFARE UMBRIA PERUGIA FOLIGNO
DIREZIONI LBX 2810

B4690597 T3M-PG023 PROVINCIALI MIFARE UMBRIA PERUGIA SPOLETO
DIREZIONI LBX 2810 SANT'ANGELO DEI

B4690694 TFD-AVO015 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA AVELLINO LOMBARDI
DIREZIONI LBX 2810

B4690682 TF8-SA012 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA SALERNO PAGANI
DIREZIONI LBX 2810

B4690232 TQX-ANO14 PROVINCIALI MIFARE MARCHE ANCONA ANCONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690215 TQX-ANO14 PROVINCIALI MIFARE MARCHE ANCONA ANCONA
DIREZIONI LBX 2810

B4691139 TW8-55018 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA SASSARI SASSARI
DIREZIONI LBX 2810

B4691144 TW8-55018 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA SASSARI SASSARI
DIREZIONI LBX 2810

B4691082 TW8-55018 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA SASSARI SASSARI
DIREZIONI LBX 2810

B4691120 T7H-ALO30 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE ALESSANDRIA TORTONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690337 TY6-SRO15 PROVINCIALI MIFARE SICILIA SIRACUSA SIRACUSA
DIREZIONI LBX 2810

B4690350 TY6-SRO15 PROVINCIALI MIFARE SICILIA SIRACUSA SIRACUSA
DIREZIONI LBX 2810

B4690160 TY4-AGO018 PROVINCIALI MIFARE SICILIA AGRIGENTO LICATA
DIREZIONI LBX 2810

B4690447 TA5-PEOO3 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO PESCARA PESCARA
DIREZIONI LBX 2810

B4691077 TK2-RM214 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4691107 TK2-RM214 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4691058 TK2-RM214 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4691098 TK2-RM214 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4691080 TK2-RM214 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4691057 TK2-RM214 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4691086 TK2-RM214 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690455 TW6-OR004 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA ORISTANO ORISTANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690454 TW4-NUO018 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA NUORO NUORO
DIREZIONI LBX 2810

B4690205 TYP-CLOO7 PROVINCIALI MIFARE SICILIA CALTANISSETTA CALTANISSETTA

Classificazione del documento: Consip Public

Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs.50/2016, per I'acquisizione del servizio di manutenzione e la fornitura di carte CNS con
funzione di badge e di nuovi terminali relativi all'infrastruttura di rilevazione presenze delle sedi centrali e periferiche di Agenzia delle
Entrate — 1D 2148

Allegato 4 — Capitolato Tecnico Pag. 64 di 82



g

DIREZIONI LBX 2810

B4690291 901-TO067 REGIONALI MIFARE PIEMONTE TORINO TORINO
DIREZIONI LBX 2810

B4690265 TQX-ANO14 PROVINCIALI MIFARE MARCHE ANCONA ANCONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690182 TL4-IMO16 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA IMPERIA SANREMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690183 TL4-IM016 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA IMPERIA SANREMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690570 TAY-CHO008 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO CHIETI CHIETI
DIREZIONI LBX 2810

B4690134 TAY-CHO08 PROVINCIALI MIFARE ABRUZZO CHIETI CHIETI
DIREZIONI LBX 2810

B4690320 TL4-IM008 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA IMPERIA IMPERIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690319 TL4-IM008 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA IMPERIA IMPERIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690298 TLA4-IMO08 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA IMPERIA IMPERIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690302 T62-VEO15 PROVINCIALI MIFARE VENETO VENEZIA VENEZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690303 TL4-IMO08 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA IMPERIA IMPERIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690018 T7T-NOO019 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE NOVARA NOVARA
DIREZIONI LBX 2810

B4690573 TY2-PAO57 PROVINCIALI MIFARE SICILIA PALERMO PALERMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690230 TC2-PZ011 PROVINCIALI MIFARE BASILICATA POTENZA MELFI
DIREZIONI LBX 2810

B4691002 TW8-55018 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA SASSARI SASSARI
DIREZIONI LBX 2810

B46910411 TKE-LTOO05 PROVINCIALI MIFARE LAZIO LATINA FORMIA
DIREZIONI LBX 2810

B46910461 TKE-LTOO0S5 PROVINCIALI MIFARE LAZIO LATINA FORMIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690165 TL4-IM017 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA IMPERIA SANREMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690037 TVJ-FGO03 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA FOGGIA CERIGNOLA
DIREZIONI LBX 2810

B4690080 TL4-IMO014 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA IMPERIA IMPERIA
DIREZIONI LBX 2810

B46911401 T8U-SI005 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA SIENA POGGIBONSI
DIREZIONI LBX 2810

B4690034 TQ6-MC006 PROVINCIALI MIFARE MARCHE MACERATA CIVITANOVA MARCHE
DIREZIONI LBX 2810

B4690409 T8G-LI019 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LIVORNO PIOMBINO
DIREZIONI LBX 2810

B4690500 TY8-TPO11 PROVINCIALI MIFARE SICILIA TRAPANI MARSALA
DIREZIONI LBX 2810

B4690465 T7R-CN023 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE CUNEO CUNEO
DIREZIONI LBX 2810

B4690464 T7R-CN0O23 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE CUNEO CUNEO
DIREZIONI LBX 2810

B4690076 T7R-CNO29 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE CUNEO MONDOV!I'

B4690430 T7H-ALOO1 DIREZIONI LBX 2810 PIEMONTE ALESSANDRIA ACQUI TERME
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PROVINCIALI MIFARE

DIREZIONI LBX 2810 EMILIA- PAVULLO NEL

B4690590 THG-M0024 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA MODENA FRIGNANO
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4690558 THR-REO05 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA REGGIO EMILIA REGGIO NELL'EMILIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690532 TF6-CE012 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA CASERTA CASERTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690567 TF6-CE012 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA CASERTA CASERTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690564 TF6-CE012 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA CASERTA CASERTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690569 TF6-CE012 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA CASERTA CASERTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690588 TF6-CE012 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA CASERTA CASERTA
DIREZIONI LBX 2810

B4690628 914-NA047 REGIONALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690046 TC4-MTO003 PROVINCIALI MIFARE BASILICATA MATERA MATERA
DIREZIONI LBX 2810

B4690050 TQ8-PS013 PROVINCIALI MIFARE MARCHE PESARO E URBINO URBINO
DIREZIONI LBX 2810

B4691141 T6R-PD022 PROVINCIALI MIFARE VENETO PADOVA PADOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4691024 T6R-PD022 PROVINCIALI MIFARE VENETO PADOVA PADOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690613 915-AQ032 REGIONALI MIFARE ABRUZZO L'AQUILA L'AQUILA
DIREZIONI LBX 2810

B4690309 TY4-AGO003 PROVINCIALI MIFARE SICILIA AGRIGENTO AGRIGENTO
DIREZIONI LBX 2810

B4690128 TF6-CE025 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA CASERTA TEANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690272 TFL-BNOO1 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA BENEVENTO BENEVENTO
DIREZIONI LBX 2810

B4690270 TQX-ANOO3 PROVINCIALI MIFARE MARCHE ANCONA ANCONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690547 TY2-PAO51 PROVINCIALI MIFARE SICILIA PALERMO PARTINICO
DIREZIONI LBX 2810

B4690566 TL2-GEO37 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690657 TF8-SA012 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA SALERNO PAGANI
DIREZIONI LBX 2810

B4690984 T6Y-VRO08 PROVINCIALI MIFARE VENETO VERONA SOAVE
DIREZIONI LBX 2810

B4690990 TW8-55012 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA SASSARI OZIERI
DIREZIONI LBX 2810

B4690638 T8C-AR014 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA AREZZO CORTONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690484 T8C-AR016 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA AREZZO POPPI
DIREZIONI LBX 2810

B4691018 T6V-TV007 PROVINCIALI MIFARE VENETO TREVISO CONEGLIANO
DIREZIONI LBX 2810

6490178 TL2-GE004 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA CHIAVARI
DIREZIONI LBX 2810

6490129 TL2-GEOO4 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA CHIAVARI
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DIREZIONI LBX 2810

6490122 TL2-GEOO4 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA CHIAVARI
DIREZIONI LBX 2810

B4690158 TL2-GEOO3 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA CHIAVARI
DIREZIONI LBX 2810

B4690961 TYV-MEOQO5 PROVINCIALI MIFARE SICILIA MESSINA LIPARI
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4691145 T14-GO003 PROVINCIALI MIFARE GIULIA GORIZIA GORIZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4691132 T6P-BLOO3 PROVINCIALI MIFARE VENETO BELLUNO BELLUNO
DIREZIONI LBX 2810

B4690450 T8N-P1012 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PISA PISA
DIREZIONI LBX 2810

B4691109 T6P-BLO13 PROVINCIALI MIFARE VENETO BELLUNO PIEVE DI CADORE
DIREZIONI LBX 2810

B4690236 TL2-GEO16 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690253 TFL-BNOO5 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA BENEVENTO BENEVENTO
DIREZIONI LBX 2810

B4690039 TL2-GEO16 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690276 TL2-GEO16 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690127 TL2-GEO16 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690248 TL2-GEO16 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690231 TL2-GEO16 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690212 TL2-GEO16 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690065 T7D-TO019 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE TORINO MONCALIERI
DIREZIONI LBX 2810

B4690159 TL2-GEO37 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690118 TL8-SV018 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA SAVONA SAVONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690131 TL8-SV018 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA SAVONA SAVONA
DIREZIONI LBX 2810

B4691055 TK4-RMO085 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA POMEZIA
DIREZIONI LBX 2810 TRENTINO-ALTO

B4690197 T2L-TNOO3 PROVINCIALI MIFARE ADIGE TRENTO CAVALESE
DIREZIONI LBX 2810

B4690260 T8C-AR020 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA AREZZO SANSEPOLCRO
DIREZIONI LBX 2810

B4690035 TVD-BAO19 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA BARI BARI
DIREZIONI LBX 2810

B4690282 TVD-BAO19 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA BARI BARI
DIREZIONI LBX 2810

B4690219 TVD-BAO19 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA BARI BARI
DIREZIONI LBX 2810

B4690059 TVD-BA029 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA BARI BARI
DIREZIONI LBX 2810 TRENTINO-ALTO

B4690186 T2L-TNO13 PROVINCIALI MIFARE ADIGE TRENTO TRENTO

B4690097 TVN-TA020 DIREZIONI LBX 2810 PUGLIA TARANTO TARANTO
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PROVINCIALI MIFARE
DIREZIONI LBX 2810
B4690124 TKP-FRO12 PROVINCIALI MIFARE LAZIO FROSINONE FROSINONE
DIREZIONI LBX 2810
B4690115 TKP-FRO12 PROVINCIALI MIFARE LAZIO FROSINONE FROSINONE
DIREZIONI LBX 2810
B4690208 TR5-CB021 PROVINCIALI MIFARE MOLISE CAMPOBASSO TERMOLI
DIREZIONI LBX 2810
B4690263 TVG-BR0O09 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA BRINDISI BRINDISI
DIREZIONI LBX 2810
B4690262 TC2-PZ014 PROVINCIALI MIFARE BASILICATA POTENZA POTENZA
DIREZIONI LBX 2810
B4690047 918-PZ014 REGIONALI MIFARE BASILICATA POTENZA POTENZA
DIREZIONI LBX 2810
B4690014 918-PZ014 REGIONALI MIFARE BASILICATA POTENZA POTENZA
DIREZIONI LBX 2810
B4690041 918-PZ014 REGIONALI MIFARE BASILICATA POTENZA POTENZA
DIREZIONI LBX 2810
B4690266 918-PZ014 REGIONALI MIFARE BASILICATA POTENZA POTENZA
DIREZIONI LBX 2810
B4690251 TC2-PZ017 PROVINCIALI MIFARE BASILICATA POTENZA POTENZA
DIREZIONI LBX 2810
B4690264 TC2-PZ017 PROVINCIALI MIFARE BASILICATA POTENZA POTENZA
DIREZIONI LBX 2810
B4690216 916-CB010 REGIONALI MIFARE MOLISE CAMPOBASSO CAMPOBASSO
DIREZIONI LBX 2810
B4690032 TKP-FRO17 PROVINCIALI MIFARE LAZIO FROSINONE SORA
DIREZIONI LBX 2810 TRENTINO-ALTO
B4690043 T2L-TNO13 PROVINCIALI MIFARE ADIGE TRENTO TRENTO
DIREZIONI LBX 2810
B3690005 TK6-RM231 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA TIVOLI
DIREZIONI LBX 2810
B4690040 TVN-TA004 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA TARANTO TARANTO
DIREZIONI LBX 2810
B4690233 TR3-1S009 PROVINCIALI MIFARE MOLISE ISERNIA ISERNIA
DIREZIONI LBX 2810 TRENTINO-ALTO
B46910193 T2L-TNOO7 PROVINCIALI MIFARE ADIGE TRENTO ROVERETO
DIREZIONI LBX 2810
B4690036 TVL-LEO21 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA LECCE LECCE
DIREZIONI LBX 2810
B4690267 TC4-MTO011 PROVINCIALI MIFARE BASILICATA MATERA POLICORO
DIREZIONI LBX 2810
B4690242 TR3-1S011 PROVINCIALI MIFARE MOLISE ISERNIA ISERNIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690252 TR5-CB007 PROVINCIALI MIFARE MOLISE CAMPOBASSO CAMPOBASSO
DIREZIONI LBX 2810
B4690224 TR5-CB003 PROVINCIALI MIFARE MOLISE CAMPOBASSO CAMPOBASSO
DIREZIONI LBX 2810
B4690068 TC4-MT010 PROVINCIALI MIFARE BASILICATA MATERA PISTICCI
LBX 2810
B4690206 261-BA019 CALL CENTER MIFARE PUGLIA BARI BARI
DIREZIONI LBX 2810
B4690200 917-BA029 REGIONALI MIFARE PUGLIA BARI BARI
DIREZIONI LBX 2810
B4690234 TC2-PZ023 PROVINCIALI MIFARE BASILICATA POTENZA VENOSA
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DIREZIONI LBX 2810
B4690240 TVJ-FG025 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA FOGGIA SAN SEVERO
DIREZIONI LBX 2810
B4690009 TC2-PZ014 PROVINCIALI MIFARE BASILICATA POTENZA POTENZA
DIREZIONI LBX 2810
B4690277 TR3-1S011 PROVINCIALI MIFARE MOLISE ISERNIA ISERNIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690237 TVL-LEO11 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA LECCE LECCE
DIREZIONI LBX 2810 TRENTINO-ALTO
B4690261 T2L-TNOO4 PROVINCIALI MIFARE ADIGE TRENTO CLES
DIREZIONI LBX 2810
B4690063 TVJ-FGO12 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA FOGGIA FOGGIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690218 TVI-FGO12 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA FOGGIA FOGGIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690049 TVJ-FGO12 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA FOGGIA FOGGIA
DIREZIONI LBX 2810 BARLETTA-
B4690222 TVQ-BAO57 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA ANDRIA-TRANI TRANI
DIREZIONI LBX 2810
B4690056 TQ6-MCO019 PROVINCIALI MIFARE MARCHE MACERATA RECANATI
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA
2810/16/0037 TI6-PNO02 PROVINCIALI MIFARE GIULIA PORDENONE MANIAGO
DIREZIONI LBX 2810
B4690835 TD4-KRO08 PROVINCIALI MIFARE CALABRIA CROTONE CROTONE
CENTRO LBX 2810
B4691074 250-PEO10 OPERATIVO MIFARE ABRUZZO PESCARA PESCARA
DIREZIONI LBX 2810
B4690793 TK2-RM045 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4690052 T8E-GRO17 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA GROSSETO ORBETELLO
DIREZIONI LBX 2810
B4591148 TF4-NA025 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810
B56900031 T7R-CN023 PROVINCIALI MIFARE PIEMONTE CUNEO CUNEO
DIREZIONI LBX 2810
2810/16/0011 T6P-BLO02 PROVINCIALI MIFARE VENETO BELLUNO BELLUNO
DIREZIONI LBX 2810
B56999097 T3M-PG004 PROVINCIALI MIFARE UMBRIA PERUGIA CITTA' DI CASTELLO
DIREZIONI LBX 2810
B5490747 TYV-ME024 PROVINCIALI MIFARE SICILIA MESSINA MESSINA
DIREZIONI LBX 2810
B4690241 T6Y-VRO12 PROVINCIALI MIFARE VENETO VERONA VERONA
DIREZIONI LBX 2810
B4691108 TK2-RM140 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-
BA691028 THE-FO005 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA FORLI'-CESENA CESENA
DIREZIONI LBX 2810
2810/16/0024 | TVD-BA024 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA BARI BARI
DIREZIONI LBX 2810
B5690033 TL8-SV001 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA SAVONA ALBENGA
DIREZIONI LBX 2810
B5690081 TL8-SV001 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA SAVONA ALBENGA
DIREZIONI LBX 2810
2810/16/0021 T8N-PI1012 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PISA PISA
B4690777 T3M-PGO17 DIREZIONI LBX 2810 UMBRIA PERUGIA PERUGIA

Classificazione del documento: Consip Public

Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs.50/2016, per I'acquisizione del servizio di manutenzione e la fornitura di carte CNS con
funzione di badge e di nuovi terminali relativi all'infrastruttura di rilevazione presenze delle sedi centrali e periferiche di Agenzia delle
Entrate —ID 2148

Allegato 4 — Capitolato Tecnico Pag. 69 di 82



g

PROVINCIALI MIFARE
DIREZIONI LBX 2810
B46900506 TK2-RM045 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
CENTRO LBX 2810
2810/16/0008 250-PEO10 OPERATIVO MIFARE ABRUZZO PESCARA PESCARA
DIREZIONI LBX 2810
B4690022 903-GE038 REGIONALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810
B4690807 TK6-RM167 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
LBX 2810
B4690769 259-TO052 CALL CENTER MIFARE PIEMONTE TORINO TORINO
DIREZIONI LBX 2810
B4690723 T64-V1026 PROVINCIALI MIFARE VENETO VICENZA VICENZA
DIREZIONI LBX 2810
B4690551 TFD-AV011 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA AVELLINO AVELLINO
DIREZIONI LBX 2810
B46906831 TKK-VT006 PROVINCIALI MIFARE LAZIO VITERBO VITERBO
DIREZIONI LBX 2810
B4690892 TYR-CT030 PROVINCIALI MIFARE SICILIA CATANIA CATANIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690783 914-NA047 REGIONALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810
B4690837 TK6-RM167 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-
B4690520 THK-PRO11 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA PARMA PARMA
DIREZIONI LBX 2810
B4691185 TVIJ-FGO12 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA FOGGIA FOGGIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690281 TKK-VT006 PROVINCIALI MIFARE LAZIO VITERBO VITERBO
DIREZIONI LBX 2810
B4690779 TVD-BA024 PROVINCIALI MIFARE PUGLIA BARI BARI
DIREZIONI LBX 2810
B4691101 TL2-GE029 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA GENOVA GENOVA
DIREZIONI LBX 2810
B4690928 TF4-NA025 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810
B4690578 TF4-NAO25 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810
B4690624 TF4-NA025 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810
B4690549 TF4-NA025 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-
B4690903 THA-BO0O7 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA BOLOGNA BOLOGNA
DIREZIONI LBX 2810
B4690776 TL4-IMO16 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA IMPERIA SANREMO
CENTRO LBX 2810
B4690756 250-PEO10 OPERATIVO MIFARE ABRUZZO PESCARA PESCARA
DIREZIONI LBX 2810
B4690875 TKK-VT006 PROVINCIALI MIFARE LAZIO VITERBO VITERBO
CENTRO LBX 2810
B4690873 253-CA003 OPERATIVO MIFARE SARDEGNA CAGLIARI CAGLIARI
DIREZIONI LBX 2810 SANT'ANGELO DEI
B4690882 TFD-AV015 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA AVELLINO LOMBARDI
DIREZIONI LBX 2810
B4690879 TYV-ME024 PROVINCIALI MIFARE SICILIA MESSINA MESSINA
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DIREZIONI LBX 2810

B4690813 TF4-NA025 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690798 TFL-BNOO1 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA BENEVENTO BENEVENTO
DIREZIONI LBX 2810

B4690796 TW2-CA008 PROVINCIALI MIFARE SARDEGNA CAGLIARI CAGLIARI
DIREZIONI LBX 2810 EMILIA-

B4691090 THK-PRO16 PROVINCIALI MIFARE ROMAGNA PARMA PARMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690899 T3P-TRO16 PROVINCIALI MIFARE UMBRIA TERNI TERNI
DIREZIONI LBX 2810

B4690173 TF2-NA047 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690424 TFD-AV004 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA AVELLINO AVELLINO

UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810

B4690157 KI2-NAO87 TERRITORIO MIFARE CAMPANIA NAPOLI NAPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4690391 TYP-CLO15 PROVINCIALI MIFARE SICILIA CALTANISSETTA GELA
DIREZIONI LBX 2810

B4690869 TL6-SP004 PROVINCIALI MIFARE LIGURIA LA SPEZIA LA SPEZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690285 TQ8-PS007 PROVINCIALI MIFARE MARCHE PESARO E URBINO PESARO
DIREZIONI LBX 2810

B4671061 TF8-SA018 PROVINCIALI MIFARE CAMPANIA SALERNO SALERNO
DIREZIONI LBX 2810

B4690817 T8U-SI013 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA SIENA SIENA
DIREZIONI LBX 2810

B4690699 TR5-CB007 PROVINCIALI MIFARE MOLISE CAMPOBASSO CAMPOBASSO
DIREZIONI LBX 2810

B4690679 904-M1048 REGIONALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690955 T6T-RO012 PROVINCIALI MIFARE VENETO ROVIGO ROVIGO
DIREZIONI LBX 2810

B4690761 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690828 904-M1048 REGIONALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B5690028 T8L-MS016 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA MASSA CARRARA MASSA
DIREZIONI LBX 2810 ROMANO DI

B46906400 T9E-BG023 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BERGAMO LOMBARDIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690985 904-M1048 REGIONALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B4691106 T8G-L1028 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LIVORNO LIVORNO
DIREZIONI LBX 2810

B5690022 TKP-FR012 PROVINCIALI MIFARE LAZIO FROSINONE FROSINONE
DIREZIONI LBX 2810

B5690019 TKP-FRO12 PROVINCIALI MIFARE LAZIO FROSINONE FROSINONE
DIREZIONI LBX 2810

B4690908 T9E-BG001 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BERGAMO BERGAMO

UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810
B5690036 KG7-MI048 TERRITORIO MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
B4690325 L7K-RM044 DIREZIONI LBX 2810 LAZIO ROMA ROMA
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CENTRALI MIFARE
DIREZIONI LBX 2810

B4691073 L7K-RM044 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4691125 L7K-RM044 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B5690010 TI2-TS025 PROVINCIALI MIFARE GIULIA TRIESTE TRIESTE
DIREZIONI LBX 2810

2810/16/0007 T9G-BS032 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA SALO'

DIREZIONI LBX 2810

B4600758 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B5690024 904-M1048 REGIONALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B6999097 904-M1048 REGIONALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B5690021 904-M1048 REGIONALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B4691179 T8L-MS017 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA MASSA CARRARA PONTREMOLI
DIREZIONI LBX 2810

B4691184 T8L-MS008 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA MASSA CARRARA MASSA
DIREZIONI LBX 2810

B4690377 T8G-L1028 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LIVORNO LIVORNO
DIREZIONI LBX 2810

B4690743 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690711 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690767 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690778 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690790 911-FI022 REGIONALI MIFARE TOSCANA FIRENZE FIRENZE
DIREZIONI LBX 2810

B4690744 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690766 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690714 T8G-L1028 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LIVORNO LIVORNO
DIREZIONI LBX 2810

B4690788 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690773 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690894 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690702 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4691183 T8Q-PTO06 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PISTOIA PISTOIA
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4691129 T14-GO011 PROVINCIALI MIFARE GIULIA GORIZIA GORIZIA
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4691122 T14-GO011 PROVINCIALI MIFARE GIULIA GORIZIA GORIZIA
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4691021 T14-GO011 PROVINCIALI MIFARE GIULIA GORIZIA GORIZIA
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DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4690977 T14-GO011 PROVINCIALI MIFARE GIULIA GORIZIA GORIZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690983 T6T-RO005 PROVINCIALI MIFARE VENETO ROVIGO BADIA POLESINE
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4691097 T14-GO011 PROVINCIALI MIFARE GIULIA GORIZIA GORIZIA
DIREZIONI LBX 2810

B4691000 T8A-FI007 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA FIRENZE EMPOLI
DIREZIONI LBX 2810

B46911041 T9U-PV025 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA PAVIA STRADELLA
DIREZIONI LBX 2810

B4690797 T9U-PV010 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA PAVIA PAVIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690840 T8A-FI003 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA FIRENZE BORGO SAN LORENZO
DIREZIONI LBX 2810

B4690830 T9G-BS012 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA BRESCIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690850 T9G-BS012 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA BRESCIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690021 T9E-BG032 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BERGAMO BERGAMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690818 T9X-SO003 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA SONDRIO MORBEGNO
DIREZIONI LBX 2810

B4690802 T9S-MNO15 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MANTOVA MANTOVA
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4691027 TI8-UD023 PROVINCIALI MIFARE GIULIA UDINE UDINE
DIREZIONI LBX 2810

B4691059 TON-LCO07 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA LECCO MERATE
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4691143 TI8-UD023 PROVINCIALI MIFARE GIULIA UDINE UDINE
DIREZIONI LBX 2810

B4691029 T8L-MS016 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA MASSA CARRARA MASSA
DIREZIONI LBX 2810

B4690896 T8L-MS008 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA MASSA CARRARA MASSA
DIREZIONI LBX 2810

B4690625 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690780 T9Q-LO007 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA LODI LODI
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4690800 TI8-UD023 PROVINCIALI MIFARE GIULIA UDINE UDINE
DIREZIONI LBX 2810

B4690831 T9G-BS032 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA SALO'
DIREZIONI LBX 2810

B4690810 T9G-BS032 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA SALO'
DIREZIONI LBX 2810

B4691044 L71-RM275 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690853 T9G-BS022 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA CHIARI
DIREZIONI LBX 2810

B4690859 T9G-BS011 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA BRESCIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690838 T9G-BS011 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA BRESCIA
DIREZIONI LBX 2810

B4691084 T9U-PV010 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA PAVIA PAVIA

B4690361 911-FI022 DIREZIONI LBX 2810 TOSCANA FIRENZE FIRENZE
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REGIONALI MIFARE
DIREZIONI LBX 2810

B4690594 T8L-MS001 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA MASSA CARRARA AULLA
DIREZIONI LBX 2810

B4690629 T9C-MI1083 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690137 T9C-M1045 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690397 T94-M1097 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MONZA E BRIANZA MONZA
DIREZIONI LBX 2810

B4690025 T6T-RO012 PROVINCIALI MIFARE VENETO ROVIGO ROVIGO
DIREZIONI LBX 2810

B4690704 911-FI022 REGIONALI MIFARE TOSCANA FIRENZE FIRENZE
DIREZIONI LBX 2810

B4690342 T9C-MI1083 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4690510 TI2-TS025 PROVINCIALI MIFARE GIULIA TRIESTE TRIESTE
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4690621 TI8-UD023 PROVINCIALI MIFARE GIULIA UDINE UDINE
DIREZIONI LBX 2810

B4690349 T92-VA025 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA VARESE SARONNO
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4690523 TI6-PNOO8 PROVINCIALI MIFARE GIULIA PORDENONE PORDENONE
DIREZIONI LBX 2810

B4690075 T9U-PV010 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA PAVIA PAVIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690024 TKP-FRO12 PROVINCIALI MIFARE LAZIO FROSINONE FROSINONE
DIREZIONI LBX 2810

B4691094 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690695 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690441 T6T-RO009 PROVINCIALI MIFARE VENETO ROVIGO ROVIGO
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4691085 TI6-PNOO8 PROVINCIALI MIFARE GIULIA PORDENONE PORDENONE
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4691096 TI6-PNOO8 PROVINCIALI MIFARE GIULIA PORDENONE PORDENONE
DIREZIONI LBX 2810

B4690689 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690293 904-M1048 REGIONALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690114 T8S-PO005 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PRATO PRATO
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA CERVIGNANO DEL

B4691099 TI8-UD002 PROVINCIALI MIFARE GIULIA UDINE FRIULI
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA CERVIGNANO DEL

B4691063 TI8-UD002 PROVINCIALI MIFARE GIULIA UDINE FRIULI
DIREZIONI LBX 2810

B4690213 T9X-SO005 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA SONDRIO SONDRIO
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4690064 TI8-UD023 PROVINCIALI MIFARE GIULIA UDINE UDINE
DIREZIONI LBX 2810

B4690079 T8G-L1028 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LIVORNO LIVORNO
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4691117 TI8-UD023 PROVINCIALI MIFARE GIULIA UDINE UDINE
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DIREZIONI LBX 2810
B4691078 T9S-MNO15 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MANTOVA MANTOVA
DIREZIONI LBX 2810
B4690300 L7K-RM044 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4690116 T9A-MI031 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MAGENTA
DIREZIONI LBX 2810
B4690151 T9C-M1045 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810
B4690328 L7K-RM044 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA
B5690045 TI8-UD023 PROVINCIALI MIFARE GIULIA UDINE UDINE
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA
B4690245 TI8-UD023 PROVINCIALI MIFARE GIULIA UDINE UDINE
DIREZIONI LBX 2810
B4690103 L7K-RM044 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4690223 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA
B4690194 TI6-PNOO8 PROVINCIALI MIFARE GIULIA PORDENONE PORDENONE
DIREZIONI LBX 2810
B5690025 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B46901010 904-M1048 REGIONALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810
2810/17/009 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
2017000036 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
2018000049 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
2810/17/0004 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4690929 T8L-MS005 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA MASSA CARRARA CARRARA
DIREZIONI LBX 2810
B5690046 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA
B5690020 T14-GO003 PROVINCIALI MIFARE GIULIA GORIZIA GORIZIA
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA
B5690017 T14-GO003 PROVINCIALI MIFARE GIULIA GORIZIA GORIZIA
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA
B5690014 T14-GO003 PROVINCIALI MIFARE GIULIA GORIZIA GORIZIA
DIREZIONI LBX 2810
B4690974 L7K-RM044 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4691006 L7K-RM044 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B3690001 L7K-RM044 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
2810/16/0004 T9G-BS012 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA BRESCIA
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA
B4691181 TI8-UD023 PROVINCIALI MIFARE GIULIA UDINE UDINE
DIREZIONI LBX 2810
B4690829 T9E-BG001 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BERGAMO BERGAMO
B46900271 T8G-LI001 DIREZIONI LBX 2810 TOSCANA LIVORNO CECINA
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PROVINCIALI MIFARE
DIREZIONI LBX 2810
B4690939 T9C-M1045 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810
B46900841 T9X-SO010 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA SONDRIO SONDRIO
DIREZIONI LBX 2810
B4690839 T9U-PV008 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA PAVIA MORTARA
DIREZIONI LBX 2810
B4690881 TON-LCO04 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA LECCO LECCO
DIREZIONI LBX 2810
B4690799 T9X-SO001 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA SONDRIO CHIAVENNA
DIREZIONI LBX 2810
B4690751 T8A-FI032 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA FIRENZE FIRENZE
DIREZIONI LBX 2810
B46902081 T8A-FI032 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA FIRENZE FIRENZE
DIREZIONI LBX 2810
B4690703 T9L-CRO19 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA CREMONA SORESINA
DIREZIONI LBX 2810
B4690727 TKK-VT006 PROVINCIALI MIFARE LAZIO VITERBO VITERBO
DIREZIONI LBX 2810
B4690413 T9X-SO015 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA SONDRIO TIRANO
DIREZIONI LBX 2810
B4690760 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4690870 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4690972 T8G-LI025 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LIVORNO PORTOFERRAIO
DIREZIONI LBX 2810
B4690880 T9E-BG021 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BERGAMO PONTE SAN PIETRO
DIREZIONI LBX 2810
B4690865 T9E-BG0O01 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BERGAMO BERGAMO
DIREZIONI LBX 2810
B4690786 T9E-BG001 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BERGAMO BERGAMO
DIREZIONI LBX 2810
B4690906 T9C-MI1129 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO CINISELLO BALSAMO
DIREZIONI LBX 2810
B4690822 T9Q-LO004 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA LODI LODI
DIREZIONI LBX 2810
B4690876 T9Q-LO004 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA LODI LODI
DIREZIONI LBX 2810
B4690746 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4690545 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B46902071 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4690755 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4690913 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B46906731 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B469012 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B46900099 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
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DIREZIONI LBX 2810

B3690008 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4691015 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690707 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690877 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690904 L7V-RM237 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690846 T9G-BS032 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA SALO'
DIREZIONI LBX 2810

B46910401 T9U-PV034 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA PAVIA VOGHERA
DIREZIONI LBX 2810

B4690856 T9G-BS002 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA BRENO
DIREZIONI LBX 2810

B4690718 T9J-CO008 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA COMO COMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690763 T9J-CO008 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA comMOo CcOmMO
DIREZIONI LBX 2810

B46908833 T9L-CRO05 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA CREMONA CREMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690784 T9J-CO001 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA COMO CANTU'
DIREZIONI LBX 2810

B46906551 T8Q-PTO05 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PISTOIA PESCIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690857 T9U-PV025 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA PAVIA STRADELLA
DIREZIONI LBX 2810

B4690812 T9G-BS025 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA EDOLO
DIREZIONI LBX 2810

B4690823 T9L-CRO09 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA CREMONA CREMONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690742 T9G-BS028 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA MONTICHIARI
DIREZIONI LBX 2810

B4690834 T9G-BS030 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA ORZINUOVI
DIREZIONI LBX 2810

B4690854 T9G-BS014 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA BRESCIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690819 T9G-BS014 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA BRESCIA
DIREZIONI LBX 2810

B46900184 TY8-TPO13 PROVINCIALI MIFARE SICILIA TRAPANI PANTELLERIA
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA

B4690862 TI8-UD023 PROVINCIALI MIFARE GIULIA UDINE UDINE
DIREZIONI LBX 2810

B4690891 904-M1048 REGIONALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690871 904-M1048 REGIONALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690912 904-M1048 REGIONALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690907 L7K-RM044 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690872 904-M1048 REGIONALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO

B4691067 T8N-PI1012 DIREZIONI LBX 2810 TOSCANA PISA PISA
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PROVINCIALI MIFARE

DIREZIONI LBX 2810

B4690747 T9C-MI107 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO RHO
DIREZIONI LBX 2810

B4690893 T9C-MI1107 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO RHO
DIREZIONI LBX 2810

B4690844 T92-VA008 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA VARESE GALLARATE
DIREZIONI LBX 2810

B46911151 T8A-FI021 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA FIRENZE FIRENZE
DIREZIONI LBX 2810

B46904771 T8A-FI021 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA FIRENZE FIRENZE
DIREZIONI LBX 2810

B46903521 T8S-PO005 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PRATO PRATO
DIREZIONI LBX 2810

B46905401 T8G-LI025 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LIVORNO PORTOFERRAIO
DIREZIONI LBX 2810

B4690806 T92-VA020 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA VARESE LUINO
DIREZIONI LBX 2810

B4690886 T9J-CO021 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA comMOo ERBA
DIREZIONI LBX 2810

B4690748 T9J-CO010 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA COMO COMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690808 T92-VA031 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA VARESE VARESE
DIREZIONI LBX 2810

B46901991 T9A-MI044 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690991 T9A-MI044 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B46905811 T8Q-PT007 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PISTOIA PISTOIA
DIREZIONI LBX 2810

B46900045 T8Q-PT007 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PISTOIA PISTOIA
DIREZIONI LBX 2810

B4690811 T9C-MI1027 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO LEGNANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690868 T9E-BG032 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BERGAMO BERGAMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690889 T9E-BG029 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BERGAMO ZOGNO
DIREZIONI LBX 2810

B4690345 T94-MI1117 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MONZA E BRIANZA VIMERCATE
DIREZIONI LBX 2810

B46910701 T8S-PO009 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA PRATO PRATO
DIREZIONI LBX 2810

B4690843 T9A-MI039 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690890 T94-MI1097 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MONZA E BRIANZA MONZA
DIREZIONI LBX 2810

B4690745 T9E-BG028 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BERGAMO TREVIGLIO
DIREZIONI LBX 2810

B4690841 T9U-PV032 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA PAVIA VIGEVANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690733 T9C-MI1045 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690825 T9U-PV006 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA PAVIA MEDE
DIREZIONI LBX 2810

B4690815 T92-VA010 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA VARESE GAVIRATE

Classificazione del documento: Consip Public

Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs.50/2016, per I'acquisizione del servizio di manutenzione e la fornitura di carte CNS con
funzione di badge e di nuovi terminali relativi all'infrastruttura di rilevazione presenze delle sedi centrali e periferiche di Agenzia delle
Entrate — 1D 2148

Allegato 4 — Capitolato Tecnico Pag. 78 di 82



g

DIREZIONI LBX 2810

B4690864 T9C-MI039 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B46907811 T9C-MI039 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO MILANO
DIREZIONI LBX 2810

B4690792 T9J-CO023 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA comMo MENAGGIO
DIREZIONI LBX 2810

B4690866 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690794 T9L-CRO06 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA CREMONA CREMONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690449 911-FI022 REGIONALI MIFARE TOSCANA FIRENZE FIRENZE
DIREZIONI LBX 2810

B4690855 T9S-MNO08 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MANTOVA MANTOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690832 T9S-MNO008 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MANTOVA MANTOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690836 T9Q-LO002 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA LODI CODOGNO
DIREZIONI LBX 2810

B46910561 T8A-FI032 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA FIRENZE FIRENZE
DIREZIONI LBX 2810

B4690257 T8A-FI032 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA FIRENZE FIRENZE
DIREZIONI LBX 2810

B4690824 T9G-BS036 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA VEROLANUOVA
DIREZIONI LBX 2810

B4690858 T9G-BS001 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BRESCIA BRENO
DIREZIONI LBX 2810

B46902881 913-RM102 REGIONALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

B4690789 T9C-MI1023 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA MILANO GORGONZOLA
DIREZIONI LBX 2810

B4690851 T9E-BGO15 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BERGAMO CLUSONE
DIREZIONI LBX 2810

B46902131 T8J-LUO15 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LUCCA LUCCA
DIREZIONI LBX 2810

B4690437 T8J-LUO15 PROVINCIALI MIFARE TOSCANA LUCCA LUCCA
DIREZIONI LBX 2810

B4690910 TON-LCO04 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA LECCO LECCO
DIREZIONI LBX 2810

B4690887 TON-LCO04 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA LECCO LECCO
DIREZIONI LBX 2810

B4690895 T9E-BG002 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BERGAMO BERGAMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690911 T9E-BG002 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA BERGAMO BERGAMO
DIREZIONI LBX 2810

B4690805 T9L-CRO10 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA CREMONA CREMONA
DIREZIONI LBX 2810

B46908361 T9L-CRO10 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA CREMONA CREMONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690814 T92-VAQO3 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA VARESE BUSTO ARSIZIO
DIREZIONI LBX 2810

B4690801 T9L-CR002 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA CREMONA CASALMAGGIORE
DIREZIONI LBX 2810

B4690762 L71-RM238 CENTRALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA

B4690795 T92-VA031 DIREZIONI LBX 2810 LOMBARDIA VARESE VARESE
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DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
REGIONALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
DIREZIONI
PROVINCIALI
UFFICI
PROVINCIALI-
TERRITORIO
UFFICI
PROVINCIALI-
TERRITORIO
UFFICI
PROVINCIALI-
TERRITORIO
UFFICI
PROVINCIALI-
TERRITORIO
UFFICI
PROVINCIALI-

MIFARE

LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE

LBX 2810
MIFARE

LBX 2810
MIFARE

LBX 2810
MIFARE

LBX 2810
MIFARE
LBX 2810
MIFARE

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LOMBARDIA

MARCHE

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LOMBARDIA

LAZIO

LAZIO

LAZIO

LAZIO

LAZIO

VARESE

MANTOVA

MANTOVA

VARESE

BERGAMO

MILANO

MILANO

MILANO

MILANO

MONZA E BRIANZA

ANCONA

MONZA E BRIANZA

MONZA E BRIANZA

VARESE

BRESCIA

MILANO

MILANO

MILANO

MILANO

MILANO

ROMA

ROMA

ROMA

ROMA

ROMA

VARESE

SUZZARA

CASTIGLIONE DELLE

STIVIERE

VARESE

LOVERE

MILANO

MILANO

MILANO

MILANO

DESIO

FABRIANO

MONZA

MONZA

VARESE

GARDONE VAL

TROMPIA

MILANO

MILANO

MILANO

MILANO

MILANO

ROMA

ROMA

ROMA

ROMA

ROMA
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TERRITORIO
UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810
2810/16/0009 | KK2-RM285 TERRITORIO MIFARE LAZIO ROMA ROMA
UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810
2810/16/0018 | KK2-RM285 TERRITORIO MIFARE LAZIO ROMA ROMA
UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810
2810/16/0010 | KK2-RM285 TERRITORIO MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B5690023 T9L-CRO10 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA CREMONA CREMONA
DIREZIONI LBX 2810
B5690015 T9L-CRO10 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA CREMONA CREMONA
DIREZIONI LBX 2810
B5690018 T9L-CRO10 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA CREMONA CREMONA
DIREZIONI LBX 2810
B5690034 T9L-CRO10 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA CREMONA CREMONA
DIREZIONI LBX 2810
B4690688 T9L-CRO10 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA CREMONA CREMONA
UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810
2810/16/0001 | KK2-RM285 TERRITORIO MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
B4691022 T9L-CRO10 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA CREMONA CREMONA
DIREZIONI LBX 2810
B4690530 T9L-CRO10 PROVINCIALI MIFARE LOMBARDIA CREMONA CREMONA
DIREZIONI LBX 2810 FRIULI-VENEZIA
B44690636 T14-GO021 PROVINCIALI MIFARE GIULIA GORIZIA GORIZIA
UFFICI
PROVINCIALI- LBX 2810
B4690902 KK2-RM285 TERRITORIO MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
281017001 T6T-RO009 PROVINCIALI MIFARE VENETO ROVIGO ROVIGO
DIREZIONI LBX 2810
281017008 T6T-RO009 PROVINCIALI MIFARE VENETO ROVIGO ROVIGO
DIREZIONI LBX 2810
B4690770 910-ANO14 REGIONALI MIFARE MARCHE ANCONA ANCONA
DIREZIONI LBX 2810
B4690226 TR5-CB007 PROVINCIALI MIFARE MOLISE CAMPOBASSO CAMPOBASSO
DIREZIONI LBX 2810
2810/17/0007 | TK2-RM045 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
2810/17/0005 | TK2-RM045 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
2810/17/0012 | TK2-RMO045 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
2810/17/0014 | TK2-RM045 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
2810/17/0013 | TK2-RM045 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
2810/17/0003 | TK2-RM045 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810
2810/17/0002 | TK2-RM045 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
2810/17/0006 | TK2-RMO045 DIREZIONI LBX 2810 LAZIO ROMA ROMA
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PROVINCIALI MIFARE

DIREZIONI LBX 2810

2810/17/0011 | TK2-RM045 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

2810/17/0010 | TK2-RMO045 PROVINCIALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

2810/16/0031 TR5-CB007 PROVINCIALI MIFARE MOLISE CAMPOBASSO CAMPOBASSO
DIREZIONI LBX 2810

2810/16/0017 910-ANO14 REGIONALI MIFARE MARCHE ANCONA ANCONA
DIREZIONI LBX 2810

2810/16/0012 910-ANO14 REGIONALI MIFARE MARCHE ANCONA ANCONA
DIREZIONI LBX 2810

2810/16/0013 910-ANO14 REGIONALI MIFARE MARCHE ANCONA ANCONA
DIREZIONI LBX 2810

B4690861 916-CB010 REGIONALI MIFARE MOLISE CAMPOBASSO CAMPOBASSO

DIREZIONI LBX 2810

2810/18/0004 | 913-RM167 REGIONALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

2810/18/0005 | 913-RM167 REGIONALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

2810/18/0006 | 913-RM167 REGIONALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

2810/18/0008 | 913-RM167 REGIONALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

2810/18/0007 | 913-RM102 REGIONALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

2810/18/0003 | 913-RM102 REGIONALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

2810/18/0001 | 913-RM102 REGIONALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
DIREZIONI LBX 2810

2810/18/0002 | 913-RM102 REGIONALI MIFARE LAZIO ROMA ROMA
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