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Scheda informativa gare

	INFORMAZIONI IDENTIFICATIVE

                                          

	Data di aggiudicazione della gara:  22 luglio 2011

	Estremi della gara: Gara per la per la conclusione di una Accordo Quadro per fornitura di servizi di desktop outsourcing 


	DESCRIZIONE DELL’INIZIATIVA
                                          

	La gara ha ad oggetto la conclusione di una Accordo Quadro per fornitura di servizi di desktop outsourcing per le Pubbliche Amministrazioni. Si tratta di servizi di gestione fino a 50.000 postazioni di lavoro (PDL), articolati in servizi obbligatori, opzionali ed accessori, per Amministrazioni  che dispongono di almeno 400 PDL. Tra i servizi opzionali è prevista la locazione operativa delle apparecchiature costituenti la PDL (Pc desktop o Notebook, stampanti personali e di workgroup, scanner). 
La durata dell’ Accordo Quadro è fissata in 12 mesi, con la possibilità di proroga di ulteriori 12 mesi. 


	LOTTI DI FORNITURA
                                          

	  
	 Descrizione

	Lotto unico
	Servizi di desktop outsourcing

	
	

	
	

	
	


	CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE ADOTTATO PER LA GARA                                          

	⃞ Prezzo più basso 


	X  Offerta economicamente più  vantaggiosa

	
	Punti tecnici: 30

	
	Punti economici: 70

	Nominativo primo aggiudicatario
	RTI Engineering.IT S.p.A. – Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. – Italware S.r.l. 

	Prezzo offerto
	 € 90.122.622,00

	Nominativo secondo aggiudicatario
	RTI Elsag Datamat  S.p.A. – Telecom Italia S.p.A.  – BV Tech S.p.A. – Olivetti S.p.A.

	Prezzo offerto
	€ 107.357.166,00

	Nominativo terzo aggiudicatario
	RTI NPO Sistemi S.p.A. – Zucchetti Informatica  S.p.A.- Service Trade S.p.A.  

	Prezzo offerto
	€ 109.236.243,72

	Caratteristiche del servizio offerto:
 servizi obbligatori
	· Servizio  di gestione della Pdl con presidio VIP

· Servizio  di gestione della Pdl con presidio standard

· Servizio  di gestione della Pdl senza presidio


	Caratteristiche del servizio offerto:
 servizi opzionali
	· Locazione operativa PC desktop in configurazione base

· Locazione operativa PC desktop in configurazione evoluta

· Locazione operativa Monitor LCD da 19”

· Locazione operativa Monitor LCD da 22”

· Locazione operativa Notebook in configurazione base

· Locazione operativa Notebook in configurazione di fascia professionale

· Locazione operativa notebook  in configurazione ultraportatile

· Locazione operativa stampante laser personale

· Locazione operativa di scanner personale

· Locazione operativa di apparecchiatura di stampa/copia/scansione (multifunzione) di workgroup
· Servizio di manutenzione PC desktop in locazione operativa

· Servizio di manutenzione Monitor LCD in locazione operativa

· Servizio di manutenzione Notebook in locazione operativa

· Servizio di manutenzione stampante personale laser in locazione operativa

· Servizio di manutenzione scanner in locazione operativa

· Servizio di manutenzione apparecchiature di stampa e copia  workgroup  in locazione operativa

· Servizio di manutenzione PC desktop dell’ Amministrazione con obsolescenza fino a 5 anni (comprensivo di Monitor) 

· Servizio di manutenzione PC desktop dell’ Amministrazione con obsolescenza oltre i 5 anni (comprensivo di Monitor)

· Servizio di manutenzione Notebook dell’Amministrazione

· Servizio di manutenzione stampanti personali dell’Amministrazione

· Servizio di manutenzione scanner dell’Amministrazione

· Servizio di manutenzione apparecchiature di stampa e copia dell’Amministrazione

· Servizio di presidio sedi standard (Canone per sede)

· Servizio di presidio sedi VIP (Canone per sede)
· Servizio di fornitura in uso SW Microsoft per Pdl: opzione base
· Servizio di fornitura in uso SW Microsoft per Pdl: opzione evoluta

· Servizio di fornitura in uso SW Antivirus per ambiente Microsoft

· Servizio di fornitura in uso e supporto SW Open source per Pdl



	Caratteristiche del servizio offerto:
 servizi accessori
	· Servizio SPOC

· Sw Distribution

· Locazione operativa ulteriore HW per PdL

· Servizio di manutenzione ulteriore HW in locazione operativa

· Servizio di manutenzione ulteriore HW Pdl dell’Amministrazione

· Servizio di etichettatura RFID Dispositivi PdL

· Servizio di laboratorio di certificazione PdL
· IMAC aggiuntivo

· Servizio di ritiro RAEE storici

· Soluzione di virtualizzazione della Pdl

· Migrazione delle Pdl verso una soluzione Open Source
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