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APPENDICE 4 del CAPITOLATO TECNICO

Descrizione dei profili professionali

Gara a procedura aperta ai sensi del D.Lgs. 163/2006 e s.m.i., per
’affidamento dei servizi di Rassegna Stampa -Rilevazione e
monitoraggio audiovisivi - Video alta qualita - Ricezione,
consultazione e gestione dei notiziari di agenzia per il Ministero
dell’Economia e delle Finanze
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1. DESCRIZIONE PROFILI PROFESSIONALI
Le figure professionali proposte per lo svolgimento dei servizi oggetto della fornitura
dovranno fare riferimento ai profili di seguito descritti.
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2. SERVIZIO DI RASSEGNA STAMPA

Le figure previste nell’ambito del servizio di Rassegna stampa dovranno fare riferimento ai
seguenti profili professionali:

» Lettore specializzato, esperienza oltre i 10 (dieci) anni;
e Lettore non principiante, con esperienza minima pari a 2 (due) anni.

Si richiede che nei curricula del personale che verra impiegato per tale attivita vengano
specificati, per ciascun lettore:
e | temi di specializzazione;
* Le eventuali aziende/istituzioni che ha seguito con costanza nel corso della sua
attivita.

2.1 Lettore Specializzato

Titolo di studio Laurea o cultura equivalente
Esperienze lavorative Almeno 10 anni di esperienza nel ruolo
Conoscenze Esperienza specifica sul campo relativa ai temi

delle Rassegne stampa economiche e/o finanziarie
e/o relative alla PA Centrale.
Buona conoscenza delle lingue.

2.2 Lettore non principiante

Titolo di studio Laurea o cultura equivalente
Esperienze lavorative Almeno 2 anni di esperienza nel ruolo
Conoscenze Esperienza specifica sul campo relativa ai temi

delle Rassegne stampa economiche e/o finanziarie
e/o relative alla PA Centrale.

3. SERVIZI PROFESSIONALI

Le figure previste nell’ambito del servizio di Rassegha stampa sono:
* Analista funzionale
e Analista programmatore
» Sistemista

Pertanto si richiede che nei curricula del personale che verra impiegato per tale attivita
vengano specificati, per ciascun profilo:
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e | temi di specializzazione;

« Le eventuali aziende/istituzioni che ha seguito con costanza nel corso della sua

attivita.

3.1 Analista funzionale

Titolo di studio

Laurea in discipline tecniche o cultura equivalente

Esperienze lavorative

Minimo 4 anni di esperienza come
Analista funzionale;

Redazione di documentazione di
progetto;

Controllo realizzazione procedure;
Stima di risorse per lo sviluppo software;
Stima di tempi e pianificazione attivita;
Disegno di siti web, architettura
dell’informazione, comunicazione web,
approccio web 2.0

Progettazione e realizzazione di siti e
applicazioni Web accessibili (legge 3 del
gennaio 2004);

Disegno e progettazione di test.

Conoscenze

Tematiche applicative gestionali e/o siti
web, preferibilmente in ambito Pubblica
Amministrazione;

Metodologie ed esecuzione di test,
validazione, verifica e misura di usabilita;
metodologie ed esecuzione di test di
accessibilita;

Buona conoscenza delle piattaforme
Microsoft (Windows NT, Windows 2000 Pro /
Server / Advanced Server, Windows
2003/2005/2008  Server  Standard /
Enterprise, Windows XP/Vista/Seven) e
Apple.

Buona conoscenza di editor Html e della
suite Adobe.

Buona conoscenza relativamente a sistemi
operativi /application server/web server
/db server.

Buona conoscenza dei linguaggi di
programmazione: ASP, ASP.NET, Aspnet
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2.0, PHP, C# 1.x, C# 2.0, Visual Basic.Net,
Visual Basic.Net 2.0, HTML /XHTML/
Javascript /Ajax / VBScript / CSS / DTD
Strict  (conoscenze  delle  specifiche
sull’accessibilita  web), SQL, T-SQL,
CGI/PERL/PLSQL; XML/ WSDL / WSS,
XSLT/Java, Access; JSR 168, JSR 170, .Net
Applicazioni per dispositivi Smart Device
(PDA, telefoni cellulari esperto suite office)
Buona conoscenza di SQL Server 7, 2000,
2005, 2008;

MS SQL Server Notification Services

MS SQL Server Reporting Services
Application Server

Ottima conoscenza della Legge n°4/2004;
Esperto web designer (analisi);

Microsoft Office 2000, XP, 2003, 2007, 2010;
Buona conoscenza di Microsoft Internet
Information Server (lIS); conoscenza delle
problematiche legate alla configurazione
della nuova versione di IS (6.0 );

Adobe Flash;

Adobe Acrobat;

Conoscenza di MySQL

Conoscenza di motori di ricerca

3.2 Analista programmatore

Titolo di studio

Diploma di perito informatico o diploma analogo

Esperienze lavorative

Minimo 4 anni di esperienza;

Sviluppo di analisi tecnica di media
complessita;

Realizzazione di siti Web accessibili (legge 4
del 9 gennaio 2004); sviluppo di siti con
approccio al web 2.0

Documentazione procedure

Preparazione di casi di test

Esecuzione di test

Partecipazione a gruppi di progetto di
medie/grandi dimensioni

Conoscenze

« Conoscenza delle piattaforme Microsoft e Apple;
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« Conoscenza di editor Html e della suite Adobe

o Conoscenza dei linguaggi: ASP, ASP.NET, Aspnet
2.0, HTML /XHTML/ Javascript /Ajax/ CSS / DTD
Strict SQL, T-SQL, XML, etc)

- Applicazioni per dispositivi Smart Device (PDA,
telefoni cellulari, etc);

«Conoscenza di SQL Server 7, 2000, 2005 (DTS,
Job/trigger), 2008;

« Ottima conoscenza della Legge n°4/2004;

» Web designer (grafico)

 Microsoft Office 2000, XP, 2003, 2007, 2010;

o Conoscenza di Microsoft Internet Information
Server (lIS);

» Buona conoscenza di motori di ricerca

« Adobe, Flash;

« Adobe Acrobat;

» Adobe Photoshop;

3.3 Sistemista junior

Titolo di studio

Diploma di perito informatico o equivalente

Esperienze lavorative

Esperienze lavorative Minimo 4 anni, di cui almeno
due nella funzione
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Conoscenze

Conoscenza di base (installazione gestione
personalizzazione) sistema operativo Win
NT e Windows 2000/2003 Server,
Configurazione cluster Windows.MSCS eNLB;
Capacita esecuzione backup/restore SQL
Server

Conoscenza dei comandi disponibili di Win
NT per il

monitoraggio dei prodotti Microsoft
Capacita di analisi di problematiche legate
all’ambiente back office;

Gestione di procedure batch DOS;
Conoscenza comandi TCP/IP;

Conoscenze piattaforma Windows;
Conoscenza di base (configurazione e
tuning) dei seguenti prodotti:

SQL server 7 e 2000 e 2005 enterprise
standard edition e successive

[IS 4.0 e 5.0 e versioni successive

Microsoft Office 2003 e 2007

Esperienza nell’installazione,
personalizzazione e test di prodotto

Analisi di problematiche ed individuazione
di errori
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