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1. Introduzione 

1.1. Premessa 
 
 
Il Manuale Utente è lo strumento che assisterà nella modalità operativa i diversi attori 
coinvolti nel “Modello di Pianificazione & Controllo per Commessa”.  
 
Il campo di applicazione del documento è circoscritto alle iniziative che sono state 
classificate come “Commesse”, di seguito riportate: 

• all’interno della linea di business Acquisti:  
o Convenzioni in modalità tradizionale  
o Convenzioni in modalità telematica  
o Gare su delega in modalità tradizionale  
o Gare su delega in modalità telematica  
 

• all’interno della linea di business IT: 
o Progetti applicativi con durata non inferiore ai 6 mesi 
o Progetti infrastrutturali con durata non inferiore ai 6 mesi 
o Studi di fattibilità senza limiti di durata 
o Conduzione applicativa e infrastrutturale dei sistemi in esercizio 

 
Il sistema è basato su due elementi fondamentali: Workflow e ruoli utente. 
 
I ruoli utente sono quelli definiti dal Modello Pianificazione e Controllo per Commessa e 
recepiti dal sistema: 

• Responsabile di Area 
• Capo Commessa 
• Controllo Direzionale 
 
 

Il workflow guida l’utente nei passi operativi da effettuare, dall’inserimento della commessa 
fino alla definizione/allocazione del fabbisogno di risorse, determinando così anche i diversi 
stati, definiti dal Modello, che la commessa assume durante il suo ciclo di vita. 
 

1.2. Precisazioni tecniche 
 
L’applicativo P&C Commesse è operativo dalla versione 6.0 o superiori di Internet Explorer.   
 
Per la scelta della lingua italiana attivare le impostazioni del browser selezionando l’opzione 
‘Lingue’ dal menu ‘Strumenti’ ’Opzioni Internet’ ed effettuare le scelte indicate di seguito:  
 

 Italiano(Italia )[It]  
 Inglese(Stati Uniti) [en-US] 

 
Per la password è possibile digitare da 1 a 50 caratteri sia alfabetici sia numerici e senza 
vincoli sulla tipologia (anche gli spazi sono consentiti). 
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Indicazioni per l’Accesso al Sistema: : il sistema è accedibile attraverso il  link “Pianificazione 
e Controllo Commesse” presente nella Sezione Applicazioni della Intranet aziendale.  

Un asterisco rosso posto alla fine di un campo indica che il dato è obbligatorio. 

Un testo sottolineato (di colore blu e/o verde) indica la presenza di un collegamento 
ipertestuale.  

I percorsi relativi alle singole maschere riporteranno la seguente convenzione:sezione 
principale in grassetto, sezione secondaria in corsivo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Manuale Utente – Sistema di Pianificazione e Controllo per Commessa  
Rev. 1.8 – 02/03/2011 

 

7 di 169

2. Schema del processo  
In questo capitolo verranno illustrati gli steps, in ordine di esecuzione, caratterizzanti l’intero 
processo.  
Ogni passo applicativo sarà eseguito univocamente da uno dei tre attori coinvolti nel sistema 
che, come già indicato nei paragrafi precedenti ,sono: 
 
 Responsabile di Area 
 Capo Commessa 
 Controllo Direzionale 

 
 
 
 
 
 
 
 

Utente: Responsabile di Area 
- Creazione della commessa 
- Assegnazione della commessa al Capo Commessa 

 

Utente: Capo Commessa 
- Riceve notifica della assegnazione della commessa 
- Inserimento attributi principali e secondari 
- Definizione del piano di commessa 

KICK_OFF 

Utente: Capo Commessa 
- Definizione della RAM e generazione del fabbisogno 
risorse 

 

Utente: Responsabile di Area 
- Soddisfa fabbisogno risorse 

 

Utente: Capo Commessa 
- Inserimento costi sul piano finanziario 

 

Utente: Controllo Direzionale 
- Approvazione del piano finanziario 

 

Utente: Capo Commessa 
- Generazione della Baseline di riferimento 
 - Avanzamento temporale ed economico 
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Il sistema ha previsto l’invio automatico di due e-mail istituzionali al termine dei seguenti 
passi  del processo di pianificazione e controllo per commessa. 
 

 Creazione della commessa da parte del responsabile di area 
Al termine di tale passo operativo l’utente nominato capo commessa ed gli utenti con 
ruolo di Controllo Direzionale riceveranno una mail istituzionale di notifica.  
 

 Approvazione del piano finanziario da parte del Controllo Direzionale. 
Il capo commessa riceverà una mail istituzionale di notifica di avvenuta approvazione 
o rigetto del piano dei conti. 

 
 
Sarà possibile visionare e monitorare sul sistema, sotto la voce ‘Segnalazioni informative’,lo 
stato di tutti i restanti steps di workflow  della commessa di riferimento. 
 
 
 
Di seguito uno schema sintetico relativo agl’argomenti trattati. 
 
 
 

MACROATTIVITA STEP ATTIVITA’ RUOLO DESCRIZIONE 
ATTIVITA’ RIF. PARAGRAFO 

1) Creazione 
Commessa 1.1 Creazione Commessa 

RA 
(Responsabil

e Area) 

Creazione 
Commessa 4.1.Creazione della commessa 

2) Assegnazione 
Commessa 

2.1 Assegnazione Capo 
Commessa 

RA 
(Responsabil

e Area) 

Assegnazione 
Capo Commessa 

4.2.Assegnazione Capo 
Commessa 

3) Soddisfazione 
richieste di 
fabbisogno 

3.1 Creazione portafoglio 
risorse 

3.2 Verifica richieste di 
fabbisogno 

3.3 Allocazione risorse 
interne 

3.4 Allocazione risorse 

RA-
(Responsabil

e Area) 

Creazione del 
portafoglio delle 

risorse per 
effettuare 

l’allocazione  
delle risorse 

afferenti l’area di 

 
4.3 Creazione portafoglio 
risorse 
 
4.4 Verifica richieste di 
fabbisogno 
 

Utente: Responsabile di Area 
- Verifica carichi di lavoro 

 

Utente: Controllo Direzionale 
- Approvazione dei SAL di verifica 

 

Utente: Capo Commessa 
- Chiusura della commessa  

 



 
 

Manuale Utente – Sistema di Pianificazione e Controllo per Commessa  
Rev. 1.8 – 02/03/2011 

 

9 di 169

esterne 
3.5 Associazione 

commessa-contratto 

appartenenza. La 
richiesta di 

allocazione è 
inoltrata dal Capo 

Commessa 

4.5 Allocazione risorse interne 
 
4.6 Allocazione risorse esterne 
 
4.7.Associazione commessa-
contratti 

4) Pianificazione 
della 

commessa 

4.1 Verifica segnalazioni 
di workflow 

4.2 Attivazione / 
Esecuzione step di 
workflow 

4.3 Pianificazione dei 
tempi di Commessa 

4.4 Pianificazione del 
fabbisogno delle 
risorse 

4.5 Modifica della 
visualizzazione delle 
colonne del manager e 
gestione dei  vincoli 
delle date 

4.6 Invio richiesta 
approvazione RA 

4.7 Verifica stato delle 
richieste 

4.8 Modifica della 
pianificazione 
temporale e della 
richiesta di fabbisogno 

4.9 Associazione 
Contratti/Voci di 
Costo per risorse 
esterne 

4.10 Caricamento Piano dei 
Conti con i valori 
economici dei 
contratti 

4.11 Completamento/modif
ica dati del Piano dei 
Conti 

CC (Capo 
Commessa) 

Pianificazione dei 
tempi del 

progetto relativi 
ad ogni singola 

attività e 
richiesta di 

fabbisogno delle 
risorse da 

allocare sulle 
stesse. La 
richiesta è 

inoltrata al/ai 
Responsabili di 

Area relativi alla 
direzione cui 
la/le  risorse 

scelte 
appartengono. 

 
 
 
 
 

Caricamento e/o 
modifica del 

piano dei conti. 

5.1. Verifica segnalazioni di 
workflow 

 
5.2.Attivazione / Esecuzione 
step di workflow 
 
5.3.Pianificazione dei tempi di 
Commessa 
 
5.4.Pianificazione del 
fabbisogno delle risorse 
 
5.5.Modifica della 
visualizzazione delle colonne 
del manager e gestione dei  
vincoli delle date 
 
5.6.Invio richiesta 
approvazione RA 
 
5.7.Verifica stato delle 
richieste 
 
5.8.Modifica della 
pianificazione temporale e 
della richiesta di fabbisogno 
 
5.9.Associazione 
Contratti/Voci di Costo per 
risorse esterne 
 
5.10.Caricamento Piano dei 
Conti con i valori economici 
dei contratti 
 
5.11.Completamento/modifica 
dati del Piano dei Conti 

5) Richiesta 
approvazione 

a CD 

 
 
5.1      Richiesta approvazione  
           a CD 
 
 

CC (Capo 
Commessa) 

Invio della 
richiesta di 

approvazione 
della 

pianificazione dei 
tempi e dei costi 

della commessa al 
Controllo 

Direzionale. 

5.12. Richiesta 
approvazione a CD 

6) Avanzamento/C
onsuntivazione 
della commessa 

6.1 Avvio delle attività di 
consuntivazione della 
commessa 

6.2 Inserimento dati di 
consuntivo (Tempi e % 

CC (Capo 
Commessa) 

Esecuzione 
dell’attività, 

compilazione e/o 
approvazione dei 

timesheet di 
tutte le risorse 
allocate sulla 

5.13.Avvio delle attività di 
consuntivazione della 
commessa 

 
5.14.Inserimento dati di 
consuntivo (Tempi e % 
Completamento) 
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Completamento) 

6.3 Compilazione timesheet 
consuntivazione ore 
interne e creazione 
portafoglio risorse 

6.4 Creazione portafoglio 
risorse 

6.5 Compilazione timesheet 
consuntivazione ore 
interne 

6.6 Consuntivazione ore 
esterne a tempo spesa 

6.7 Approvazione/Rigetto 
timesheet 

6.8 Approvazione/Rigetto 
timesheet per risorsa 

6.9 Approvazione/Rigetto 
timesheet per progetto 

6.10 Consuntivazione 
economica della 
commessa 

6.11 Caricamento dei 
consuntivi (risorse 
interne ed esterne da 
contratti tempo e spesa) 
su piano dei conti 

6.12 Completamento del piano 
dei conti con i dati di 
consuntivo dei contratti a 
costo 

6.13 Ripianificazione 
Istituzionale della 
commessa 

commessa , 
caricamento del 
consuntivo ed 

eventuale 
ripianificazione 
della commessa. 

 
 
 

 
5.15.Compilazione timesheet 
consuntivazione ore interne e 
creazione portafoglio risorse 
 
5.15.1.Creazione portafoglio 
risorse 
 
5.15.2.Compilazione 
timesheet consuntivazione ore 
interne 
 
5.16.Consuntivazione ore 
esterne a tempo spesa 
 
5.17.Approvazione/Rigetto 
timesheet 
 
5.17.1.Approvazione/Rigetto 
timesheet per risorsa 
 
5.17.2.Approvazione/Rigetto 
timesheet per progetto 
 
5.18.Consuntivazione 
economica della commessa 
 
5.19.Caricamento dei 
consuntivi (risorse interne ed 
esterne da contratti tempo e 
spesa) su piano dei conti 
 
5.20.Completamento del 
piano dei conti con i dati di 
consuntivo dei contratti a 
costo 
 
5.21.Ripianificazione 
Istituzionale della commessa 

7) Approvazione 
dei piani di 
commessa 

7.1 Approvazione dei piani di 
commessa 

7.2 Esecuzione step di 
workflow 

7.3 Verifica dei contenuti dei 
piani di commessa 

7.4 Analisi di dettaglio del 
Piano dei Conti 

CD 
(Controllo 

Direzionale) 

Approvazione e/o 
rigetto dei piani 

di commessa 
inoltrati dal/dai 
Capi Commessa 

6.1.Approvazione dei piani di 
commessa 

 
6.2.Esecuzione step di 

workflow 
 

6.3.Verifica dei contenuti dei 
piani di commessa 
 
6.4.Analisi di dettaglio del 
Piano dei Conti 
 
6.5.Approvazione piano 



 
 

Manuale Utente – Sistema di Pianificazione e Controllo per Commessa  
Rev. 1.8 – 02/03/2011 

 

11 di 169

7.5 Approvazione piano 
finanziario 

7.6 Consultazione 
reportistica 

finanziario 
 
6.6.Consultazione reportistica 

8) Compilazione 
timesheet 

consuntivazio
ne ore interne 

8.1 Compilazione 
timesheet 
consuntivazione ore 
interne 

TM (Team 
Member) 

Compilazione del 
timesheet . 

7.1.Compilazione timesheet 
consuntivazione ore interne 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Manuale Utente – Sistema di Pianificazione e Controllo per Commessa  
Rev. 1.8 – 02/03/2011 

 

12 di 169

3. Accesso al Sistema 
 
 
Per accedere al sistema avviare il browser “Internet Explorer “ e selezionare l’indirizzo 
http://10.34.38.223/pve/login/body.asp. 
Si visualizzerà La prima maschera di Accesso al Sistema, maschera  comune ad ogni ruolo. 
 

 
Figura 1 

Selezionare il Database: “NEWIPV6_PCC” come in figura 2 
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Figura2 

Ed inserire i dati richiesti. 
 
I dati da inserire a sistema sono: 
 

• UserName:                    matricola 
• Password temporanea:   temp      

 
Al primo accesso sarà richiesto di modificare la password temporanea. 
 

3.1. Pagina iniziale 
 
La seguente schermata illustra la pagina iniziale impostata come default, cioè la prima pagina 
che appare dopo aver inserito i dati di accesso al sistema, come è stato indicato nella 
maschera precedente. 
 

Per accedere al Sistema di Pianificazione e Controllo per 
Commessa (P&C) selezionare il database NEWIPV6_PCC 
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Figura 2 

La barra in alto è divisa in tre sezioni: 

• Homeview; 
• Attività; 
• Risorse;  

ognuna di queste sezioni si divide in diverse sottosezioni. Di seguito si riporta l’elenco delle 
sottosezioni che interessano il sistema di Pianificazione & Controllo per commessa: 

• Homeview  
o Cruscotto  
o Assegnazioni   
o Consuntivazioni 

• Attività  
o Cruscotto  
o Workflow 
o Gestione finanziaria 
o Manager 

• Risorse 
o Cruscotto 
o Utilizzo 
o Pianificazione 
o Consuntivazione 

La sezione Homeview, inoltre, riporta sulla sinistra il menù di navigazione contenente le 
azioni personalizzate in base al ruolo dell’utente.  

Si precisa che per il ruolo Responsabile di Area verrà visualizzata di default, all’accesso del 
sistema, la sezione Risorse,sottosezione Cruscotto. 



 
 

Manuale Utente – Sistema di Pianificazione e Controllo per Commessa  
Rev. 1.8 – 02/03/2011 

 

15 di 169

Per i  ruoli Capo Commessa e Controllo Direzionale verrà proposta di default la sezione 
HomeView, sottosezione Cruscotto. 
Per il  ruolo di solo Team Member verrà proposta di default la sezione Homeview,sottosezione 
Consuntivazione. 
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4. Ruolo Responsabile di Area 
 
In questo paragrafo vengono riportate le modalità operative in carico al ruolo di Responsabile 
di Area, corredate dalle videate delle sezioni del sistema che dovranno essere utilizzate.  
Di seguito si ricordano gli ambiti operativi legati al ruolo di Responsabile di Area: 
 

1. Creazione della commessa 
a. Inserimento commessa (denominazione) 
b. Inserimento date inizio/fine  

2. Attribuzione responsabilità conduzione commessa a Capo Commessa 
3. Soddisfazione richieste di fabbisogno 

a. Verifica carichi di lavoro 
b. Allocazione risorse interne 
c. Allocazione risorse esterne e Indicazione contratto da cui attingere 

 
 
 
ACCESSO ALLA PAGINA DI DEFAULT PER IL RUOLO RA 
 
Percorso: Risorse  Cruscotto 
 

Figura 3 
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Creazione Commessa 
 

4.1. Creazione della commessa 
 
Percorso: Homeview  Cruscotto  
 

 
Figura 4 

 
Dalla pagina di default (in cui, si ricorda, si era posizionati in : Risorse Cruscotto), si passa 
alla selezione del panel Homeview Cruscotto (nella Figura 4, la voce è evidenziata in alto a 
sinistra) e successivamente, sulla voce ‘Inserisci attività’(evidenziata nel menù azioni). 
La selezione effettuata porterà all’apertura della finestra illustrata di seguito: 
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Figura 5 

 
 
Si ricorda che: l’asterisco rosso alla fine del campo indica che il dato è obbligatorio e il testo 
sottolineato (di colore blu) indica la presenza di un collegamento ipertestuale. 
 
Per creare la commessa è necessario inserire i dati obbligatori presenti nelle sezioni 
“Informazioni principali” e “Date” prima di poter procedere cliccando sul pulsante [OK]. 
 
Per completare la sezione “Informazioni principali” bisogna: 

1. cliccare sul link “Seleziona elemento sovrastante” e scegliere la corrispondente linea 
di business. 

2. Assegnare il nome alla commessa 
3. Selezionare la tipologia della commessa 

 
Per completare la sezione “Date” bisogna: 

1. Inserire la data stimata di inizio commessa 
2. Inserire la data stimata di fine commessa 
3. Scegliere il calendario da utilizzare 

 
I dati relativi ai campi : ID attività, Stato Progetto e le tutti quelli presenti sotto la sezione 
‘Informazioni sul richiedente’ sono inseriti automaticamente dal Sistema.  
 
Ultimata la compilazione dei i campi obbligatori cliccando sul pulsante [OK] si potrà 
procedere con l’assegnazione del capo commessa. 
 
Con finalità riepilogativa, si mostra la tabella dei campi presenti in Figura 5: 
 

NOME CAMPO  DESCRIZIONE VALORI AMMESSI 

Elemento sovrastante Linea di Business P&C IT -P&C Acquisti PA 



 
 

Manuale Utente – Sistema di Pianificazione e Controllo per Commessa  
Rev. 1.8 – 02/03/2011 

 

19 di 169

NOME CAMPO  DESCRIZIONE VALORI AMMESSI 

Nome Progetto Nome della 
commessa Testo libero 

Tipo commessa Macro Divisione di 
appartenenza IT - Acquisti PA - SIPAI 

Data inizio richiesta Data inizio della 
commessa 

gg/mm/aaaa digitabili direttamente o 
selezionabili da calendario 

Data fine richiesta Data fine della 
commessa 

gg/mm/aaaa digitabili direttamente o 
selezionabili da calendario 

Calendario Tipo di calendario Lavorativo – solare – o personalizzato su 
richiesta all’amministratore 

Tab. 1 – Tabella campi creazione commessa 

 
 

Assegnazione Commessa 
 

4.2. Assegnazione Capo Commessa  
 
Per completare lo step relativo all’assegnazione del capo commessa bisogna: 
 

1. Cliccare sul link “Seleziona utente” presente alla destra del campo Capo Commessa e 
selezionare il nominativo a cui assegnare la Commessa 

 
I campi relativi alle voci ’Controllo Direzionale’e ‘Pianificazione’ sono assegnati 
automaticamente dal Sistema. 
 
Per effettuare l’assegnazione, alla risorsa interessata deve avere associata l’utenza di Capo 
Commessa, in caso contrario ,il suo nominativo non sarà visibile nell’elenco della finestra “ 
Seleziona utente”. 
E’ possibile richiedere l’attivazione dell’utenza  scrivendo una mail ad 
amministratore.pcc@tesoro.it 
 
Una volta scelto il capo commessa cliccando sul pulsante [OK] il sistema invierà una mail di 
assegnazione della nuova commessa al capo commessa selezionato ed una mail di notifica di 
creazione di una nuova commessa agli utenti con ruolo “Controllo Direzionale” . 
 
L’utente, a questo punto, sarà automaticamente reindirizzato nella schermata 
Homeview Cruscotto 
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Figura 6 

 
Con finalità riepilogativa, si mostra la tabella dei campi presenti in Figura 6: 
 

NOME CAMPO  DESCRIZIONE VALORI AMMESSI 

Capo Commessa Nome e Cognome 
capo commessa Qualsiasi utente con ruolo CC  

Controllo Direzionale Controllo Direzionale Solo lettura 

Pianificazione Pianificazione Solo lettura 

Tab. 2 – Tabella selezione capo commessa 
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Soddisfazione richieste di fabbisogno 
Creazione portafoglio risorse 
 
L’ attività è funzionale al corretto svolgimento del secondo ambito operativo del Responsabile 
di Area, vale a dire al soddisfacimento delle richieste di fabbisogno delle risorse.  
 
Percorso: Homeview  Cruscotto  
 

 
Figura 7 

 
Al primo accesso al sistema è necessario creare il proprio portafoglio risorse (che 
rappresenta, nel caso di risorse interne, l’elenco nominativo delle risorse CONSIP da gestire 
mentre nel caso di risorse esterne la tipologia (Iso-Consip, atipici interinali, legali, esterne)). 

1) Dalla homepage cliccare sul link “Vai a…” presente sul menù di sinistra- 
2) Selezionare nella maschera che appare la voce “Risorse” e successivamente il link 

“Crea un portafoglio di risorse” 
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Figura 8 

3) Navigare nella gerarchia CONSIP ed una volta individuata la propria Direzione ed Area 
di appartenenza selezionare le risorse da associare terminando cliccando sul pulsante 
[OK]. 

 

 
Figura 9 

 
4) Inserire il Nome del portafoglio e cliccare sul pulsante [OK] per salvare. 
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4.3. Verifica richieste di fabbisogno 
 
L’esecuzione delle operazione descritte in seguito danno per acquisite le informazioni 
descritte nel paragrafo 4.3 
 
Il responsabile di area non riceverà alcuna notifica, tramite mail, relativa alle richieste di 
fabbisogno inoltrate dai Capi Commessa. 
Per gestire le allocazioni da effettuare occorre far riferimento alle informazioni contenute nei 
portlet  “Richieste di fabbisogno da Capo Commessa” e “Dettaglio Richieste di Fabbisogno 
non ancora allocate” situati nella Homeview del sistema come di seguito indicato. 
 
Percorso: Risorse   Cruscotto 
 
La schermata mostra la pagina di default relativa all’accesso dell’utente Responsabile di 
area.  
 

 
Figura 10 

 
Nella Homepage di default sono visibili due portlet così denominati: 
 

1) Richieste di fabbisogno da Capo Commessa  
2) Dettaglio Richieste di Fabbisogno non ancora allocate. 

 
Entrambe le sezioni riportano le informazioni inerenti le richieste di fabbisogno inoltrate dal 
capo commessa. Il discriminante tra i due portlet è individuabile nel fatto che nel primo, 
viene riportata la data in cui è stata inoltrata la richiesta di fabbisogno; il secondo soltanto 
mostra invece una visualizzazione più dettagliata delle informazioni inerenti alla richiesta di 
fabbisogno. 
Tutte le richieste presenti nei due portlet subiscono un aggiornamento automatico nel 
momento in cui viene effettuata un’allocazione di una risorsa, nel caso in cui l’allocazione 
non venisse effettuata al 100% il portlet continuerebbe a mostrare il riferimento alla stessa 
richiesta. 
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Qualora i portlet presentino in calce la voce ‘Altro’, evidenziata nella videata precedente, si 
può procedere con la sua selezione e con l’analisi della schermata mostrata in seguito. (La 
presenza della voce ‘Altro’ consente di visualizzare le informazioni in una nuova schermata 
quando l’elevato numero di elementi contenuti nel portlet impedisce la corretta 
visualizzazione delle informazioni in una sola pagina) 
 
Il primo portlet fornisce all’utente un elenco di dettaglio caratterizzato dalla tipologia della 
richiesta (tipo di figura professionale necessaria al capo commessa), dai commenti aggiuntivi 
contenenti eventuali informazioni imputate dal capo commessa, dal nome dell’attività 
segnalato nel campo denominato ‘Commessa’ e dalla data in cui è stata inoltrata la richiesta 
 
Con finalità riepilogativa, si mostra la tabella dei campi presenti in Errore. L'origine 
riferimento non è stata trovata.: 
 

NOME CAMPO  DESCRIZIONE VALORI AMMESSI 

Tipologia richiesta 
Tipologia richiesta 

fabbisogno risorse espressa 
dal capo commessa  

Solo lettura 

Capo Commessa 
Nome del Capo Commessa 

che ha effettuato la 
richiesta 

Solo lettura 

Commenti aggiuntivi Commenti editati dal Capo 
Commessa Solo lettura 

Commessa Nome della commessa 
oggetto della richiesta Solo lettura 

Data richiesta Data richiesta Solo lettura 

Tab. 3 – Tabella portlet “Richieste di fabbisogno da Capo Commessa” 

 
L’elenco di dettaglio fornito invece dal secondo portlet è costituito dal nome del progetto di 
riferimento, dalla WBE specifica, dalla data di inizio e di fine dell’attività , dalla tipologia di 
fabbisogno richiesto , dalla durata ,in giorni, dell’allocazione della risorsa,da eventuali 
commenti o annotazioni lasciati dal capo commessa, da un link che permette l’accesso 
diretto al tab ‘Manager’ nel quale è possibile verificare la pianificazione del progetto 
(colonna ‘Dettagli piani di commessa’) ed infine, da un link che permette l’accesso diretto 
alle informazioni di dettaglio della commessa (colonna ‘Dettagli Commessa’). 
 
A supporto si propone di seguito la tabella descrittiva n°4.  
  

NOME CAMPO DESCRIZIONE VALORI AMMESSI 

Commessa Nome commessa Solo lettura 

Capo Commessa Nome del Capo Commessa che ha 
effettuato la richietsta Solo lettura 
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WBE Nome attività Solo lettura 

Data inizio Data di inizio dell’attività Solo lettura 

Data fine Data di fine dell’attività Solo lettura 

Fabbisogno richiesto Tipologia della richiesta Solo lettura 

GG/P richiesti Indicazione della durata, in 
giorni, dell’allocazione richiesta 

Solo lettura 

GG/P allocati Indicazione dei giorni già allocati 
per quella richiesta 

Solo lettura 

GG/P non allocati Indicazione dei giorni che devono 
essere ancora allocati 

Solo lettura 

Dettagli piano di 
commessa 

Link ai dati della Pianificazione 
della commessa per cui è stata 

fatta la richiesta 

Solo lettura 

Dettagli commessa Link alla schermata dei dati della 
commessa 

Solo lettura 

 

Tabella 4:Tabella portlet ” “Dettaglio Richieste di Fabbisogno non ancora allocate” 

 
1) Qualora presente si scelga il tasto ‘Altro’ in corrispondenza del portlet  

Richieste di fabbisogno da Capo Commessa 
 
 

 
Figura 11 

 
I nomi delle colonne, se selezionati, permettono di applicare un ordinamento delle voci 
(funzione disponibile solo quando si accede alla finestra tramite la  selezione della voce 
‘Altro’). 
 
Con finalità riepilogativa, si mostra la tabella dei campi presenti in Errore. L'origine 
riferimento non è stata trovata.: 
 

NOME CAMPO  DESCRIZIONE VALORI AMMESSI 

Capo Commessa Nome del Capo Commessa che ha 
effettuato la richiesta Solo lettura 
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NOME CAMPO  DESCRIZIONE VALORI AMMESSI 

Commenti aggiuntivi Commenti editati dal Capo Commessa. Solo lettura 

Commessa Nome della commessa oggetto della 
richiesta Solo lettura 

Data richiesta Data richiesta Solo lettura 

Capo Commessa Nome del Capo Commessa che ha 
effettuato la richiesta Solo lettura 

Tab. 4 – Tabella Richieste di fabbisogno da Capo Commessa 
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4.4. Allocazione  delle risorse 
 
L’illustrazione dell’allocazione delle risorse assume come consolidata la conoscenza del 
paragrafo 4.3(Verifica richieste di fabbisogno). 
 
per effettuare tale operazioni bisogna seguire il seguente percorso: 
Risorse  Cruscotto  e selezionare dal menù di sinistra la voce Gestione Allocazione 
Multipla 
 
 
 

 
Figura 122  

 
Selezionata la voce “gestione Allocazione Multipla” si aprirà la schermata che permetterà di 
effettuare l’allocazione delle risorse. 

 
 

 
Figura 133 
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La finestra mostrata in figura 17 si suddivide in 2 parti principali: 
1) Lista delle risorse 
2)  Elenco delle attività 

 
1) La lista delle risorse riporta l’elenco completo delle risorse, interne ed 

esterne, che fanno parte del portafoglio risorse del responsabile di Area. 
 

 
Figura 14 
 
Tramite il pulsante “Verifica carico di Lavoro” è possibile visualizzare la schermata 
riepilogativa del carico di lavoro a cui le risorse sono soggette e ,in base a questo, decidere di 
effettuare le allocazioni delle stesse su altre o nuove commesse 
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Figura 145 

La finestra riporta  l’elenco, sottoforma di link ,delle risorse(interne ed esterne) associate all’ 
area di appartenenza  
 
I rettangoli mostrano il livello di impegno di ogni risorsa in riferimento all’unità di 
tempo(giorni,settimane,mesi ed anni) e all’unità di impegno(giorni,ore,settimane,FTE) 
selezionabili dalle omonime voci poste in alto a sinistra della schermata. 
 
Per qualsiasi risorsa richiesta i giorni lavorativi annuali non devono essere superiori ai 210. 
 
Per quanto concerne la gestione delle risorse ‘Provvisorie’ relativamente ad attività su cui 
non è possibile allocare da subito risorse specifiche, la modalità operativa prevede che il 
Capo Commessa richieda (e il RA allochi) effort per una "risorsa provvisoria". 
Quando sarà noto il nominativo della/delle risorsa/e da allocare sull'attività sarà 
sufficiente che il Direttore autorizzi la/le risorse stessa alla consuntivazione. 
 
Un colore di riempimento blu del rettangolo indica che i valori associati sono nella norma, un 
colore rosso segnale il sovrallocamento della risorsa. 
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2) Nel campo “elenco attività” troviamo i dettagli delle richieste di fabbisogno. 
vengono indicati la commessa, la WBE, il nome fabbisogno, il totale dei giorni 
richiesti, il totale dei giorni rimanenti, la data di inizio e fine dell’attività 

 

Figura 156 

È possibile visualizzare le richieste di fabbisogno selezionando una  o più commesse (per 
selezionare più commesse selezionare con il mouse e tenere premuto il tasto ctrl)  dall’elenco 
delle commesse e premere l’icona “conferma selezione” posto alla destra dell’elenco. 
 
N.B. se si seleziona la voce “tutti” in automatico si elimina la selezione effettuata e si 
visualizzano tutte le commesse. 
 

 
Figura 17 
 È possibile visualizzare le richieste di fabbisogno selezionando una  singola WBE selezionando 
dall’elenco un attività 
 
N.B. per effettuare una nuova selezione occorre prima selezionare la voce “tutti” e poi una 
nuova attività. 
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Figura 18 
 
È possibile visualizzare le richieste di fabbisogno selezionando un singolo fabbisogno 
dall’elenco nome fabbisogno. 
 
N.B. per effettuare una nuova selezione occorre prima selezionare la voce “tutti” e poi un 
nuovo fabbisogno 
 
. 

 
Figura 19 

 
 
Con finalità riepilogativa, si mostra la tabella dei campi presenti in figura 16: 
 

NOME CAMPO DESCRIZIONE VALORI AMMESSI 
Commessa Nome della commessa È possibile selezionare una o 

più commesse per cui si 
vogliono visualizzare le 
richieste di fabbisogno. 

WBE Nome dell’attività È possibile effettuare una 
selezione per singola 

attività. 
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Nome fabbisogno Nome del fabbisogno e  
numero dei giorni da allocare 

È possibile effettuare una 
selezione per singolo 

fabbisogno. È  possibile 
modificare il numero dei 

giorni da allocare. 
Totale richiesto  Totale dei giorni 

richiesti per il fabbisogno 
Solo lettura 

Totale rimanente Totale dei giorni non ancora 
allocati per la richiesta di 

fabbisogno. 

Solo lettura 

Data inizio attività Data di inizio dell’attività Solo lettura 
Data fine attività Data di fine dell’attività Solo lettura 

 
 
Una volta scelto il metodo di visualizzazione delle richieste di fabbisogno, per effettuare 
l’allocazione è necessario selezionare, dal campo “lista delle risorse” la risorsa che si vuole 
allocare. 
Comparirà la seguente schermata: 
 

 
Figura 20 
 
Il colore verde indica che per quel fabbisogno sono già presenti una o più allocazioni, che 

possono essere visualizzate cliccando sull’icona   
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Figura 21 
 

L’icona rossa  indica che la risorsa selezionata è già allocata per quella richiesta di 
fabbisogno, cliccano sull’icona è possibile vedere il dettaglio dell’allocazione come nella 
figura 21. 
 
Se  nel campo Nome fabbisogno è presente il valore 0, vuol dire che quella richiesta di 
fabbisogno è già stata soddisfatta. 
 
Selezionata la risorsa che si vuole allocare, si clicca con il mouse, su una o più richieste di 
fabbisogno, come nella figura 22. 
Si può lasciare il numero dei giorni già presenti nella richiesta di fabbisogno, oppure, 
cliccandoci con il mouse modificare il numero di giorni da allocare. 
 

 
Figura 22 
 
Una volta effettuate tutte le selezioni si preme il tasto “crea allocazione” posto in basso al 
centro della schermata. 
Si aprirà la schermata di conferma della creazione dell’allocazione con le informazioni di 
riepilogo. 
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Figura 23 
 
Per confermare la creazione dell’allocazione, premere il tasto “conferma allocazione” posto 
in basso al centro della schermata ed attendere che si ricarichi la pagina. 
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Figura 24 
 
Nel campo “esito” ci confermerà la buona riuscita dell’operazione l’icona verde con il pollice 
alzato. 
Per tornare alla schermata iniziale premere il tasto chiudi ed attendere che si ricarichi la 
pagina con le modifiche apportate. 
 

 
Figura 25 
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Selezionando l’icona  si accede alla schermata di “profilazione dell’allocazione”. 
 

 
Figura 26 
 
In alto nella schermata vediamo evidenziati il nome della risorsa allocata e su quale 
commessa  
 

 
Figura 27 
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A seguire nel campo “lista attività” l’elenco delle attività sulle quali è allocata la risorsa e nel 
campo “Lista fabbisogno” l’elenco dei fabbisogni. 
 

 
Figura 28 
 
Selezionando  dall’elenco un attività e poi un fabbisogno, nel campo “ impegni approvati si 
visualizzerà la profilazione dell’allocazione” e se sono presenti dei consuntivi per quella 
attività. 
 

 
Figura 29 
 
Tramite questa schermata sarà possibile modificare l’allocazione, effettuare uno split 
dell’allocazione, o creare una o più ripartizioni dell’allocazione. 
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Per aumentare o modificare il numero dei giorni dell’allocazione bisognerà selezionare l’icona 

 , per rendere editabile il campo “GG Imp.”. Inserire il nuovo numero dei giorni di 

allocazione e premere l’icona “ripristina” . Infine per salvare il valore inserito premere il 
pulsante “applica”. 
 

 
Figura 30 
 
 
 
Per effettuare uno split dell’allocazione si dovrà selezionare il pulsante “split/ripartizione” 
ed accedere alla schermata inerente. 
Sarà possibile effettuare uno split mensile, in automatico il sistema inserirà i valori inerenti al 
periodo durata dell’attività, ma questo valore potrà essere modificato in base alle esigenze. 
 

 
Figura 31 
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Nel campo “Quantità default periodo” dovrà essere inserito il valore, indicante il numero dei 
giorni, che si vuole assegnare ad ogni periodo di tempo (mese).Per inserire lo split appena 
creato premere il tasto “visualizza” ed aspettare che vengano caricati i dati. 
 

 
Figura 32 
 
Per effettuare il salvataggio dei dati inserire premere il tasto “Applica”. 
 
In caso di incongruenza dei dati verrà visualizzato un messaggio di errore 
 

 
Figura 33 
 
 

Per eliminare un periodo di tempo, basterà cliccare sull’icona “cancella” e poi il tasto 
“Applica” per salvare le modifiche. 
 
N.B. per inserire frazioni  di giorni, si dovrà utilizzare il PUNTO e NON la virgola. 
 
 
Per creare una o più ripartizioni dell’allocazione si dovrà selezionare il pulsante “Nuovo. 
Si creerà in questo modo una nuova riga all’interno del campo “impegni approvati” dove sarà 
possibile inserire i valori “data inizio”, “data fine” e “GG imp.” 
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Figura 34 
 
I nuovi periodi non potranno essere compresi in periodi già esistenti, oppure iniziare prima, o 
finire dopo, le  date di inizio e fine dell’attività. 
Quindi per frazionare un allocazione equivalente alla durata di tutta l’attività bisognerà 

prima cancellare, tramite l’icona “cancella”  , la riga  dell’allocazione esistente, e poi 
inserire tramite il pulsante “nuovo” il nuovo periodo di allocazione. 
Una volta inseriti i dati, premere il pulsante “Applica” per salvare le modifiche apportate. 
 
 
In basso al campo “impegni approvati” vengono riportati , per l’attività selezionata, il totale 
dei giorni pianificati (Totale Budget), il totale dei giorni allocati ( totale gg impegnati), la 
differenza fra i giorni budget e quelli allocati (residuo) e il totale dei giorni non ancora 
allocati (residuo da allocare). 
 

 
Figura 35 
 
N.B. in fase di pianificazione di una commessa è normale vedere il valore Totale Budget = a 0, 
in quanto il campo viene popolato solo al momento della creazione della Baseline. 



 
 

Manuale Utente – Sistema di Pianificazione e Controllo per Commessa  
Rev. 1.8 – 02/03/2011 

 

41 di 169

 
In ogni momento è possibile visualizzare il grafico del carico di lavoro della risorsa 
selezionata, cliccando in basso sulla dicitura “verifica Carico di Lavoro”. 
In questo modo si accederà alla schermata di riepilogo del carico di lavoro della risorsa come 
in figura 15. 
 
 
 

4.5. Associazione commessa-contratti 
 
Il responsabile di Area può provvedere ad effettuare l’associazione delle commesse ad un 
contratto. 
 
1) Esistono due percorsi differenti per effettuare tale operazione: 
 

A. Percorso: Risorse Cruscotto  Gestisci contratti 
 
 

 
Figura 16 
 

B. Percorso: Risorse Cruscotto  Portlet ‘Richieste-Associazioni contratti’ link in 
corrispondenza dell’icona posta sotto la voce ‘Associazione Commessa Contratto’ 
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Figura 17 

 
 da cui seguirà: 

 
Figura 18 

 
 
2) Selezionando ‘Gestione contratti’  (avendo scelto il percorso A ) o  ‘Dettagli Contratto’ 

(avendo scelto il percorso B) si aprirà la finestra: 
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Figura 19 

 
in cui è possibile vedere un elenco dei contratti in essere per cui si è ricevuta l’abilitazione di 
accesso dall’amministratore di sistema. 
 
Con finalità riepilogativa, si mostra la tabella dei campi presenti in Errore. L'origine 
riferimento non è stata trovata.: 
 

NOME CAMPO  DESCRIZIONE VALORI AMMESSI 

Numero 

Collegamento al 
dettaglio del 

contratto 
 

Solo lettura 

Nome contratto Nome contratto Solo lettura 

Approved vendor Non utilizzato Solo lettura 

Importo Importo del contratto Solo lettura 

Inizio Data inizio del 
contratto Solo lettura 
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NOME CAMPO  DESCRIZIONE VALORI AMMESSI 

Fine Data fine del 
contratto Solo lettura 

Stato Stato del contratto Solo lettura 

Elimina Eliminazione 
contratto 

Il click esegue l’eliminazione del relativo 
contratto 

Inserisci nuovo 
contratto 

Consente l’ 
inserimento di un 
nuovo contratto 

Il click avvia la procedura per inserire un 
nuovo contratto 

Tab. 9 – Associazione contratti voci di costo 

 
3) Si scelga il contratto di interesse e si selezioni la voce.  
 
La finestra che apparirà sarà: 

 
Figura 20 
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Tra le informazioni più rilevanti riporta presenti in figura 34 si segnalano: il nome del 
contratto che è stato scelto, i dettagli che lo definiscono , le tariffe e le attività  che vi sono 
associate . 
 
Con finalità riepilogativa, si mostra la tabella dei campi presenti in Figura 20: 
 

NOME CAMPO  DESCRIZIONE VALORI AMMESSI 

Dettagli contratto 
Riepilogo voci 
principali del 

contratto 
Aggiorna 

Tariffe Tariffe assocate al 
contratto 

Tariffe di risorse 
Tariffe di ruoli (tipologie di fatturazione per 

ogni profilo) 

Informazioni di 
contratto  Aggiorna 

Informazioni sul 
contratto interno  Aggiorna 

Attività associate Elenco commesse 
associate al contratto Aggiorna 

Altri link Funzione non attiva  

Fatturazione a corpo Funzione non attiva  

Documenti Funzione non attiva  

Tab. 10 – Dettaglio contratto associato 

 
Scegliendo la voce ‘Tariffe di ruoli’ è possibile visionare le tariffe per tipologia di risorsa che 
sono state assegnate. (Vedi finestra successiva) 
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Figura 21 

 
Si torni alla schermata illustrata a pag.52 con l’opzione’’Indietro’.  
 
 
4) In corrispondenza della voce ‘Attività associate’ (fig. a pag 38) si scelga la voce ‘Aggiorna’ 
 
Si aprirà la seguente finestra: 

 
Figura 22 

 
Con finalità riepilogativa, si mostra la tabella dei campi presenti in Figura 22: 
 

NOME CAMPO  DESCRIZIONE VALORI AMMESSI 

Descrizione Nome commessa Solo lettura 
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NOME CAMPO  DESCRIZIONE VALORI AMMESSI 

ID attività 
Id associato dal 

sistema alla 
commessa 

Solo lettura 

Inizio Data inizio commessa Solo lettura 

Fine Data fine commessa Solo lettura 

Inserisci attività 

Collegamento alla 
selezione della 

commessa presente 
nel portafoglio 

progetti 

Il click sul campo avvia la procedura di 
selezione della commessa 

Tab. 11 – Associazione commessa al contratto 

 
 
5) Scegliere la voce evidenziata ‘Inserisci attività’. 
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Figura 23 

 
6) Selezionare una commessa e premere [OK]. Si ritornerà alla schermata vista in 

precedenza con l’ aggiunta dell’indicazione del nome della commessa scelto. 
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Figura 24 

 
Scegliendo la voce ‘Indietro’ si potrà vedere anche l’aggiornamento dinamico della finestra 
del dettaglio del contratto: 
 

 
Figura 25 

 
L’attività di associazione del contratto alla commessa scelta può dirsi completata. 
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5. Ruolo Capo Commessa 
 
In questo paragrafo vengono riportate le modalità operative in carico al ruolo di Capo 
Commessa, corredate dalle videate delle sezioni del sistema che dovranno essere utilizzate.  
Di seguito si ricordano gli ambiti operativi legati al ruolo di Capo Commessa: 
 
1) Pianificazione commessa 

a) Verifica segnalazioni del wokflow  
b) Attivazione / Esecuzione step di workflow 
c) Pianificazione dei tempi di commessa 
d) Pianificazione del fabbisogno delle risorse 
e) Invio richiesta di approvazione al Responsabile di Area 
f) Verifica stato delle richieste 
g) Associazione Contratti/Voci di Costo per risorse esterne 
h) Caricamento Piano dei Conti con valori economici dei contratti 
i) Completamento modifica dati Piano dei Conti 

2) Richiesta approvazione al Controllo Direzionale 
a) Invio richiesta di approvazione al Controllo Direzionale 

3) Avvio delle attività di consuntivazione della commessa 
a) Inserimento dati di consuntivo (tempi e percentuale di completamento) 
b) Compilazione timesheet consuntivazione ore interne 
c) Consuntivazione ore esterne a tempo spesa 
d) Consuntivazione economica della commessa 
e) Caricamento dei consuntivi(risorse interne ed esterne da contratti tempo e spesa) sul 

piano dei conti 
f) Completamento del piano dei conti con dati di consuntivo dei contratti a costo 

 
ACCESSO ALLA PAGINA DI DEFAULT PER IL RUOLO CAPO COMMESSA 
 
Percorso: Homeview  Cruscotto 
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Figura 26: Homepage Capo Commessa 

 
La schermata visualizzata rappresenta l’home page dell’utente capo commessa. 
Per il dettaglio delle voci dei menu si rimanda al paragrafo 3.1. 
A disposizione dell’utente sono stati predisposti specifici porlet interattivi che verranno 
dettagliati nei paragrafi successivi: 
 

• Segnalazioni 
• Commesse con WF in attesa di approvazione da CD 
• CC- Verifica stato delle Richieste d Fabbisogno 
• CC – Contratti Associati a Commessa 

 

Pianificazione della commessa 

5.1. Verifica segnalazioni di workflow 

Al termine della creazione di una nuova commessa, da parte del Responsabile di Area, il 
sistema invia in automatico una mail all’utente Capo Commessa con i dettagli della commessa 
da pianificare. 
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Percorso: Homeview  Cruscotto 

 
Figura 27: Verifica segnalazioni di workflow 

Oltre all’invio della mail il sistema presenta nella home page anche una nuova segnalazione 
relativa alla nuova commessa (link Elementi da considerare). 

Nella schermata sopra visualizzata siamo nella sezione HomeView sottosezione Cruscotto. La 
sezione fondamentale che l’utente deve sempre visualizzare è quella evidenziata, cioè le 
Segnalazioni. Qui, cliccando sul link “Elementi da considerare”, troverà sempre lo stato delle 
azioni che deve svolgere, quindi le Notifiche dal Workflow di Sistema e i dashboard 
interattivi. 

Le Segnalazioni contengono i riferimenti alle attività del workflow in cui si trovano le diverse 
commesse assegnate al Capo Commessa e che non risultano essere ancora state impostate 
allo stato di esecuzione. 
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Figura 28: Elementi da considerare 

 
In figura 36 è mostrata la schermata di Accesso alle segnalazioni, accessibile cliccando sulla 
voce “Elementi da considerare” come evidenziato nella Figura 27.  
La maschera presenta la colonna denominata “Entità” che fa riferimento ai nomi delle 
commesse che il Capo Commessa deve pianificare.  
Cliccando sul nome del progetto sarà visibile una schermata in cui sono riassunte tutte le 
caratteristiche, attribuite dal responsabile di area, della commessa in esame. 
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Figura 29:Caratteristiche della commessa 

 
La Figura 36 mostra le informazioni inserite dal Responsabile di Area nello step di creazione di 
nuova commessa. Risultano definiti: 

• La caratterizzazione della linea di Business (P&C IT oppure P&C Acquisti PA)  
• il nome della commessa  
• la tipologia della commessa (IT, Acquisti PA o SIPAI)  
• le date di inizio e fine  
• il tipo di calendario, se lavorativo o solare  

La colonna “Workflow di attività” (sempre in riferimento alla figura 35) mostra lo step a cui 
ciascuna Commessa è giunta e che richiede l’intervento del Capo Commessa. 
La prima volta che si visualizza l’attività di una nuova commessa il relativo link presenta sulla 
sinistra una bandierina rossa. 
Cliccando sul link “Visualizza tutte le categorie” saranno mostrati in una sola pagina: 
 

• Elementi da considerare 

• Elementi da approvare 

• Elementi scaduti 

• Segnalazioni informative 
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Figura 30: Visualizzazione di tutte le categorie 

 
Gli elementi da considerare sono stati descritti in precedenza. 
Gli elementi da approvare contengono i link ai timesheet compilati dalle risorse interne ed 
esterne (tempo spesa - isoconsip) che devono essere approvati 
Gli elementi scaduti contengono i link a tutte le attività che in data odierna risultano non 
terminate rispetto a quanto pianificato. 
Le segnalazioni informative riportano i link ai fabbisogni di risorse soddisfatti dai Responsabili 
di Area, i link alle attività personali in carico al Capo Commessa ed i link contenenti le 
informazioni relative a tutte le commesse aperte. 
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5.2. Attivazione / Esecuzione step di workflow 

 
Figura 31. Avvio step workflow 

  
Cliccando sul collegamento presente nel workflow di attività (in questo esempio “Inserisci 02 
– progetto SIPAI?”) il sistema apre la pagina personalizzata dello step da cui risulta possibile 
avere informazioni sulla fase precedente ed accedere a quella in corso cliccando sul nome 
dello step(a destra del testo Pagina personalizzata) 
 
 
Il primo step che bisognerà completare corrisponde all’attribuzione o meno del legame della 
commessa ad uno o più progetti SIPAI. 
 

 
Figura 32: Step associazione commessa a progetto SIPAI 
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Questa schermata di “Attribuzione legame SIPAI” per il momento è impostata con un 
attributo di default “NO” perché l’applicativo necessita di una interfaccia di comunicazione 
al ramo SIPAI, che è in fase di sviluppo.  
Terminata l’attività per poter procedere allo step successivo è necessario confermare il 
completamento impostando su “SI” la voce “Conferma completamento attività 02”  
Cliccando sul bottone [OK] si procede nello step successivo: Selezione attributi della 
commessa.  
 

 
Figura 33: Accesso step Selezione attributi 

 
In Figura 33 dal collegamento evidenziato si accede al menu di WorkFlow, successivamente 
potranno essere inseriti gli attributi di dettaglio della commessa. 
 

 
Figura 34: Maschera inserimento attributi commessa IT 
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In questa maschera (che mostra gli attributi secondari associabili a commesse IT) è possibile 
scegliere gli attributi della commessa, una descrizione estesa della Commessa (sono 
disponibili 4000 caratteri) e gli attributi secondari che comprendono un subset di 
informazioni. Si ricorda che l’asterisco rosso indica un campo obbligatorio. 
 
Per le commesse IT gli attributi secondari sono: 

• Codice Sottoiniziativa SIGI: (campo obbligatorio)Categoria Merceologica(IT) (campo 
obbligatorio) 

• Tipologia Commessa (campo obbligatorio) 

• Tipo metrica (campo obbligatorio) 

• Dimensionamento Misto (campo obbligatorio) 

• Modello di WBS (IT) (campo obbligatorio) 

• Ciclo di Vita del Software 

• Struttura Responsabile (campo obbligatorio) 

• Committente/Dip.Autorizzante (campo obbligatorio)Struttura beneficiaria 

• Numero function point (campo obbligatorio) 

• Numero Function Point Consuntivati  
 
Per le commesse DAPA gli attributi secondari sono: 

• Categoria Merceologica (campo obbligatorio) 

• Tipologia Commessa (campo obbligatorio) 

• Modello di WBS (PA) (campo obbligatorio) 

• Category Manager (campo obbligatorio) 

• Flag Obbligatoria/Facoltativa (campo obbligatorio) 

• Flag Nuova/Rinnovo (campo obbligatorio) 

• Complessità  

• Flag Gara Annullata 
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Figura 35: Attributi IT inseriti 

 
Questa è la stessa maschera evidenziata in precedenza, ma con gli attributi inseriti. Nella 
Struttura Beneficiaria si apre un’ulteriore maschera da cui si può scegliere una o più strutture 
di riferimento, come evidenziato con la “X“ rossa le strutture si possono anche cancellare. Il 
n° dei Function Point non è obbligatorio quindi si può inserire se già siamo a conoscenza del 
dato. 
 
Terminata l’attività per poter procedere allo step successivo è necessario confermare il 
completamento impostando su “SI” la voce “Conferma completamento attività 04”  
Cliccando sul bottone [OK] si procede nello step successivo: Pianificazione dei tempi di 
commessa.  
 

 

5.3. Pianificazione dei tempi di Commessa 
 
Le attività che caratterizzano questa fase sono: l’assegnazione dei tempi (espressi 
in:durata,data inizio e data fine) alle attività che compongono la commessa e la creazione dei 
relativi legami. 
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Figura 36: Accesso step Pianificazione Commessa 

 
Questa schermata, successiva allo step di selezione degli attributi, consente di proseguire con 
la pianificazione cliccando sul link evidenziato. Oppure, chiudendo la schermata, è possibile 
accedere al pianificazione della commessa anche in un secondo  momento (vedere paragrafo 
5.1). 
 
Nello step di ‘Pianificazione Tempi della Commessa’ è richiesto, al capo commessa, di 
pianificare la durata delle attività che costituiscono la WBS associata alla tipologia di 
commessa scelta. 
 

 
Figura 37: Step Pianificazione Commessa 

 
Cliccando sul collegamento “Pianificazione Commessa” si accede allo strumento di 
pianificazione denominato Manager. 
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Figura 38: Manager panoramica funzionale 

 
In questa schermata è possibile pianificare i tempi della commessa.  
Nel set di colonne (in alto a sinistra) selezionare “Schedule Entry – Corporate” come da 
immagine. 
La colonna di sinistra mostra le WBE relative alla WBS del progetto di riferimento. E’ possibile 
espandere le voci della WBS cliccando il simbolo “+” posto in alto a sinistra. 
Il modello della WBS associato al progetto è costituito, per default, da un numero di attività 
non modificabili né nella numerosità né nella tipologia, nonostante ciò,l’inserimento dei 
tempi verrà effettuato solo e soltanto per le attività ritenute valide nell’ambito del progetto 
che si sta pianificando.  
 
Prima di descrivere in dettaglio il procedimento per effettuare la pianificazione della 
commessa si invita l’utente ad eseguire l’impostazione di due opzioni del sistema planview 
necessarie al corretto funzionamento delle colonne data della WBS ed ad una più agevole 
lettura dei dati. 
 
Le opzioni da impostare sono: 
 

 ‘Ricalcolo della durata quando l’utente inserisce una data’. 
Il procedimento è illustrato nelle righe seguenti 
 

 Impostazione delle colonne del tab Manager .  
Il procedimento è illustrato in un paragrafo apposito : il 5.5 
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Selezionare la voce “Gestione attività”, come da cerchio mostrato in figura 48. 

 
Figura 39: Impostazione per ricalcolo automatico della durata 

 
La selezione delle voce sopra indicata porterà all’apertura della finestra mostrata in figura 
49. 
 

 
Figura 40:Gestione Attività 

Selezionare, come da cerchio rosso in figura 50, il menu Strumenti Preferenze 
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Figura 41:Preferenze 

 
Si aprirà un pannello in cui occorrerà selezionare la voce “ricalcola la durata quando l’utente 
inserisce la data” ,come da cerchio rosso in figura 51. 
 

 
Figura 42: Ricalcolo della durata. 

Premere “OK” per chiudere il pannello; premere “Chiudi” in alto a destra per chiudere la 
finestra della Gestione delle Attività. 
 
Prima di proseguire con l’attività di pianificazione si rimanda alla lettura del paragrafo 5.5 in 
cui sono descritte le modalità operative per effettuare una modifica delle colonne del tab 
manager. 
 
Per procedere con l’attività di pianificazione della commessa,una volta selezionato il set di 
colonne (“Schedule Entry – Corporate” in alto a sinistra della figura 45), lungo la prima 
colonna ‘Schedule Duration’ cliccare due volte su 0,0g per scrivere il numero dei giorni. Si 
evidenzia che le attività ‘Milestone’ (evidenziate con Sì in quarta colonna) non consentono 
l’impostazione dei giorni. 
Si osservi come l’inserimento della durata in corrispondenza delle attività della WBS porti 
automaticamente la colonna della data di inizio ad assumere il valore associato alla data di 
inizio esecuzione impostata dal responsabile di area. 
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Per veder modificare le date è necessario creare dei legami tra le attività e premere il tasto 
‘Pianifica’ come illustrato dettagliatamente in seguito. 
 
I modelli di WBS relativi a commesse di tipologia IT non presentano legami di precedenza 
preimpostati , mentre per quelli relativi alla tipologia DAPA sono presenti alcuni vincoli 
suggeriti. E’ compito del capo commessa definire i legami tra le attività. 

 
Figura 43: Manager associazione legami attività 

 
In questa schermata è rappresentata la definizione dei legami tra gli elementi della WBS. Le 
attività, per essere legate secondo la sequenza che abbiamo stabilito, vanno “ceccate” nel 
quadratino a sinistra posto prima della colonna “Line #”; l’ordine nel quale saranno “ceccate” 
verrà mantenuto nel legame. Una volta completata la scelta, per definire il vincolo, cliccare 
sull’icona “collega elementi” (evidenziata in figura) per assegnare il legame “in cascata” e un 
messaggio avviserà dell’ordine mantenuto.  
Qualora si volessero collegare più attività ad un predecessore si può utilizzare il tasto 
“collegamento a ventaglio”. 
In caso di erroneo collegamento tra attività è possibile utilizzare il tasto “scollega attività” 
per eliminare qualsiasi vincolo (prima di premere il tasto è necessario ripetere la selezione 
delle attività con il quadratino posto prima della colonna “Line#”). 
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Figura 44: Riquadro inferiore del Manager 

 
Selezionando la scheda “predecessore” o “successore” presente nel riquadro inferiore della 
maschera del Manager è possibile definire il tipo di legame (di default è FS), i giorni di ritardo 
e la tipologia del calendario. 
 
Il pulsante [Pianifica] a destra dell’icona per il vincolo, consentirà di pianificare la commessa 
così come stabilito. Si evidenzia che quando nel bottone [Pianifica] appare un triangolino 
rosso significa che sono state effettuate delle modifiche che non risultano ancora pianificate. 
Qualora si volesse annullare la Pianificazione si potrà cliccare sul medesimo bottone che ora 
riporterà la scritta [Annulla pianificazione]. 
 
 

 
Figura 45: Visualizzazione del Gantt 

 
Per poter visualizzare il GANTT della commessa nel set di colonne (in alto a sinistra) 
selezionare “Gantt –Corporate”. I colori del GANTT identificano la correttezza dei tempi, 
verde se rientriamo nel range stabilito dall’RA, rosso se i tempi eccedono il range.  
L’icona in alto a destra denominata come “Gestione attività” consente di effettuare un 
collegamento al modulo di pianificazione dell’applicativo SIPAI. 
L’icona Gantt permette di visualizzare il Gantt a schermo intero; tale visualizzazione è 
possibile solo impostando sul browser web la lingua Inglese (Stati Uniti)( oltre quella 
‘Italiana’) seguendo il percorso Strumenti Opzioni Internet Lingue   
 



 
 

Manuale Utente – Sistema di Pianificazione e Controllo per Commessa  
Rev. 1.8 – 02/03/2011 

 

68 di 169

Terminata la pianificazione della commessa per poter procedere allo step successivo è 
necessario chiudere la finestra del Manager, confermare il completamento impostando su “SI” 
la voce “Conferma completamento attività 06” (vedi Figura 37) e successivamente cliccare sul 
pulsante [OK] 
 
Lo step successivo sarà la pianificazione delle risorse che prevede come prerequisito l’aver 
effettuato il kick-off con il/i Responsabile/i di Area che saranno coinvolti nella commessa. 
 
 

5.4. Pianificazione del fabbisogno delle risorse 
Le attività richieste in questa fase sono l’assegnazione della tipologia di risorsa e la relativa 
durata alle attività della commessa. Le risorse assegnabili sono solo quelle interne o esterne a 
tempo-spesa che appartengono alle seguenti categorie: 
• Consulenza dei contratti di consulenza 
• Legali 
• ISO Consip 
• Atipici interinali 
• Risorse ‘Provvisorie’ 
• Per quanto concerne la gestione delle risorse ‘Provvisorie’ relativamente ad attività su cui 

non è possibile allocare da subito risorse specifiche, la modalità operativa prevede che il 
Capo Commessa richieda (e il RA allochi) effort per una "risorsa provvisoria". 
Quando sarà noto il nominativo della/delle risorsa/e da allocare sull'attività sarà 
sufficiente che il RA autorizzi la/le risorse stessa alla consuntivazione. 

 

 
Figura 46: Accesso allo step Generazione Richiesta Risorse 

 
Dopo la fase di Kick-Off (extra-sistema), il Capo Commessa potrà attivare lo Step di: 
“Generazione Richiesta Risorse”. 
 
Per poter effettuare le richieste di fabbisogno risorse è necessario che il Capo Commessa 
abbia concordato, preventivamente, con tutti i Responsabili di Area la tipologia di fabbisogno 
e la relativa durata in giorni uomo. 
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Figura 47: Step Fabbisogno delle risorse per la Commessa 

 
Anche in questa maschera, prima di cliccare sul bottone OK, dobbiamo essere sicuri di aver 
svolto l’attività segnalata nel link, “Fabbisogno delle risorse per la Commessa”. Una volta 
inserite le risorse, come vedremo in seguito, potremmo tornare su questa maschera e dopo 
aver scritto una segnalazione circa le risorse inserite al Responsabile di Area potremmo 
cliccare sul bottone [OK]. 
 
 

 
Figura 48: Manager 
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La maschera del Manager è suddivisa in due sezioni, quella in alto(riquadro superiore) 
evidenzia DOVE STO LAVORANDO e quella in basso (riquadro inferiore) COSA VOGLIO FARE. 
Come primo passo selezionare un’attività nella parte in alto, poi nella parte in basso cliccare 
sulla scheda “Fabbisogno”, evidenziata in figura, e poi in basso a sinistra sul pulsante 
“Inserisci” 
 
Si ricorda che le richieste di fabbisogno possono essere fatte solo per le risorse interne o per 
le risorse esterne a tempo-spesa che appartengono alle seguenti categorie: 
• Consulenza dei contratti di consulenza 
• Legali 
• ISO Consip 
• Atipici interinali 
 

 
Figura 49: Selezione risorsa di organizzazione 

 
Questa maschera presenta la selezione delle risorse, dalla parte di sinistra scegliere la 
Direzione (espandere con il +) e l’Area, selezionando l’Area si aprirà a destra la descrizione 
delle risorse possibili da “spuntare”, scegliere le tipologie e cliccare in basso sul bottone 
[OK]. Questa schermata si chiuderà e si tornerà alla maschera precedente.  
E’ anche possibile selezionare contemporaneamente diverse tipologie di risorse prima di 
cliccare sul pulsante [OK] 
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Figura 50: Dettaglio fabbisogno richiesto 

 
In questa maschera (nel riquadro inferiore) vediamo il dettaglio generato dalla richiesta della 
maschera precedente. Per poter dettagliare le diverse informazioni necessarie alla richiesta si 
deve cliccare due volte in ogni casella. 
 
Nel campo “Nome fabbisogno” verrà specificata la tipologia professionale della figura 
necessaria( analista, specialista DWH etc.). Si consiglia vivamente di non indicare in questo 
campo il nome ed il cognome della risorsa ma di rimandare tale informazione nel campo 
“Commenti” descritto in seguito. 
E’ possibile creare un record per ogni risorsa richiesta, oppure inserire nel campo “Nome 
fabisogno” più tipologie professionali intervallandole con il punto e virgola. 
Nel caso si stiano richiedendo più risorse esterne è consigliabile specificare le tipologie 
professionali richieste nel campo note per facilitare l’assgnazione delle risorse da parte del 
Responsabile di Area. 
Nel campo ”Impegno totale” inserire i giorni uomo stimati e concordati con il responsabile di 
area. Per default, il campo assume come valore la durata schedulata dell’attività di 
riferimento. 
Nella casella “Assegnato a” selezionare il nome del Responsabile di Area cui la risorsa 
appartiene. Effettuando un doppio click sulla casella apparirà una freccia che permetterà la 
selezione del nome da una lista proposta. 
Se il record viene salvato senza selezionare il nome del responsabile di area, ma con solo 
l'indicazione della direzione ed area coinvolta, il Responsabile di Area relativo non riceverà 
nessuna notifica di richiesta di risorsa. 
Alla fine del record si trova il campo “Commenti”. Il campo è attivabile effettuando un 
doppio click sulla casella,azione che permetterà di rilevare la presenza di una nuova icona sul 
lato estremo destro del campo. Clikkare su di essa ed editare gl’opportuni commenti nella 
finestra apparsa. Scegliere “Update” per salvare i commenti editati. Si consiglia di 
indicare,qualora l’informazione fosse presente e si volesse inoltrarla al responsabile di area, 
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il nome e cognome della risorsa richiesta in questo campo e non nel campo “Nome 
fabbisogno”.  
 

 
Figura 51: Manager riquadro inferiore campo commento 

 
Il campo commento viene visualizzato assieme alla richiesta dal responsabile di area e quindi 
ne è consigliato l’utilizzo per definire più in dettaglio la richiesta (es: nominativo suggerito, 
percentuale utilizzo, ordine utilizzo, fornitore preferito, ecc…). 
 
A fine pagina a destra si trova il bottone [Salva], che va utilizzato per salvare la risorsa che è 
stata dettagliata. Completato l’inserimento del fabbisogno risorse cliccare sul bottone 
[Pianifica] situato nella parte superiore del Manager per aggiornarlo. 
 

5.5. Modifica della visualizzazione delle colonne del manager e gestione dei  
vincoli delle date 

 
In questa sezione verrà illustrata la modalità in cui procedere per effettuare una modifica 
sulla visualizzazione delle colonne del tab Manager al fine di rendere più agevole l’operatività 
legata alla pianificazione dei tempi e alla richiesta di fabbisogno delle risorse. 
 
Terminata la lettura di tale sezione l’utente può riprendere l’attività di pianificazione 
illustrata nel paragrafo 5.4 (pag 55). 
 

 
Figura 52: Set di  Colonne 
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Espandere la  finestra corrispondente alla voce ‘Set di Colonne’ posta il alto a sinistra della 
finestra del manger. 
 
Scegliere ‘Gestisci set di colonne’. 
 

 
Figura 53: Copia dell’ ‘Schedule Entry-Corporate’ 

Assicurarsi che sia selezionato Il set di colonne che si vuole modificare, in questo caso si è 
scelto l’ Schedule Entry-Corporate.  
Selezionare ‘Copia’ come da figura 60. 
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Figura 54: Crea/Modifica set di colonne 

Modificare il campo set di colonne editando il titolo più opportuno. 
Scegliere nell’elenco delle colonne disponibili , le colonne che si vuol visualizzare sul 
manager personalizzato. (In questo caso si è scelto : Constraint Date, Constraint Type, 
Predecessor, Successor ) 
E’ possibile selezionare contemporaneamente più  colonne utilizzando il tasto crtl ; scegliere 
‘Inserisci’. 
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Figura 55 

Scegliere la posizione voluta delle colonne utilizzando le frecce evidenziate in rosso nella 
figura 62. 
Premere il tasto ‘Salva’. 
 

 
Figura 56 
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Il set di colonne appare automaticamente selezionato, come da figura 63. 
Scegliere ‘Chiudi’. 
 

 
Figura 57:Set di colonne personalizzato 

Dopo l’eleborazione, sarà possibile osservare il manager personalizzato. 
 
Le colonne scelte racchiudono delle informazioni fondamentale relativamente alla 
pianificazione deei tempi della commessa. 
 
Le colonne ‘Predecessore’ e ‘Successore’ forniscono una visualizzazione più agevole nel 
momento in cui si sceglierà di pianificare le attività impostando dei legami temporali . 
 
Tale impostazione viene fornita in dettaglio nel paragrafo 5.4. 
 
Le colonne ‘Constraint Date’ e ‘Constraint type’ forniscono la possibilità di variare il legame 
che unisce l’attività al campo ‘Constraint Date’ (vincolo sulla data di inizio). 
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Figura 58: Constraint Type 

 
Cliccando due volte sul campo ‘Constraint Type’ è possibile scegliere tra i seguenti valori: 

 ALAP   As Late As Possible 
 SNET  Start No Earlier Than 
 SNLT  Start No Later Than 
 FNET  Finisch No Earlier Than 
 FNLT  Finisch No Later Than 
 MSON  Must Start ON 
 MFON  Must Finisch ON 

 
La possibilità di scegliere il valore della colonna Constraint Type permette anche di variare, 
se necessario, alcuni  legami preimpostati sulle WBS proposte. 
 
Per procedere con la pianificazione della commessa e con la richiesta delle risorse da allocare 
si rimanda al paragrafo 5.4. 
 

5.6. Invio richiesta approvazione RA 
Per poter completare lo step del workflow bisogna aver effettuato le attività di assegnazione 
dei tempi alle attività componenti la commessa e generato i relativi legami (Paragrafo 5.4). 
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Figura 59: Step Generazione Richiesta Risorse 

 
 
A questa maschera di “Richiesta approvazione RA” si arriva dopo aver completato la richiesta 
di fabbisogno delle risorse. Nel campo digitabile delle Comunicazioni/Segnalazioni possiamo 
inserire una comunicazione per i Responsabile di Area coinvolti. 
Per poter procedere allo step successivo (Verifica stato delle richieste) è necessario 
confermare il completamento impostando su “SI” la voce “Conferma completamento attività 
08” (vedi Figura 37) e successivamente cliccare sul pulsante [OK]. 
Il /i responsabili di area non riceverranno alcuna notifica tramite mail relativa alle richieste 
di fabbisogno inoltrate. 
Troveranno opportuni riferimenti sulle allocazioni da effettuare nel portlet  ‘‘Richieste-
Associazione Contratti’    situato nella Homeview del sistema 
 
 

5.7. Verifica stato delle richieste 
Per poter procedere con gli step successivi del workflow è necessario che le richieste di 
fabbisogno risorse risultino soddisfatte da tutti i Responsabili di Area coinvolti nella 
commessa. 
 

 
Figura 60: Accesso step verifica Status Richieste 
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Questa maschera presenta un collegamento allo status della richiesta di approvazione 
fabbisogno risorse al Responsabile di Area.  Cliccare sul collegamento. 
 

 
Figura 61: Verifica Status Richieste 

 
In questa maschera si visualizzerà la lettera “N” fino a che tutte le richieste di fabbisogno 
non saranno state approvate. Nel momento in cui tutte le richieste saranno approvate la 
maschera visualizzerà la lettera “Y”. Per la verifica puntuale (e non solo complessiva) dello 
stato delle richieste si può chiudere questa pagina e tornare sull’HomeView della nostra 
sessione di lavoro.  

 
Figura 62: Homeview portlet Verifica stato delle Richieste di Fabbisogno 

 
In questo riepilogo delle richieste (HomeView/Cruscotto) troveremo sotto la dicitura “Verifica 
stato delle Richieste di Fabbisogno” l’elenco del tipo di richiesta con a fianco i Contratti di 
Riferimento (dopo che l’RA ha approvato la richiesta di Fabbisogno ed inserto l’informazione 
di dettaglio).  
 
Per avere il dettaglio dello stato delle richieste è possibile anche cliccare sul link “Visualizza 
tutto” ed impostando preventivamente il filtro sulla sola commessa di interesse. 
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Figura 63 Impostazione filtro su commessa 

Per impostare il filtro basta cliccare sul pulsante “Vai a…” scegliere il link “Attività progetti” 
e selezionare il progetto di interesse posto sotto la colonna “Nome”. 
 
 

 
Figura 64: Verifica stato richieste 

 
In questa maschera si visualizza la lettera “Y” perché tutti i Responsabile di Area coinvolti 
hanno approvato la richiesta di fabbisogno. Dopo aver cliccato sul pulsante [OK] il sistema 
avanzerà allo step successivo del workflow: inserimento costi nel Piano dei Conti.  
 

5.8. Modifica della pianificazione temporale e della richiesta di fabbisogno 
Una volta effettuati i passi illustrati nei paragrafi 5.4 e 5.5 è possibile ritornare sul tab 
‘manager’ per apportare delle eventuali modifiche sui tempi di pianificazione della commesse 
e/o sulle richieste di fabbisogno inoltrate al responsabile di area. 
 
Percorso: Homeview  Cruscotto  
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Figura 65:Filtro sulla commessa di interesse 

 
Applicare un filtro sulla homeview ,relativo alla commessa di interesse, selezionando, come 
evidenziato nella figura , la voce ‘Vai a’. 

 
Figura 66:Selezione della commessa 

Dalla finestra mostrata in figura 66 scegliere la commessa di interesse. Dopo l’elaborazione il 
sistema ricondurrà l’utente direttamente sulla Homeview come da fig.67 
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Figura 67:Homeview filtrata 

 
Selezionare il tab ‘Manager’. Si avrà a disposizione  la  schermata  Planview  utilizzata 
precedentemente per effettuare sia la pianificazione dei tempi che la richiesta di fabbisogno 
(vedere figura 68).  
E’ possibile procedere con le modifiche/aggiunte opportune (seguire il procedimento 
illustrato nei paragrafi 5.4 e 5.5). 
Una volta terminata l’imputazione dei dati cliccare il tasto ‘Pianifica’ , se la modifica 
interessava i tempi della commessa (variazione delle date inizio e/o fine di un’attività) o il 
tasto ‘Salva’ se la modifica interessava la richiesta di fabbisogno delle risorse(variazione della 
risorsa richiesta , cancellazione di una risorsa, inserimento di un’ulteriore risorsa, variazione 
dei tempi di allocazione etc.). 
 

 
Figura 68:Tab Manager 
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Una volta premuti i tasti ‘Pianifica’ e/o ‘Salva’  le modifiche apportate perverranno 
automaticamente al responsabile di area. 

5.9. Associazione Contratti/Voci di Costo per risorse esterne 
 
Effettuata la richiesta di fabbisogno delle risorse al responsabile di area e ricevuta 
l’approvazione di tutte le allocazioni richieste, il passo di workflow che occorre seguire,come 
è possibile verificare dalle segnalazioni informative dal cruscotto della Homeview, è lo 09- 
Completamento/modifica dati piano dei conti. 
Prima di eseguire tale step è  necessario però, effettuare le azioni preliminari extra workflow 
descritte di seguito ed inerenti l’associazione dei Contratti/Voci di costo. 
 
Percorso: Homeview  Cruscotto  

 
Figura 69: Associazione Contratti/Voci di costo 

Dalla maschera di HomeView-Cruscotto, dopo che l’RA ha approvato la richiesta di risorse, sul 
primo quadratino evidenziato in alto attivare il filtro “Vai a” (icona tool-tip, scorrendo sopra 
con il mouse appare la scritta) sulla commessa d’interesse.  
Sul menu di sinistra cliccare sulla voce “Associazione Contratti/Voci di Costo” evidenziata in 
figura Figura 699. 
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Figura 70: Allocazione Risorse Associazione Costi 

 
In questa maschera di menu di associazione sono già indicate alcune funzioni legate alle voci 
di costo e ai contratti. 
Si evidenzia che per le risorse interne il contratto/costo è caricato automaticamente, mentre 
per le risorse esterne occorre cliccare sull’icona della matita per effettuare l’associazione. 
Cliccando invece, sulla prima icona posta sulla destra dell’identificazione della tipologia della 
risorsa  si accede alla maschera che evidenzia il dettaglio degli attributi della risorsa (Figura 
7071). 
 

 
Figura 71: dettaglio risorsa 

 
Cliccando sulla seconda icona posta sulla destra dell’identificazione della tipologia della 
risorsa presente si accede alla maschera che evidenzia il grafico delle assegnazioni della 
risorsa (nella Figura 70). 


