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1 PREMESSA

11

DEFINIZIONI

Nel corpo del documento, ai termini di cui appresso, viene attribuito il significato riportato a fianco di
ciascuno di essi:

1.2

CONSIP: la societa che, in qualita di stazione appaltante, affida la fornitura oggetto del presente
Capitolato;

SOGEI: la Societa Generale di Informatica S.p.A;
RGS: beneficiaria della fornitura;

Capitolato tecnico: il presente documento che enuncia le specifiche tecniche alle quali dovra
conformarsi la fornitura;

Contratto: il contratto che verra stipulato tra la SOGEI e I'impresa che enuncia le regole
giuridiche alle quali si dovra conformare la fornitura;

Societa: la societa aggiudicataria della fornitura;

Malfunzionamento/i: qualsiasi anomalia funzionale che, direttamente o indirettamente,
provochi l'interruzione o la non completa disponibilita di quanto fornito e comunque ogni
difformita del prodotto in esecuzione rispetto a quanto riportato sulla documentazione tecnica
e/o sulla manualistica d’uso;

Sistema Informativo: il sistema informativo della fiscalita con sede in Via Mario Carucci 99.

CONTESTO DI RIFERIMENTO

La Ragioneria Generale dello Stato per i servizi di firma digitale a validita legale (qualificata) e
autenticazione nei processi di spesa ha acquistato:

nel 2007, 4.000 smart card personalizzate graficamente con il logo della Ragioneria e relativi
certificati (con validita 4 anni) per I'autenticazione;

nel 2008, 1.000 smart card personalizzate graficamente con il logo della Ragioneria e relativi
certificati (con validita 3 anni) per 'autenticazione e la firma digitale a validita legale;

nel periodo 2012-2015, 5.000 smart card personalizzate graficamente con il logo della
Ragioneria e relativi certificati per I'autenticazione (4.000 unita) e la firma digitale a validita
legale (1.000 unita).

Nel 2016 é stato stipulato un contratto triennale con la societa Postecom S.p.A (oggi Poste italiane
S.p.A.) per la fornitura di:
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e 5.000 smart card personalizzate,
e 4.000 certificati elettronici di cifratura/autenticazione,
e 1.000 certificati di firma elettronica qualificata.

Nel 2019 é stato stipulato il contratto di fornitura con la societa Postecom S.p.A. (CRET190102),
scaduto il 31 dicembre 2019.

La RGS pur sostenendo la diffusione del servizio di "firma remota" ha rilevato la necessita di disporre
di dispositivi smart card per garantire I'accesso ad applicazioni dotate di strong authentication e di
avere uno strumento che permetta la firma stand alone in casi di indisponibilita del servizio di firma
remota.

Per RGS il processo di emissione e rinnovo per le carte e certificati € stato centralizzato dall’ Ufficio VIII
del IGIT (RGS). Il processo si avvia con una mail automatica di segnalazione al Titolare che scaturisce
da una richiesta inserita nell'applicazione "Gestione Smart Card" (sviluppata dall'lGIT). Attraverso tale
applicazione, € possibile gestire i rinnovi senza interruzione dei servizi, cioe la carta in scadenza viene
disabilitata solo dopo aver generato e consegnato la nuova. Per ottenere tutto cio I'applicazione
"gestione smart card" & stata integrata con i processi di richiesta/emissione del certificatore Poste
italiane S.p.A.

Si rende pertanto necessario approvvigionarsi di 500 KIT POStecert di Firma Digitale, che garantiscono

I'omogeneita tecnologica dei dispositivi in uso e la salvaguardia delle prassi di emissioni dei certificati
basati sull'applicazione "gestione smart card".
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2 OGGETTO DEL CAPITOLATO

Il presente Capitolato disciplina I'acquisto di n. massimo 500 Kit di smart card Postecert (identificati
dal codice prodotto MePA. 522-19) in favore della ragioneria Generale dello Stato, ivi comprese tutte
le attivita connesse allo svolgimento delle prestazioni medesime cosi come regolamentate, oltre che
dal presente Capitolato, anche dallo Schema di contratto e dalle Condizioni particolari.

Si segnala che i kit potranno essere richiesti, anche singolarmente, nel corso della validita stabilita per
il contratto, secondo le esigenze espresse da RGS, fino al raggiungimento del numero massimo sopra
indicato.

RGS si riserva la facolta di non acquisire I'intero massimale nel corso della validita stabilita per il
contratto.

In particolare i Kit dovranno essere in possesso delle seguenti caratteristiche:
e Assistenza - assistenza telefonica
e Capacita dispositivo [kB] - 64
e Dispositivo - smart card
e Generazione di coppia di chiavi - 2048
e Modalita di registrazione - Delega a persone P.A.
e Software di firma - firmaOk!
e Tempo di revoca del CFD [giorni lavorativi] - 2
e Tempo di sospensione del CFD [minuti] - 30

e Validita del certificato [mesi] - 36
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3  CONSEGNA
La richiesta e la consegna dei KIT dovra seguire le prassi che sono state consolidate nei precedenti

contratti di fornitura e che vedono l'integrazione dei processi di richiesta/emissione del certificatore
Poste italiane S.p.A nell'applicazione "gestione smart card" della RGS.
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4  ENTITA E DURATA DELL'IMPEGNO

Il contratto che verra stipulato con Sogei S.p.A. avra efficacia per 48 (quarantotto) mesi decorrenti
dalla data di stipula e, comunque, sino al completo adempimento di tutte le obbligazioni contrattuali.

La Societa potra emettere I'ultimo certificato entro e non oltre il dodicesimo mese decorrente dalla
data di stipula.

4.1 MODALITA DI COMUNICAZIONE

La Societa si impegna a comunicare contestualmente alla documentazione per la stipula del contratto,
un numero di fax, un indirizzo e-mail ed un numero di telefono al quale rivolgersi, per ogni
comunicazione relativa alla fornitura.

L’'organizzazione del suddetto servizio di comunicazione dovra essere a carico della Societa.

Resta inteso che, per tutta la durata contrattuale la Societa dovra garantire la piena funzionalita dei
suddetti mezzi di comunicazione comunicando tempestivamente a Sogei eventuali modifiche.

4.2 LUOGO DI SVOLGIMENTO

La fornitura dovra essere consegnata presso le sedi/uffici di RGS.

L’indirizzo sara comunicato da RGS contestualmente alla richiesta del numero di smart card da fornire.

4.3 LINGUA

Tutte le attivita e la documentazione sara in lingua italiana.

4.4 RISERVATEZZA

Tutte le informazioni trattate e tutti i documenti, anche parziali, scambiati tra la Societa e Sogei sono
riservati, pertanto é richiesta la massima attenzione per il loro utilizzo, in particolare se questo avviene
al di fuori delle sedi Sogei.

La Societa non potra utilizzare, a nessun titolo, la documentazione ricevuta o prodotta, al di fuori delle
attivita oggetto del presente capitolato.

La Societa non potra utilizzare, a nessun titolo, la documentazione e i prodotti software forniti da Sogei
o realizzati per il servizio, al di fuori delle attivita oggetto del presente capitolato.
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5 MODALITA DI FATTURAZIONE

Trimestralmente, il fornitore dovra inviare al referente del contratto un report riportante il numero di
kit ordinati. Il referente del contratto, successivamente alla verifica controfirma il report che,
costituisce elemento essenziale per il pagamento della fattura per un importo determinato sulla base
del numero smart card effettivamente emesse e dei relativi prezzi unitari, comprensivi di tutte le
attivita ed i servizi di cui al presente capitolato tecnico.

All’atto della presentazione le fatture dovranno essere corredate, pena l'inesigibilita delle stesse, dalla
seguente documentazione:

- report dei kit effettivamente ordinati;

- riferimenti contrattuali (n. repertorio del contratto e Cig).
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