icerca “Osservatorio Design Thinking for Business

2018/19”

rimento alla negoziazione intercorsa ed alle intese raggiunte, Vi
rtiamo, qui di seguito il testo della nostra proposta contrattuale

convenuta in relazione al contratto in oggetto.

Il Politecnico di Milano - Dipartimento di Ingegneria Gestionale (Codice
Fiscale 80057930150, Partita IVA 04376620151), con sede in Piazza
Leonardo da Vinci n. 32 C.A.P. 20133 Milano, (in seguito indicato come
“Politecnico”), rappresentato dal Direttore del Dipartimento di Ingegneria
Gestionale Prof. Alessandro Perego autorizzato alla stipula del presente atto
ai sensi dell'art. 7 del Regolamento per le prestazioni per conto di terzi
emanato con Decreto Rettorale n. 510/AG del 19/02/2014
E

La Societa Sogei S.p.A. (Codice Fiscale 02327910580, Partita IVA
01043931003), con sede in Via M. Carucci n. 99 - 00143 Roma (in seguito
indicata come “Sogei”) rappresentata da .................. , in qualita di
.................. , munito dei necessari poteri di firma

PREMESSO CHE
a) Sogei intende partecipare ad una ricerca del Politecnico nel campo del
Design Thinking for Business;
b) per quanto riguarda il Politecnico, il D.P.R. 11/7/80 N. 382 consente all'art.
66 I'esecuzione di attivita di ricerca e di consulenza stabilite mediante
contratti o convenzioni sia di diritto privato, sia diritto pubblico;
c) tale normativa € integrata dal vigente Regolamento delle prestazioni per
conto terzi del Politecnico di Milano emanato con Decreto Rettorale n.

510/AG del 19/02/2014;
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d) Tl’allegato denominato “Addendum al contratto”, contenente clausole
relative alla modalita di fatturazione e pagamento, obblighi in tema di
tracciabilita dei flussi finanziari e alcune clausole risolutive, é allegato al
presente contratto e ne costituisce parte integrante (per il seguito “Addendum

al contratto”).

SENTITI
I Responsabili della Ricerca Proff. Alessandro Perego e Roberto Verganti
che controfirmano il presente atto
il Responsabile Gestionale Ing. Laura Catellani
SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE:
Art. 1 - Sogei intende partecipare al seguente programma di ricerca realizzato
dal Politecnico: “Osservatorio Design Thinking for Business 2018/19” (nel
seguito “Ricerca”).
L’Osservatorio Design Thinking for Business vuole essere il punto di
riferimento per la community di innovatori che adottano degli approcci
pionieristici come il Design Thinking per creare valore per il loro business,
cercare nuove metodologie, e operare nei giusti network.
La Ricerca si svolge attraverso i tre filoni principali di seguito descritti:
1. Creare valore attraverso il Design Thinking
o Attivita:
= analisi di approcci, mindset, processi, metodi e strumenti
adottati dai fornitori di servizi innovativi;
» analisi dei migliori service provider nell’adozione di
approcci innovativi basati su tecnologie digitali come

Artificial Intelligence, Data Science, ecc.;
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= verifica della diffusione e rilevanza delle quattro tipologie
di Design Thinking (Creative Problem Solving, Sprint
Execution, Creative Confidence, Innovation of Meaning);

= analisi del campo di applicazione (ad esempio consulenti
strategici, sviluppatori di tecnologie, studi di design,
agenzie digitali) in cui vengono adottate le quattro
tipologie di Design Thinking;

= analisi delle skills, competenze e attitudini sviluppate dai
Service Provider per adottare le quattro tipologie di Design
Thinking.

o Output: framework e quadro di riferimento capaci di indirizzare i
Service Provider nell’adozione della tipologia di Design Thinking
piu appropriata, in modo da massimizzare la creazione e la cattura di
valore.

2. Startup dell’ecosistema Design Thinking
o Attivita:

= analisi delle Startup piu innovative a supporto dei processi
di Design Thinking;

= analisi del contributo fornito dalle Startup alle quattro
tipologie di Design Thinking;

= analisi della diffusione delle Startup dell’ecosistema
Design Thinking;

= analisi dei finanziamenti ricevuti dalle Startup
dell’ecosistema Design Thinking.

o Output: framework e quadro di riferimento capaci di orientare i
player del contesto Design Thinking nell’identificazione delle
Startup maggiormente interessanti.

3. Adozione del Design Thinking da parte degli “Innovatori”
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o Attivita:
= analisi degli approcci, mindset, processi, metodi e
strumenti associati alle quattro tipologie di Design
Thinking e adottate dagli Innovatori pionieristici;
= verifica della conoscenza e diffusione dei quattro modelli
di Design Thinking tra gli Innovatori;
= analisi della performance dell’innovazione raggiunta (e
attesa) dagli Innovatori attraverso 1’adozione dei quattro
modelli di Design Thinking;
= analisi delle skills, competenze e attitudini sviluppate dagli
Innovatori nell’adottare i quattro Modelli di Design
Thinking.
o Output: framework e quadro di riferimento capaci di orientare gli
Innovatori nell’adozione del modello appropriato di Design Thinking

in modo da massimizzare la creazione e la cattura di valore.

L’output della Ricerca é costituito da:

un Meeting di Kick-Off (“Kick-Off”), riservato alle aziende finanziatrici
dell’Osservatorio, con 1’obiettivo di condividere i risultati della scorsa
edizione della Ricerca, definire i temi della nuova Ricerca e creare
occasioni di confronto;

quattro Workshop (“Workshop”), riservati alle aziende finanziatrici
dell’Osservatorio, a ospiti chiave, selezionati in accordo tra le aziende
finanziatrici ed il gruppo di Ricerca del Politecnico, e ai “Design
Thinkers”, con 1’obiettivo di condividere i risultati preliminari della
Ricerca, discutere sulle sfide emergenti e sugli approcci pioneristici al
Design Thinking e creare occasioni di confronto;

un rapporto in Italiano (“Booklet Report”), a cura del Politecnico, in

formato A5, nel quale saranno riassunti i risultati della Ricerca;
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e alcuni “Report”, in numero da definire nel corso della Ricerca,
disponibili solo in formato digitale, focalizzati sulle principali tematiche
emerse;

e un convegno (“Convegno”), aperto al pubblico, a cura del Politecnico,
all’interno del quale avverra la presentazione dei risultati della Ricerca.

In qualita di “Azienda Partecipante” Sogei avra diritto a:

indirizzare la Ricerca, in accordo con i Responsabili della stessa;

partecipare al Kick-Off;

partecipare ai Workshop attraverso:

o 4 (quattro) propri rappresentanti o referenti;

o possibilita di invitare fino ad un massimo di 6 (sei)
rappresentanti di 2 (due) aziende di proprio interesse oppure
aumentare la partecipazione di propri rappresentanti o referenti
fino ad un massimo di 10 (dieci) per ogni Workshop;

o intervenire durante i Workshop, con modalita da concordare

con i Responsabili della Ricerca;

partecipare attivamente al Convegno attraverso:
o un intervento durante la Tavola Rotonda, con modalita da
concordare con i Responsabili della Ricerca;
o 6 posti riservati, previa conferma, per propri ospiti;
o possibilita di distribuire proprio materiale informativo secondo
i format previsti dal gruppo di Ricerca del Politecnico;
e possibilita di presentare una propria “case-history” nella parte finale del
Booklet Report. Tale “case-history” — della lunghezza di circa due pagine
— sara redatta dall'azienda secondo le indicazioni dei Responsabili della

Ricerca e con il layout impostato dall'Osservatorio;
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e proprio logo “Azienda Partecipante” in tutti gli eventi di comunicazione
dei risultati della Ricerca (Booklet Report, inviti al Convegno, sito

WWWw.0sservatori.net, ecc.);

e la possibilita di ricevere una newsletter con cadenza bisettimanale con le
principali notizie in ambito Design Thinking;

e possibilita di richiedere 1 (un) intervento di un Direttore del Gruppo di
Ricerca dell’Osservatorio all’interno di un proprio evento dedicato ai temi
trattati nel corso della Ricerca.

La responsabilita dell'esecuzione del programma sara affidata ai Proff.

Alessandro Perego e Roberto Verganti, che in caso di necessita potranno far

ricorso a prestazioni professionali esterne secondo quanto previsto dal

Regolamento delle prestazioni per conto terzi del Politecnico di Milano.

Art. 2 - Il presente contratto avra la durata di 12 mesi con inizio dalla stipula

del contratto stesso e si intendera tacitamente risolto alla sua naturale

scadenza, con facolta di proroga di num. 6 mesi a favore della Sogei, al fine

di consentire la conclusione delle attivita di cui all’Art. 1. In tal caso il

Politecnico ¢ tenuto all'esecuzione delle prestazioni previste nel contratto agli

stessi prezzi, patti e condizioni per Sogei. La facolta di proroga deve essere

esercitata - almeno 1 mese prima della scadenza - mediante comunicazione
inviata a mezzo PEC dalla Sogei e dovra essere accettata, a mezzo PEC, dal

Politecnico.

Le attivita oggetto della presente Ricerca saranno svolte presso il Politecnico

di Milano - Dipartimento di Ingegneria Gestionale e presso le aziende che

costituiscono il panel da intervistare (campione da definire).

Art. 3 - Per I'esecuzione del programma di ricerca di cui all'Art. 1 Sogei si

impegna a versare al Politecnico Dipartimento di Ingegneria Gestionale la

somma di € 18.000 oltre I\VA con aliquota di legge.
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Art. 4 - La somma di cui al precedente Art. 3, sara fatturata dal Politecnico a
Sogei con le seguenti modalita: 60% (pari a € 10.800, piu IVA)
dell'ammontare totale al momento della stipula, 40% (pari a € 7.200, piu
IVA) al termine della Ricerca, dopo 1’organizzazione del Convegno finale di
presentazione dei risultati dell’Osservatorio.

La somma suddetta verra versata da Sogei al Politecnico Dipartimento di
Ingegneria Gestionale sul Conto Corrente n. 000001800X75 presso BANCA
POPOLARE DI SONDRIO - Ag.21 di Milano, Via Bonardi, 4 — IBAN:
IT46V0569601620000001800X75, intestato DIG - Dipartimento di
Ingegneria Gestionale specificando la causale, entro 60 giorni data
ricezione fattura.

Sogei € soggetta a split payment.

Resta salvo, in ogni caso, quanto previsto dall’Addendum al contratto in tema
di fatturazione, pagamento e di tracciabilita dei flussi.

Art. 5 - Il Politecnico e Sogei riconoscono fin da ora che per la natura
dell'oggetto, l'attivita di ricerca non pud comportare invenzioni tali da essere
titolo per acquisire eventuali diritti brevettuali. Tutti i risultati derivanti dalle
attivita di ricerca sono di proprieta del Politecnico che ne potra disporre
liberamente.

Art. 6 - Il Politecnico potra liberamente utilizzare i risultati della Ricerca allo
scopo di ricavarne pubblicazioni di carattere scientifico.

Documenti forniti da Sogei, studi ed esiti riservati della Ricerca, possono
essere utilizzati liberamente quali materiali per sviluppare tesi di laurea.

Nel caso di pubblicazione in ambito tecnico-scientifico dei risultati della
Ricerca che non siano sottoposti a riservatezza/segretezza, Sogei si impegna a
citare espressamente il Politecnico.

Il Politecnico non potra essere citato in sedi diverse da quelle tecnico-

scientifiche e comunque non potra mai essere citato a scopi pubblicitari.
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Art. 7 - Ciascuna parte provvedera alle coperture assicurative di legge del
proprio personale che, in virtu del presente contratto, verra chiamato a
frequentare le sedi di esecuzione delle attivita.

Il personale di entrambe le parti contraenti € tenuto ad uniformarsi ai
regolamenti disciplinari e di sicurezza in vigore nelle sedi di esecuzione delle
attivita attinenti al presente contratto, nel rispetto reciproco della normativa
per la sicurezza dei lavoratori di cui al D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 e
successive modifiche e/o integrazioni osservando in particolare gli obblighi di
cui all'art. 20 del Decreto citato, nonché le disposizioni del responsabile di
struttura ai fini della sicurezza. Gli obblighi di sorveglianza sanitaria ricadono
sul datore di lavoro dell’ente di provenienza che si attivera eventualmente
integrando i protocolli in base a nuovi rischi specifici ai quali i lavoratori
risulteranno esposti. Il responsabile della sicurezza (Dirigente ai fini della
sicurezza) della sede ospitante ¢ tenuto, prima dell’accesso degli ospiti nei
luoghi di pertinenza, sede di espletamento delle attivita, a fornire le
informazioni riguardanti le misure di sicurezza prevenzione e protezione in
vigore presso la sede. In seguito sara rilasciata apposita dichiarazione
controfirmata.

Gli obblighi previsti dall’art. 26 del D.Lgs. 81/2008 e successive modifiche
e/o integrazioni sono attribuiti al Datore di lavoro committente; la
disponibilita di dispositivi di protezione individuale (DPI), in relazione ai
rischi specifici presenti nella struttura ospitante, sono attribuiti al soggetto di
vertice della struttura ospitante; mentre la fornitura dei DPI previsti per i
rischi specifici della propria attivita e tutti gli altri obblighi ricadono sul
responsabile della struttura/ente di provenienza.

Art. 8 - Sogei esonera il Politecnico da ogni responsabilita per danni che
dovessero derivare a persone, alle cose e all’ambiente, dall'esecuzione delle

attivita oggetto del presente contratto causati dal proprio personale. Inoltre,
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Sogei dovra adottare durante lo svolgimento delle attivita a cura del suo
personale prassi e procedure atte a prevenire tali accadimenti.

Art. 9 - Per qualsiasi controversia che dovesse insorgere tra le parti in
relazione all'interpretazione, all'esecuzione e/o alla validita del presente
contratto, il Foro competente esclusivo & quello di Roma.

Art. 10 - Il presente contratto, concluso mediante sottoscrizione con firma
digitale dei soggetti dotati di comprovati poteri di firma delle due parti, €
soggetto ad imposta di registro e ad imposta di bollo solo in caso d’uso, ai
sensi del D.P.R. 131 del 1986 e del D.P.R. 642/1972.

Art. 11

1. Il Politecnico dichiara di aver ricevuto prima della sottoscrizione del
presente contratto le informazioni di cui all’art. 13 del Regolamento UE n.
2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (nel
seguito anche “Regolamento UE”), circa il trattamento dei dati personali,
conferiti per la sottoscrizione e I’esecuzione del Contratto stesso e di essere a
conoscenza dei diritti riconosciuti ai sensi della predetta normativa. Tale
informativa e contenuta nell’ambito delle Condizioni Particolari al paragrafo
5 che deve intendersi in quest’ambito integralmente trascritto.

2. Sogei tratta i dati forniti dal Politecnico, ai fini della stipula del contratto,
per I’adempimento degli obblighi legali ad esso connessi, oltre che per la
gestione ed esecuzione economica ed amministrativa del contratto stesso.
Tutti i dati acquisiti dalla Sogei potranno essere trattati anche per fini di
studio e statistici, in modo aggregato.

3. Con la sottoscrizione del contratto, il Politecnico, in persona del legale
rappresentante pro-tempore, acconsente espressamente al trattamento dei dati
personali come sopra definito e si impegna ad adempiere agli obblighi di

rilascio dell’informativa e di richiesta del consenso, ove necessario, nei
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confronti delle persone fisiche interessate di cui sono forniti dati personali
nell’ambito dell’esecuzione del contratto, per le finalitd descritte nelle
Condizioni Particolari e sopra richiamate.

4. 1l Politecnico prende atto ed acconsente che la propria ragione sociale ed
il prezzo di aggiudicazione siano pubblicati e diffusi tramite il sito internet
della Sogei. Inoltre, le informazioni e i dati inerenti la partecipazione
all’iniziativa di gara, nei limiti e in applicazione dei principi e delle
disposizioni in materia di dati pubblici e riutilizzo delle informazioni del
settore pubblico (D. Lgs. 36/2006 e artt. 52 e 68, comma 3, del D.Lgs.
82/2015), potranno essere utilizzati dalla Sogei, anche in forma aggregata, per
essere messi a disposizione del Ministero dell’economia ¢ delle finanze o di
altre pubbliche amministrazioni, persone fisiche e giuridiche, anche come dati
di tipo aperto in ragione della normativa sul riuso dei dati pubblici. Oltre a
quanto sopra, in adempimento agli obblighi di legge che impongono la
trasparenza amministrativa (art. 1, comma 16, lett. b e comma 32 L.
190/2012; art. 35 D. Lgs. n. 33/2012; nonché art. 29 D. Lgs. n. 50/2016
s.m.i.), il Politecnico prende atto ed acconsente a che i dati e/o la
documentazione che la legge impone di pubblicare, siano pubblicati e diffusi
tramite il sito internet della Sogei, nella sezione relativa alla trasparenza.

5. Con la sottoscrizione del contratto il Politecnico si obbliga ad adottare le
misure di sicurezza di natura fisica, logica, tecnica e organizzativa adeguate a
garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio e conformi a quanto
previsto dalla normativa pro-tempore vigente, ivi comprese quelle specificate
nel contratto, unitamente ai suoi allegati.

6. 1l Politecnico e Sogei si impegnano ad osservare le vigenti disposizioni
in materia di sicurezza e riservatezza e a farle osservare ai propri dipendenti e
collaboratori che, opportunamente istruiti, saranno autorizzati trattamento dei

dati personali.
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7. Titolare per quanto concerne il presente articolo & Sogei come sopra
individuata, denominata e domiciliata. Per il Politecnico il titolare del
trattamento dei dati personali é la Direzione Generale ed il Responsabile del
trattamento dei dati € il Responsabile Gestionale. Le Parti dichiarano infine di
essere informate sui diritti sanciti degli artt. 15 e ss del Regolamento (UE)

2016/679.

CIG: Z1A244721B

Sogei S.p.A. Politecnico di Milano

Il Rappresentante Il Rappresentante
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