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1 Definizioni
Nel corpo del documento, ai termini di cui appresso, viene attribuito il significato riportato a fianco di
ciascuno di essi:

e Committente: la Consip S.p.A;

e (Capitolato tecnico: il presente documento che enuncia le specifiche tecniche alle quali si dovra
conformare il Servizio;

e Servizio: il complesso delle attivita oggetto del presente Capitolato;

e Societa: la societa aggiudicataria del servizio;

2 Oggetto e durata

La presente iniziativa ha per oggetto 'acquisto e consegna della seguente fornitura:

1. Fornitura in comodato d’uso oneroso, installazione e manutenzione di 15 (quindici) macchine
erogatrici di caffe, munite di marcatura CE e corredate dal manuale d'uso e le cui caratteristiche sono
riportate nel paragrafo 2.1. E richiesta I'installazione di n. 2 (due) tipologie di macchine erogatrici di
caffe:

- n. 14 (quattordici) macchine ad erogazione singola di caffé in cialde (singolo beccuccio per
preparare un caffe alla volta);

- n. 1 (una) macchina ad erogazione doppia di caffé in cialde (doppio beccuccio per preparare
contemporaneamente due caffe).

2. Fornitura alimentare come di seguito riportato e le cui caratteristiche sono meglio dettagliate nel
paragrafo 2.2:

n. 26.400 (ventiseimilaquattrocento) capsule da caffé marca Nespresso;

n. 7.584 (settemilacinquecentoottantaquattro)capsule da caffée marca Lavazza;

n. 33.984 (trentatremilanovecentoottantaquattro) kit caffé composti da: bicchierino da caffe,

palettine in plastica (entrambe le forniture esclusivamente monouso in materiale compostabile

e/o riciclabile); zucchero di canna e/o raffinato.

- n.22.680 (ventiduemilaseicentoottanta) bottiglie da % litro d’acqua;

- n. 18.000 (diciottomila) bicchieri per acqua in plastica monouso in materiale compostabile e/o
riciclabile.

Il contratto avra decorrenza per 36 mesi a partire dalla “Data di Accettazione della Fornitura”, salvo
esaurimento anticipato del massimale contrattuale.

L'importo massimo contrattuale & di euro 39.000,00 ed i corrispettivi saranno calcolati sulla base delle
effettive esigenze di Consip e dei prezzi unitari offerti in gara.

Le quantita stimate e riportate nel “Dettaglio Tecnico Economico” sono puramente indicative, non esaustive
ed utilizzate ai soli fini dell’aggiudicazione secondo il criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa
sulla base del minor prezzo (PTO piu basso).
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Gli ordinativi saranno valorizzati sulla base delle effettive esigenze di Consip e dei prezzi unitari offerti indicati
nell’offerta.

Nulla sara dovuto in assenza di richieste.

La Societa dovra eseguire le prestazioni oggetto del Servizio a perfetta regola d’arte, con la necessaria
diligenza e competenza professionale, con risorse qualificate e nel rispetto delle modalita e dei tempi indicati
nel presente Capitolato Tecnico.

2.1 Caratteristiche delle macchine erogatrici di caffe

Le n.14 (quattordici) macchine ad erogazione singola di caffe oggetto del paragrafo 2 dovranno
rispettivamente le seguenti caratteristiche ed essere suddivise come segue:

. marca: Nespresso oppure Krups ma compatibili con capsule Nespresso;
- quantita: 13 (tredici) macchine;

- potenza elettrica: 1450 - 1860 Watt;

- pressione: 19 bar;

- dimensioni: 19 x 40 x 31 cm (larg. x prof. x alt.);

- capacita serbatoio: acqua 2 litri;

- peso: 7 kg.

. marca: Lavazza;

- modello: EP 2100 PININFARINA;

— qguantita: 1 (una) macchina;

- potenza elettrica totale: 630 W

- alimentazione elettrica: 230v 50 Hz

- caldaia a secco con ritorno nel serbatoio

- dimensioni: larghezza 31 cm, altezza 35 cm, profondita 28 cm.
- capacita serbatoio: acqua 3500 cc

- peso: 9,5 kg

La macchina ad erogazione doppia di caffé in cialde oggetto del paragrafo 2 dovra rispettare le seguenti
caratteristiche:

o marca: Nespresso oppure Krups ma compatibili con capsule Nespresso;
- quantita: 1 (una) macchina;

- potenza elettrica: 2410 Watt;

- pressione: 19 bar;

— dimensioni: 56 x 39.2 x 37 cm (larg. x prof. x alt.);

- capacita serbatoio: acqua 6 litri;

- peso: 15 kg.
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2.2 Caratteristiche fornitura capsule da caffe e di acqua in bottiglia
La fornitura delle capsule da caffe oggetto del paragrafo 2 dovra rispettare le seguenti caratteristiche:
. n. 26.400 (ventiseimilaquattrocento) capsule da caffe di marca Nespresso, divise in confezioni da

50 capsule ciascuna. Le capsule di caffé dovranno essere compatibili con le macchine erogatrici
di caffé descritte nel paragrafo 2.1 e fornite della seguente tipologia:

n. 6.600 (seimilaseicento) capsule da caffé di marca Nespresso tipologia Aroma “India”;

n. 6.600 (seimilaseicento) capsule da caffe di marca Nespresso tipologia Aroma “Espresso

Leggero”;

- n. 6.600 (seimilaseicento) capsule da caffe di marca Nespresso tipologia Aroma “Espresso
Forte”;

- n. 6.600 (seimilaseicento) capsule da caffe di marca Nespresso tipologia Aroma “Espresso

Decaffeinato”.

o n. 7.584 (settemilacinquecentoottantaquattro) capsule da caffé di marca Lavazza, divise in
confezioni da 48 capsule ciascuna. Le capsule di caffé dovranno essere compatibili con la
macchina erogatrice di caffe descritta nel paragrafo 2.1 e fornite della seguente tipologia:
espresso Point “Crema & Aroma”.

La fornitura delle 22.680 (ventiduemilaseicentoottanta) bottiglie da % litro d’acqua oggetto del paragrafo 2
dovra rispettare le seguenti caratteristiche:

. n. 11.340 (undicimilatrecentoquaranta) bottiglie da % litro acqua minerale naturale
oligominerale;

. n. 11.340 (undicimilatrecentoquaranta) bottiglie da % litro acqua minerale effervescente
naturale

. confezioni da 12 bottiglie singole da % litro;

. materiale bottiglia: PET

3 Modalita di esecuzione del contratto

3.1 Generalita

La Societa dovra eseguire le prestazioni in oggetto a perfetta regola d’arte, con la necessaria diligenza e
competenza professionale e con risorse qualificate secondo i requisiti indicati nel presente Capitolato e
nell’offerta della Societa.

Tutte le attivita dovranno essere svolte in collaborazione con i responsabili della Committente, secondo
modalita opportunamente concordate.

3.2 Comodato d’uso gratuito

Il comodato d’uso gratuito decorre per I'intera durata contrattuale.
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La Committente si servira delle macchine concesse in comodato d’uso dalla Societa con la dovuta diligenza,
esclusivamente per I'erogazione di caffe, impegnandosi a non destinare detto macchinario a scopi differenti.

La Committente si impegna a custodire e conservare il macchinario in modo da garantire la piena efficienza
esistente al momento della consegna del bene, consentendo alla Societa di fare ispezionare il macchinario
stesso, in qualsiasi momento, da personale di fiducia.

La Committente si impegna al pieno rispetto delle norme antinfortunistica nell’'uso del bene, ed assume la
responsabilita del corretto posizionamento e dell’allacciamento alla rete di alimentazione elettrica, e del
rispetto delle relative indicazioni contenute nel manuale d’uso.

In caso di malfunzionamento di macchinari non imputabile alla Committente, la stessa potra richiederne la
sostituzione senza oneri aggiuntivi.

Infine, la Committente, al termine del contratto, restituira i macchinari richiesti nello stato in cui sono stati
consegnati, salvo il normale deterioramento per effetto dell’uso.

3.3 Installazione ed ubicazione

Tutte le macchine erogatrici di caffé saranno fornite in comodato d'uso gratuito con installazione e assistenza
tecnica gratuita sia ordinaria e sia straordinaria con decorrenza per tutta la durata contrattuale.

La Societa dovra installare le macchine erogatrici in oggetto con le modalita che saranno concordate con
Consip, presso la sede di Via Isonzo 19 E, entro 10 giorni dalla stipula del contratto e dovra rilasciare una
ricevuta di avvenuta installazione che dovra essere firmata dalla Committente per accettazione, come meglio
dettagliato al paragrafo n. 0.

3.4 Collaudo

Le attivita di collaudo avverranno, non appena terminata la fase di consegna ed installazione di cui al
paragrafo n. 3.3, secondo la pianificazione concordata tra la Societa aggiudicataria e la Committente.

Il collaudo dei componenti oggetto della fornitura verra eseguito da una Commissione di Collaudo, in
contraddittorio con la Societa. Delle operazioni di collaudo verra redatto un apposito “Verbale di collaudo” o
certificato di verifica di conformita, che dovra prevedere, in allegato, un documento nel quale dovranno
essere riportate le seguenti informazioni:

e numero e matricola dei componenti consegnati;

e la descrizione delle operazioni e dei test effettuati;

e la descrizione degli eventuali problemi riscontrati;

e la descrizione delle soluzioni adottate a fronte dei problemi riscontrati.
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Il collaudo si intende positivamente superato solo se tutti i componenti risultano conformi all’oggetto di
fornitura e funzionanti correttamente secondo le specifiche indicate nel presente documento e nella
documentazione tecnica e d'uso fornita dalla Societa.

Nel caso di esito positivo del collaudo la data del verbale verra considerata, da parte del Committente, quale
“Data di Accettazione della Fornitura”.

Nel caso di esito negativo del collaudo, la Societa dovra eliminare i vizi accertati entro il termine massimo di
5 (cinque) giorni solari, al termine dei quali verra effettuata una seconda sessione di collaudo.

Nell’ipotesi in cui anche il secondo collaudo dia esito negativo, il Committente, ferma restando |'applicazione
delle penali, avra facolta di dichiarare risolto di diritto il contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c.

In sede di collaudo, la Societa si impegna a fornire al Committente tutta la documentazione tecnica e i dati
necessari al fine di consentire alla medesima di provvedere direttamente o tramite terzi alla manutenzione
dei componenti costituenti la fornitura.

3.5 Manutenzione

La Societa si impegna a garantire assistenza tecnica gratuita inerente sia la manutenzione ordinaria sia la
manutenzione straordinaria delle macchine erogatrici di caffé per I'intera durata contrattuale.

Inoltre, la Societa si impegna alla sostituzione gratuita delle macchine in caso di eventuali malfunzionamenti
con altre macchine della stessa tipologia.

3.6 Ordinativi

La Committente provvedera ad emettere in media un ordinativo di fornitura al mese per la consegna di quota
parte dei beni oggetto del presente capitolato nel corso di n. 36 mesi contrattuali.

L'ammontare dei beni richiesti per ogni ordine andra a erodere lo stock acquistato con il contratto.

Resta inteso che I'intera fornitura non sara immagazzinata presso la sede Consip in via Isonzo 19/E.

3.7 Consegne

La fornitura oggetto del presente capitolato, sia I'utilizzo delle macchine da caffé sia la fornitura alimentare
descritta al paragrafo n. 2, dovra essere consegnata presso la Consip di Via Isonzo 19 E, Roma.

Alla consegna dei prodotti ordinati, la Societa dovra indicare nel documento di trasporto (DDT) oltre a tutte
le indicazioni di legge, anche le seguenti informazioni:
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e numero di repertorio del contratto in oggetto inserito dalla Committente tramite la procedura di
acquisto, al momento dell’emissione dell’ordine;
e numero identificativo di consegna.

Ogni imballo dovra essere idoneo al trasporto e doverosamente chiuso. All'esterno dovra essere riportata
un’etichetta dalla quale sia desumibile la tipologia e la quantita di merce contenuta, i riferimenti contrattuali.

Per tali finalita la Societa concordera con Consip S.p.A. gli orari di accesso, i luoghi di accesso, e quant’altro
serva ad impedire ostacoli al servizio all'interno della sede cosi come indicato nelle condizioni generali di
contratto.

Sono da intendersi a carico della Societa tutti gli oneri relativi alla consegna quali imballaggio, trasporto, e
qualsiasi altra attivita ad essa strumentale.

3.8 Verifica di conformita e resi

Ad ogni consegna ed al fine della fatturazione periodica, la Committente provvedera all’emissione della
verifica di conformita secondo quanto disciplinato dall’art. 12 delle condizioni contrattuali.

Nel caso in cui la Committente giudicasse i beni consegnati difformi per quantita e/o qualita rispetto
all’'ordinativo, la Committente potra attivare le pratiche di reso dei predetti beni, chiedendo alla Societa la
sostituzione dei prodotti difformi.

In tale caso, la Societa potra procedere con la fatturazione secondo quanto riportato nel paragrafo 6 solo per
le quantita riscontrate conformi a quanto richiesto.

Tutte le operazioni di ritiro e sostituzione sono a completo carico della Societa.

3.9 Modalita di comunicazione

La Societa si impegna a comunicare, entro 2 (due) giorni dalla stipula del contratto, un indirizzo e-mail, un
numero di telefono al quale rivolgersi, per ogni comunicazione relativa all’esecuzione delle attivita
contrattuali.

L’organizzazione del suddetto servizio di comunicazione dovra essere a carico della Societa.

Resta inteso che, per tutta la durata contrattuale, la Societa dovra garantire la piena funzionalita dei suddetti
mezzi di comunicazione comunicandone tempestivamente al Committente le eventuali variazioni.

3.10 Responsabile della fornitura

La Societa dovra comunicare alla stipula, il nominativo del Responsabile della Fornitura, nonché un numero

di telefono e un indirizzo e-mail al quale indirizzare eventuali comunicazioni.
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Il Responsabile della fornitura sara I'interlocutore unico del Committente per gli aspetti amministrativi, per
I'organizzazione ed il coordinamento delle attivita contrattuali.

4 Adempimenti per la sicurezza

La Societa aggiudicataria si impegna a porre in essere quanto necessario per garantire I'esecuzione delle
attivita in piena aderenza con le disposizioni del D.Lgs. 81/2008 s.m.i., cooperando e coordinandosi, in
particolare, con i referenti della Committente, ai fini degli adempimenti di cui all’art. 26 del citato decreto.

5 Obblighi di riservatezza

La Societa si impegna ad adottare tutte le misure necessarie per garantire la massima riservatezza delle
informazioni raccolte durante le attivita descritte nel presente Capitolato tecnico e a non divulgare, in nessun
caso, a terzi i predetti dati, documenti, informazioni o parti di essi senza il preventivo ed esplicito accordo
della Committente.

6 Modalita di fatturazione e pagamento

In relazione alle tipologie di fornitura di cui al paragrafo 2, le fatture dovranno essere prodotte applicando
quanto disciplinato all’art. 12 e art. 14 comma 2 delle Condizioni contrattuali secondo il regime dello split -
payment.

Per il pagamento delle fatture emesse dovra essere allegata a ciascuna, la verifica di conformita di cui all’art.
12 delle condizioni contrattuali.

7 Livelli di servizio

La consegna della fornitura oggetto del presente capitolato dovra essere garantita con i seguenti livelli di
servizio: consegna entro 2 (due) giorni lavorativi dall’emissione dell’ordinativo (dal lunedi al venerdi dalle
ore 8:00 alle ore 18:00 con esclusione delle festivita nazionali).
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